TEMA CENTRAL

Cooperativas de ahorro
y crédito: con buena salud
pero en el laberinto
de la transicion

< Por ANGEIA MEIENDEZ S. >

Con la entrada en vigencia de la Ley Orga-
nica de Economia Popular y Solidaria
(Loeps) y de su reglamento, las coopera-
tivas de ahorro y crédito, que mantienen
un crecimiento sostenido de hasta 30%
anual, pasardn a ser reglamentadas y con-

troladas por nuevos organismos coman-
dados por el Ejecutivo. Las dudas sobre
quién emitira las regulaciones y cudl sera
el método para definirlas inquietan a los
gremios. El Gobierno, por su parte, pide
serenidad ante el cambio.

Las cooperat
vas
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Creqen




TEMA CENTRAL

Tras la crisis de 1999, que desem-
bocé en una elevada pérdida de con-
fianza en el principal sistema financie-
ro del pafs, las cooperativas de ahorro
y crédito (COAC) repuntaron. Su
capacidad de penetracién en zonas que
resultan complicadas para los grandes
bancos y el alto nivel de familiaridad
con sus clientes han hecho que este sec-
tor mantenga un crecimiento sosteni-
do, al menos en los dltimos cinco afios.
Actualmente, las COAC representan
19,3% del cooperativismo nacional y
abarcan 14,3% de la cartera financie-
ra total, segiin el Ministerio Coordi-
nador de Desarrollo Social.

Su salud es buena. En su andlisis
semanal nimero 14, el Grupo Spurrier
menciona que el estudio sobre micro-
crédito Microscopio 2011 calificé posi-
tivamente al sistema microfinanciero
ecuatoriano, al ubicarlo en el puesto
ocho entre 55 pafses. “Sin embargo,
preocupa el efecto que tendrd para
microfinanciamiento las restricciones a
las tasas de interés, la eliminacién de
comisiones y la incertidumbre regula-
toria hasta que se implemente la Ley de
Economia Popular y Solidaria”, reza el
informe.

En la actualidad, el sector coopera-
tivista agrupa a un promedio de 3,5 millo-
nes de socios y mueve unos $ 3.000 millo-
nes al afio, de acuerdo a estimaciones de
la Federacién Nacional de Cooperati-
vas de Ahorro y Crédito del Ecuador
(Fecoac), que para 2012 prevé un cre-
cimiento superior a 30% en el sector.
En 2011, de cada délar prestado, $ 0,12
fue entregado por las cooperativas.
Ademés, estas entidades son el grupo de
instituciones financieras no bancarias
de mayor tamafio en sus activos + con-
tingentes.

De las 1.173 cooperativas de esta
clase, 640 trabajan bajo el paraguas de
la Fecoac, 39 son supervisadas por la
Superintendencia de Bancos (SBS) y
las cerca de 500 restantes tienen el
acompafiamiento del Ministerio de
Inclusién Econémica y Social, a través
de la Direccién Nacional de Coopera-
tivas.

Para muestra de su continuo desa-

rrollo, hace pocas semanas la SBS pre-
senté un balance de las cooperativas
bajo su supervisién. Allf se mostré que
los activos de las 39 COAC, a diciem-
bre de 2011, llegaron a $ 3.184 millo-
nes, 28,8% adicional a lo alcanzado en
el mismo mes de 2010. Asimismo, obtu-
vieron ganancias de $ 47 millones, lo
que representé un crecimiento de
26,6%, vy sus colocaciones se ubicaron
en $ 2.384 millones, un aumento de
29%.

La hasta ahora favorable situacién
del sector se debe a la confianza, ase-
gura Edgar Pefaherrera, director eje-
cutivo de la Asociacién Nacional de
Cooperativas de Ahorro y Crédito
controladas por la Superintendencia
(ACSB). El explicé a GESTION que
dichas instituciones “han venido cre-
ciendo sostenidamente en la dltima
década”, debido a que las personas “ven
en las cooperativas un rostro distinto al
de los bancos”.

SE VIENEN LOS CAMBIOS...

Pero ahora el escenario estd préxi-
mo a cambiar con la completa vigen-
cia de la Ley Orgdnica de Economia
Popular y Solidaria (Loeps), aprobada
en 2011, y su reglamento, emitido en
febrero de este afio. La nueva norma
determina que todas las COAC pasa-
ran a ser regidas por una Junta de Regu-
lacién y controladas por la Superin-
tendencia de Economia Popular y Soli-
daria. Ademss, el reglamento define el
procedimiento de constitucién, el
nidmero de socios necesario y el capi-
tal social. También otorga otras facul-
tades a este grupo de entidades como
emitir cheques, conceder sobregiros, asf
como disponer de fondeo en condicio-
nes preferenciales.

Los dirigentes del cooperativismo
aln no conocen a ciencia cierta cémo
se ejecutara el cambio, pero tienen pre-
ocupaciones. La principal versa sobre
cudles seran las atribuciones de la futu-
ra Junta de Regulacién y cémo emiti-
rd sus politicas. Asf lo explica el presi-
dente de Fecoac, Jaime Duefias, para
quien la ley es “demasiado general”.
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JAIME DUENAS:
“LAS REGLAS NO ESTAN CLARAS”.

“Hemos pedido que se pongan las reglas
claras para el sector del cooperativismo,
pero el reglamento solo dice que todo
serd dictado por la Junta de Regulacién,
que impondr4 las medidas que les con-
venga... a ellos o al Gobierno”, sostie-
ne.

Duefas cree que los problemas ini-
ciardn cuando la junta emita alguna
norma que los perjudique. “;Qué pasa-
rd cuando nos digan, por ejemplo, que
dejemos de cobrar intereses o pagos por
mora a algin sector?”, se cuestiona. Por
ello, espera que las regulaciones sean
técnicas, estudiadas y sus consecuencias
analizadas. Pefiaherrera, por su parte,
aspira a que el desarrollo de las coope-
rativas continde a buen ritmo y que
para que la transicién sea factible los
nuevos entes mantengan las regulacio-
nes actuales y, después de ejecutar un
proceso técnico de evaluacién, realicen
ajustes para potenciar las capacidades
de las cooperativas.

Ante ello, la exministra coordinadora
de Desarrollo Social, Doris Soliz (actual
ministra de Inclusion Econémica y
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Social), ha manifestado que desde el
Gobierno lo que se pretende es cam-
biar la realidad que antes vivian las
finanzas populares, entre ellas, las coo-
perativas de ahorro y crédito. “Como
Gobierno nacional queremos cambiar
la situacién de abandono de las coo-
perativas. Antes no habfa interés real
en impulsar una politica pablica diri-
gida al fomento y fortalecimiento del
sector”, sefialé en una intervencién
ante los cooperativistas.

NUEVOS AJUSTES,
REQUISITOS Y CONTROLES

[Pero qué pardmetros se especifican
en el nuevo cuerpo legal y en su regla-
mento? Para empezar define a las coo-
perativas de ahorro y crédito como
organizaciones formadas por personas
naturales o juridicas que se unen volun-
tariamente con el objeto de realizar
actividades de intermediacién finan-
ciera y de responsabilidad social con sus
socios y, previa autorizacién de la
Superintendencia, con clientes o ter-
ceros. También explica que las COAC

RecuADRO 1

Articulos
de la Loeps

Avticulo 85.- Solvencia y prudencia
financiera: las cooperativas de
ahorro y crédito deberdn mantener
indices de solvencia y prudencia
financiera que permitan cumplir sus
obligaciones y mantener sus activi-
dades.

Articulo 96.- Auditoria: Las coope-
rativas de ahorro y crédito deberdn
confar con auditoria externa anual
y auditoria inferna, de conformidad
con lo esfablecido en el reglamen-
fo de esta ley. Los auditores infernos
y externos Jeberdn ser previamen-
fe calificados por la Superinten-
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perteneceran al sector financiero popu-
lar y solidario (SFPS).

Por ejemplo, quienes deseen confor-
mar nuevas cooperativas requeriran un
estudio de factibilidad y las de ahorro y
crédito necesitardn un minimo de 50
socios y un capital inicial de 200 salarios
bésicos unificados, mientras que las que
tienen otro objetivo (consumo, produc-
cién, etc.) se constituirdn con un mon-
to equivalente a cuatro salarios. Cada
socio podrd tener aportaciones de hasta
5% del capital social en las COAC y has-
ta 10% en los otros grupos.

Ademsds, la normativa sugiere a
estas cooperativas invertir preferente-
mente en el sector financiero popular
y solidario, en el sistema financiero
nacional y en el mercado secundario de
valores y, de manera complementaria,
en el sistema financiero internacional.
En ese sentido, Duefias reconoce que la
misién de las COAC es apoyar al sec-
tor nacional, especialmente al micro-
empresarial; sin embargo, alega que se
necesita una colaboracién mutua y que
el Estado deberfa ampliar las lineas de
financiacion al sector. También cree

dencia, desarrollardn su actividad
profesional cumpliendo la ley v su
reglamento.

Atticulo 97 - Calificacion: Los vocar
les de los consejos, el gerente v los
auditores externo e inferno, para ejer-
cer sus funciones, deberdn ser cali
ficados previamente por la Supe-
rinfendencia.

Articulo 99.- Infervencion: Cuando
una cooperativa de ahorro y crédi-
fo por cualquier causa no cumplie
se con la ley o regulaciones (... o
cuando se presuma la existencia de
pracicos ilegales que pongan en
grave peligro los recursos del pibli-
co o incumpliere los programas de
vigilancia preventiva o c?e regulari-
zacion establecidos por la Superin-

que cargas como el impuesto a la sali-
da de divisas (ISD) de 5% no favore-
cen al desarrollo de estas entidades.

Pero el régimen tiene previsto resol-
ver estas inquietudes a través de los nue-
VOs organismos que se creardn a partir de
este afio. Uno de ellos es la Corporacién
de Finanzas Populares, que serd un
mecanismo financiero de segundo piso y
que tendr4 entre sus objetivos fortalecer
las COAC. “En 2012 estamos haciendo
los tramites para inyectar cerca de $ 100
millones de recursos en este importante
sector para fortalecer las cooperativas
como parte de las finanzas populares”,
manifestd Soliz.

Se encuentra, adems4s, el Fondo de
Liquidez y el Seguro de Depésitos con
el que contard el SFPS. El primero ten-
dra por objeto conceder créditos de
liquidez contingente y cubrir deficien-
cias en la cdmara de compensacién a las
cooperativas de ahorro y crédito y de
otras organizaciones, pero su calidad
serd de prestamista de dltima instancia.

Mientras que el seguro de depdsitos
se encargard de proteger las colocaciones
efectuadas en las cooperativas, entidades

fendencia, esta podr& ordenar su
infervencion, disponiendo medidas
de cardcter preventivo y correctivo
que sean necesarias e impondrd las
sanciones pertinentes.

Avficulo 100-- Falta de subsanacién:
la Superintendencia dispondré la
disolucién y liquidacién de una coor
perativa si luego de la infervencion
no se han subsanado las causas que
la motivaron.

Atticulo 174.- Recursos administra-
fivos: Las personas y organizaciones
que se consideren o?edodos por
actos administrativos, emitidos por
la Superintendencia, tendran el
derecho de presentar los recursos
administrativos de conformidad con
la ley.
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RECUADRO 2

Transitoria primera: las organi-
zaciones que actualmente se
encuentran en funcionamienio ade-
cuarén sus esfatutos socidles a la
presente ley, de conformidad con
las regulaciones que se dicten para
el efecto. Si las organizaciones no
adecuan sus esfatutos dentro de los
plozos, no podrén ejercer sus actr
vidades. El plazo para esfas ade-
cuaciones no excederd de un afio,
a partir del nombramiento del
superintendente.

Transitoria tercera: No se podrén
constituir nuevas organizaciones ni
abrir sucursales, agencias u ofici-
nas desde la aprobacion de la ley
hasta 90 dias después de desig-
nado el superintendente.

asociativas o solidarias, cajas y bancos
comunales, y en las cajas de ahorro, siem-
pre que se encuentren contabilizados
como pasivos en dichas entidades y cum-
plan con las normas reglamentarias, aun-
que existen excepciones detalladas en el
reglamento.

AUN CON INCENTIVOS,
LAS DUDAS SIGUEN

Pero a pesar de estas seguridades
que el Gobierno quiere transmitir al
sector, hay otros asuntos pendientes.
Uno de ellos es la clasificacion de las
cooperativas. Aunque la ley establece
que se segmentardn de acuerdo a su
participacién en el sector; al volumen
de operaciones que desarrollen; al
nimero de socios; al nimero y ubica-
cién geografica de oficinas operativas;
al monto de activos; al patrimonio, y
productos y servicios financieros, no
estan descritos los pardmetros para ubi-
carlas en una de las cuatro categorias
que se creardn. “No se sabe cudntos
socios debe tener una cooperativa para
estar en la categorfa uno o dos”,
comenta Duefias.

Recuabro 3

2012, Afo Internacional de las Cooperativas

la Asamblea General de las Naciones Unidas proclamé 2012 como
el Afio Internacional de las Cooperativas por su confribucién econémica
y social, especialmente por su impacto en la reduccion de la pobreza,
la creacién de empleos y la integracién. Con el tema Las empresas coo-
perativas ayudan a construir un mundo mejor, el Afio Infernacional de las
Cooperativas iene fres objefivos:

1. Crear mayor conciencia del piblico sobre la contribucién de las coo
perativas al desarrollo econémico y socidl, y al logro de los Objefivos de
Desarrollo del Milenio.

2, Fomentar la consfitucién y el crecimiento de cooperativas, compues-
fas de personas e instituciones, para abordar sus necesidades econémi-
cas mutuas, ademds de lograr una plena participacion econdmica y social.
3. Alentar a los Gobiemos y organismos reguladores a implementar polr
ficas, leyes y normativas que propicien la consfitucién v el crecimiento de
las cooperativas.

Hace pocas semanas se realizé en Quito la reunion ordinaria del Con-
sejo de Administracion de la Alianza Cooperativa Interacional Regional
Américas [AC-Américas). Alli Ramén Imperial, presidente de la ACFAmé-
ricas, indico que las cooperativas han logrado mantener un crecimiento
de enfre 10% y 20% anual. En América estén registradas 42.300 coo-

perativas, con 250 millones de asociados.

Y al hablar del control, hay otras
especificaciones. En general, el ente
rector de la economia popular y soli-
daria serd el Comité Interinstitucional,
conformado por los ministros que se
relacionen con el drea. Este dictard las
politicas generales.

La regulacién, en cambio, estard a
cargo de junta presidida por los minis-
terios de Desarrollo Social, Politica
Econdémica y un representante del pre-
sidente de la Republica, y se encarga-
rd de expedir normas de caracter gene-
ral en las materias de su competencia.
En el caso de las cooperativas de aho-
rro y crédito, estas regulaciones se esta-
blecerdn acorde a los segmentos en que
se ubiquen dichas organizaciones.

Y aqui se encasilla la principal
inquietud, pues los dirigentes del sec-
tor esperan que las decisiones tomadas
al interior de este organismo no sean
politicas, sino que se adopten de acuer-
do a pardmetros técnicos y previamen-

te estudiados con los involucrados que
tendrdn voz pero no voto en un con-
sejo consultivo.

A esto se suma el control directo,
del que se encargard la Superinten-
dencia de Economia Popular y Solida-
ria, encargada de vigilar la economia
popular y solidaria y el SFPS. Entre sus
funciones esta la de controlar las acti-
vidades econdémicas, fijar tarifarios,
autorizar actividades, imponer sancio-
nes, entre otras.

Apenas hace pocas semanas, el pre-
sidente Rafael Correa envié al Consejo
de Participacién Ciudadana y Control
Social (Cpccs) la terna para elegir al
futuro superintendente, quien perma-
necerd cinco afios en el cargo. La deci-
sién estd entre Hugo Jacome Estrella,
Ximena Grijalva Haro y Paciente Vas-
quez Méndez, y se espera conocer el
nombre elegido en junio.

Soliz ha manifestado a los sectores
de finanzas populares que el desafio “es
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construir un modelo sistémico, integral
y articulado, orientado a romper barre-
ras y facilitar el acceso a servicios
financieros y no financieros” y les ha
recordado que cuentan con “todo el
apoyo para fortalecer sus organizacio-
nes con el fin de que su participacién
sea proactiva y se constituyan en alia-

ENTREVISTA
Ligia Cobo

dos estratégicos y con plena legitimi-
dad”. Por ahora, las cooperativas pre-
fieren mirar el cambio con cautela y
seguir trabajando como hasta ahora
mientras llegan las primeras disposi-
ciones.

“El presidente (Rafael) Correa se ha
dado tiempo hasta para dar la nacio-

Intendenta general de la Superintendencia

de Bancos y Seguros

—EI crecimiento en ganancias y
en colocaciones de las cooperativas
durante 2011 y al menos en los cua-
tro afios anteriores, jtiene que ver
con el trabajo de la Superintenden-
cia de Bancos (SBS)?

—El crecimiento de las coopera-
tivas va de la mano de la confianza
de los depositantes y la seguridad que
tienen al saber que estas institucio-
nes se mantienen bajo el control y
supervisién de la SBS a través de los
mecanismos y metodologias de regu-
lacién y prudencia financiera esta-
blecidos por este organismo de con-
trol.

—Con la entrada en vigencia de
la Ley de Economia Popular y Soli-
daria y por ende con la creacién de
su Superintendencia, todas las coo-
perativas pasaran a ser controladas
por esta nueva institucion, ;eso
afectard a la SBS?

—El traslado de las cooperativas
de ahorro y crédito a la Superinten-
dencia de Economia Popular y Soli-
daria que estd por crearse no afecta
el rol de supervisién y control que
ejecuta la SBS. El traspaso se inicia-
r4 a partir del requerimiento efec-
tuado mediante resolucién del supe-
rintendente de Economia Popular y
Solidaria, y se ejecutard de acuerdo
al cronograma que se elaborard con-
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juntamente entre las dos superin-
tendencias, cuidando que no se pon-
ga en riesgo la reputacién, el servi-
cio a los socios, al pablico y que no
vulneren los controles internos y de
gobernabilidad. Hasta tanto se dé el
proceso referido, la SBS mantiene un
control pormenorizado de la situa-
cién tanto financiera, administrati-
va como societaria de cada una de la
cooperativas.

—;Qué perspectivas de creci-
miento se tienen para este afio?

—Las cooperativas han manteni-
do un crecimiento sostenido en el
tiempo. Para este afio se
tiene proyectado que
mantengan esa tendencia,
a pesar de los cambios a
los que se verdn sometidas
al pasar al control de la
nueva Superintendencia,
se esperarfa que cumplan
con su planificacién y
presupuesto.

—;Cual es la fortale-
za de las cooperativas?,
;la confianza?, ;la pene-
tracién en zonas compli-
cadas?

—1La confianza de los
socios y clientes y la filo- §

nalidad a futbolistas extranjeros, pero
a un sector tan importante como el
nuestro jamés le ha dado audiencia, a
pesar de los insistentes pedidos”, agre-
ga Duefias, quien tiene la esperanza de
que el mandatario haga un espacio para
dialogar con ellos antes de iniciar la
mudanza.

tipo de entidades que estd dirigida a
lo social; la visién de atender a los
estratos de mercado m4s desprotegi-
dos, facilitando el acceso a productos
y servicios en lugares poco accesibles
y la gestién més personalizada con los
socios y los clientes.

—El Banco Central tiene la
intencion de que la mayoria de coo-
perativas del pais se integre al Siste-
ma Nacional de Pagos para facilitar
sus procesos, ;c6mo avanza ese pro-
ceso en las cooperativas que ustedes
controlan?

—Se han mantenido reuniones
con los funcionarios del Banco Cen-
tral del Ecuador, a fin de unificar cri-
terios y buscar los mecanismos y alter-
nativas mas idéneos y menos impac-
tantes para el sistema financiero,
pero que faciliten el proceso para cum-
plir con los requerimientos y normas
establecidas. [




