TEMA CENTRAL

Los bancos entre la crisis
y la revolucién ciudadana

La temida crisis financiera
internacional afecté a la
banca, pero fue como una
brisa frente al vendaval de

1 Gobierno ha ido articulando
una serie de cambios para poner
en préctica la visién plasmada
en la Constitucién de Monte-
cristi, segtin la cual las actividades finan-
cieras son un servicio de orden publico.
El interés del régimen es apuntalar
dos de los tres sistemas contemplados
en la Constitucién —primero, la ban-
ca publica y segundo, el sector popular
y solidario—, pues ambos han sido con-
cebidos como ejes de desarrollo y bus-
ca, a la par, quitar poder al tercer sis-
tema —Ia banca privada— aunque esto
implique su debilitamiento.
Contrario al privado, los otros dos
sistemas no operan en funcién de las
ganancias generadas, por lo que no
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politicas intervencionistas
aplicadas por el Gobierno,
las que estan estrangulando
a los bancos privados. El afio
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estan obligados a ser eficientes, sino que
pueden “ajustarse” a objetivos sociales
con tinte politico, perfil til para el
actual régimen.

La posicién de los bancos privados
es clara: “autoproteccién”, que se tra-
duce en limitado financiamiento, prio-
rizacién de la liquidez y bisqueda de
més captaciones que ayuden a paliar la
salida de depésitos de 2009.

La disminucién de las utilidades y
la caida de la rentabilidad, producto del
cerco sistemdtico a los ingresos de la
banca via topes a las tasas de interés y
fijacién del tarifario por servicios, con-

2009 tuvo pobres resultados
y este 2010 seguird siendo
igualmente dificil para el
sector.

firman el retroceso del sistema banca-
rio y la afectacién que esta sufriendo su
estructura patrimonial.

Esto impacta no solo a los accionis-
tas, sino a la poblacién marginal que est4
siendo excluida del sistema formal.
Algo que no parece preocupar al régi-
men, pues pregona que el sistema publi-
co cubrira los espacios que deja el pri-
vado, aunque la proclama esté lejos de

la realidad.

Prohibidos depésitos publicos

El afio 2009 estuvo marcado por
constantes retiros de depdsitos regis-
trados en enero, marzo, junio y sep-
tiembre, meses en los que salieron cer-
ca de mil millones de ddlares.

Ilustracion: Daniel Unda.
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Los retiros fueron tanto de la pobla-
cién nerviosa como del Gobierno. El
régimen legalizé la amenaza de retirar
los fondos publicos de la banca priva-
da, segtin la Regulacién del BCE 197-
2009 de agosto del afio pasado, que dis-
puso que “las entidades del sector
ptblico no financiero tnicamente
podran invertir sus recursos en las ins-
tituciones financieras publicas, a través
de una cuenta corriente en el Banco
Central del Ecuador”.

Quedaron prohibidos los depésitos
del sector publico en los bancos priva-
dos, aunque las instituciones financie-
ras publicas, digase CFN, si pueden
hacer inversiones. El IESS no es con-
siderado banca publica, por lo que la
regulacién no se aplica a esta entidad.

Se estima que por este concepto
salieron alrededor de $ 500 millones, lo
que impacté los depdsitos. Sin embar-
go, hacia final del afio mejoraron las cap-
taciones totales, sobre todo en diciem-
bre cuando la banca privada recibid ines-
peradamente un flujo importante de
dinero proveniente de la RILD que fue
traida por el Gobierno para dinamizar la
economia y que termind en sus bévedas.

Pero lo mas probable es que ésta sea
solo una inyeccién temporal, pues el
dinero serfa canalizado directamente
por la banca publica (ver pag. 28).

Volatilidad en depdsitos

El balance al cierre registré $ 13.808,5
millones de depésitos, un crecimiento
de 6,5% anual que evidencia la fuerte
contracciéon del sistema cuando se
compara con el aumento de 24% anual
en 2008 (Grdfico 1).

Es obvio que predominen las cap-
taciones a la vista (monetarios y aho-
rro) con una participacién de 70% en
los depésitos totales, pues dan flexibi-
lidad al cliente para el movimiento de
sus recursos; frente a una tendencia a
la baja de las captaciones a plazo. Inclu-
so el plazo se concentra en depdsitos de
hasta 180 dfas como tope, estructura
cortoplacista que limita el fondeo de los
bancos con la consecuente restriccion
en el financiamiento.

Los bancos grandes crecieron en 8%
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FUENTE: SUPERINTENDENCIA DE BANCOS.

GRAFICO 2

PICHINCHA CONCENTRA LOS MAYORES
DEPOSITOS Y CREDITOS
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anual, influenciado por el aumento de
depésitos en el Banco del Pacifico, ya
que hacia esa institucién se canalizaron
mayormente los depésitos ptblicos que
salieron de los otros bancos privados.

El Banco Pichincha mantiene la
mayor cantidad de captaciones, es un
banco marcador del sistema y se con-
solida como el mds grande del pafs
(Grdfico 2).

No hubo retiros entre los bancos
grandes y medianos, pero salieron depé-
sitos de seis bancos pequefios: Citibank,
Unibanco, Lloyds Bank, Amazonas,
Capital y Comercial de Manabi.

En 2010 se prevé que depositantes
e inversionistas privados sigan en stand
by, con gran incertidumbre y sin tomar
decisiones. La banca tiene el reto de

revertir la percepcién negativa de sus
clientes para mantener niveles razona-
bles de depésitos. La tendencia es poco
favorable, con lo que el riesgo de reti-
ros masivos se incrementa.

Banca privada seguira cauta,
pero llegaria financiamiento
publico

Tras un afio de constantes conflic-
tos entre el Gobierno y la banca, los
créditos mostraron poco dinamismo en
2009 con tendencia a la baja.

El afio terminé con $ 9.454 millones
en cartera, una contraccién de —2%
anual frente a 27% de crecimiento en
2008, tasa negativa que no habfa apare-
cido en los dltimos siete afios (Grdfico 3).

Fue evidente el menor financia-
miento para el sector productivo en
2009, pues la cartera comercial bajé en

$ 250 millones, —5,3% anual (Grdfico 4).
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FUENTE: SUPERINTENDENCIA DE BANCOS.

GRAFICO 4

CAYO FINANCIAMIENTO PARA EL SECTOR
PRODUCTIVO
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TASAS, TARIFAS Y IQUIDEZ CONTROLADAS

POR EL GOBIERNO

El financiamiento més caro
es el que no hay...

El régimen, a fravés del BCE, mantiene
pleno control sobre las tasas activas a fra-
vés de resoluciones que estan desvinculadas
de la esfructura de costos y del comporta-
miento del mercado. Bajo este esquema las
fasas de interés méximas no reflejaron los ries-
gos del enforno y se mantuvieron casi sin
variacién en 2009, pero el cambio més
reciente fue un ajuste a la baja de la tasa
de consumo de 18,92% a 16,3% en febre-
ro de este afio (Grdfico 5).

Segun el régimen, esta politica ayuda-
ria a que los agentes fengan acceso al cré-
dito a costos “adecuados”.

En opinion de César Robalino, director
ejecutivo de la Asociacién de Bancos Pri-
vados, la reciente decisién del BCE “a la vez
que dltera nuevamente las condiciones en las
cuales opera la industria financiera en el
Ecuador, dificultard el acceso al crédito a
aquellas personas que mds necesitan finan-
ciamiento formal.... (y) hace prever una mayor
contraccién del crédito para 2010".

Y agrega, "las confinuas reducciones
decrefadas por el BCE estén afectando la
capacidad de las insfituciones financieras,
especialmente las medianas y pequefias para
ofrecer créditos a sus clientes. El efecto sobre
el sistema serd asimétrico, afectando més a
las enfidades de menor famafio que conto-
rén con menos recursos para prestar”.

En la préctica las distorsiones de la actual
politica estén a la vista, pues se ha dejado
de entregar créditos a la clase de bajos recur
sos para financiar a los segmentos de mayo-
res ingresos, pues significan menores costos
y riesgo controlado. Tampoco hay acceso
a financiamiento de bajo monfo, sino que
subio el piso del crédito minimo; se excluyd
a sectores productivos y actividades que invo-
lucran mayores riesgos, y ademas, disminuyd
la cobertura geogréfica.

Peligroso control de la liquidez

la actual injerencia del Estado no solo
involucra el control de las fasas de inferés,
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sino que se exfendi6 a la liquidez que
poseen los bancos en resguardo de los depé-
sifos.

las instituciones financieras esfan obli-
gadas a cumplir con la disposicion de man-
fener 45% de la liquidez dentro del paifs
(Coeficiente de liquidez Domésfical, y no
solo eso, sino que fambién deben invertir 1%
de la liquidez domésica en la banca pobli-
ca o en el BCE.

El presidente Correa ha ido mas all, al
enviar en ociubre del afio pasado un pro-
yecto de reforma a la Ley de Régimen Mone-
fario que elimina la obligacién del BCE de
divulgar la informacién de los activos y pasi-
vos de los sistemas de canije, operaciones
y reserva financiera. Esfo implicaria dar car-
fa blanca para que el dinero que ingresa por
los diferentes conceptos sea usado a dis-
crecién, incluyendo, por ejemplo, parte de
los depésitos entregados por la banca pri-
vada al BCE en cumplimiento de la ley, que
en un momentfo de necesidad sea direccio-
nado a cubrir el déficit esfatal.

la esfrategia de la banca durante 2009
fue mantener en su poder la mayor liquidez
posible, lo que le signific una constante
pugna con el Ejecutivo pues, a fravés de
los organismos de control —ahora apén-
dices del primer mandatario—, ha presio-
nado para que la liquidez repatriada sea
canalizada al Gobierno via compra direc-

fa de papeles del Estado o a través de la
CFN.

Al cierre de diciembre, los fondos dis-
ponibles sumaron $ 4.401 millones, $ 535
millones mas que en 2008; la mejora se dio
en el Ulimo mes por el crecimiento de los
depositos en mayor proporcion que los cré-
ditos. El indice de liquidez subié a 35,2%
(Gréfico 6).

Las instituciones siguen sin encontrar ins-
frumentos idéneos donde colocar la liquidez
que se queda en el pais: la entrega credi-
ficia est4 frenada y no consideran pruden-
fe enfregar més recursos al Estado sin la
garantia de que les seran devueltos en caso
de necesitarlos.

Se prevé que en este afio la banca man-
fendrd los recursos dentro del pais en el limi-
fe exigido por la normativa vigente, pero no
més allg; de ahi que la mayoria de los fon
dos disponibles seguira en el extranjero en
cuentas de money markef, a pesar de los mini-
mos infereses que pagan y del oneroso impues-
fo a la salida de capitales (Grdfico 7).
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GRAFICO 7
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El problema no solo es la oferta credi-
ticia —restringida— sino también la
demanda. Las empresas no crecen al rit-
mo de otros afios y las ventas caen a
medida que empeoran las condiciones
econémicas de los compradores; los
empresarios no ven un horizonte claro
en la politica econémica del régimen
que los incentive a aumentar su endeu-
damiento.

Hubo poco financiamiento para
vivienda. La cartera hipotecaria subié
en $ 4 millones en el afio, un alza mar-
ginal de 0,3%. Esto no solo deprimié la
compra de inmuebles, sino que frené al
sector de la construccién, aumentando
a su vez el desempleo y perdiéndose el
efecto multiplicador que éste ejerce en
la economfa.

Varios han sido los intentos del régi-
men para que aumenten los créditos
para vivienda, pero ninguno de éstos
cuaja todavia. El traspaso de créditos
hipotecarios de la banca privada a la
banca publica no ha funcionado por lo
engorroso del tramite, asi que los
anuncios del Ejecutivo solo han que-
dado en oferta. Tampoco el estatal Paci-
fico ha logrado resultados destacables
en su programa Hipoteca Pacifico Mi
Primera Casa, que entrega créditos a
una tasa subsidiada de 5% fijo anual a
12 afios.

Otro de los objetivos del régimen es
fortalecer el financiamiento para la
microempresa. En este aspecto la banca
parecerfa alinearse de alguna manera, ya
que los microcréditos subieron en $ 13
millones durante el afio pasado, +1,6%
anual. De todas maneras, esta cartera ha
ido perdiendo atractivo en la medida que
los topes a las tasas de interés no permi-
ten cubrir los costos que suponen su
entrega mas una rentabilidad razonable.

El consumo tampoco fue favoreci-
do, pues apenas crecié en $ 52 millo-
nes, lo que representa una subida de
1,8% en el afio.

La banca insiste en que no hay con-
diciones para aumentar el flujo de
financiamiento, debido a la crisis finan-
ciera internacional que restringié las
fuentes de fondos del exterior, al
aumento del riesgo de no pago de los

clientes, la creciente inestabilidad de
los depésitos internos y las politicas
gubernamentales que afectan la gene-
racién de ingresos, ejercen controles
antitécnicos y desincentivan el nego-
cio bancario.

Por su parte, el Gobierno acusa
constantemente a la banca de no
entregar suficientes créditos, privilegiar
la liquidez en el exterior en lugar de
inyectarlos al aparato productivo y
tener excesivas ganancias.
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GRAFICO 9 )
VIVIENDA, LA CARTERA MAS SANA
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;La medida?

El presidente Correa anuncié el
pasado 20 de octubre que el Gobierno
entregard $ 2.555 millones: $ 1.782
millones de la Reserva Monetaria
Internacional de Libre Disponibilidad
(RILD) y $ 773 millones correspon-
dientes a utilidades del BCE, para la
reactivacién de la economia y reduc-
cién del desempleo.

Se esperarfa una inyeccién de $ 600

millones en créditos para viviendas. El
Banco del Pacifico y el Banco de Ia
Vivienda recibirdin $ 200 millones
cada uno, para créditos subsidiados a
5% hasta 12 afios para la compra de
vivienda nueva por primera vez, de has-
ta $ 60.000, que recibird un financia-
miento de hasta 70% del valor.

Los otros $ 200 millones se utiliza-
ran para cubrir el bono de $ 5.000 que
entregard el Estado para la compra de
vivienda a las clases marginales.

Para crédito productivo se anuncié
la disponibilidad de $ 465 millones, que
serfan manejados por el BEDE ($ 110
millones), CEN ($ 130 millones), BNE
($ 205 millones) y finanzas populares
($ 20 millones).

De los 25 bancos que operan en el
Ecuador, 16 entregaron menos crédito
en 2009 comparados con el afio ante-
rior; la contraccién més representativa
fue la del Banco Pichincha cuya carte-
ra bajé en 5%, aunque se mantiene
como el lider por tamafio, con una par-
ticipacién de mercado de 31%.

En el mismo segmento de grandes
bancos, Produbanco y Guayaquil
aumentaron su cartera, frente a una dis-
minucién de los créditos entregados por
el estatal Pacifico que contradice la exi-
gencia del Gobierno de entregar mas
créditos y de ser el principal beneficia-
rio de los depésitos del sector publico.

<

LA BANCA INSISTE EN QUE
NO HAY CONDICIONES PA-
RA AUMENTAR LOS CREDF
TOS, DEBIDO A LA CRISIS IN-
TERNACIONAL Y A LAS POL-
TICAS DEL GOBIERNO QUE
FJERCE  CONTROLES  ANTF
TECNICOS Y DESINCENTIVA
FL NEGOCIO BANCARIO.

>
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Los bancos medianos disminuyeron
su financiamiento al igual que los
pequeiios.

Existe un clima poco favorable que
impulse mayor concesién crediticia
privada, asf que la banca mantendr4 su
renuencia a apretar el acelerador y se
prevé que asi seguird durante 2010. La
banca publica serfa la que inyecte recur-
sos a la economia en cumplimiento de
los créditos ofrecidos por el presidente
Correa, al menos mientras duren los
fondos publicos.

Sanidad de la cartera,
otra prioridad

Una vez que la autoridad de control
fue instruida por el régimen para que
reduzca persistentemente el tarifario, los
bancos perdieron la posibilidad de
recibir importantes ingresos por servi-
cios y ahora deben concentrarse en los
ingresos por cobro de intereses deriva-
dos de las operaciones crediticias.

La sanidad de la cartera y la capa-
cidad para realizar andlisis de riesgo
acertados condicionan mas que antes el
buen funcionamiento de las institu-
ciones. Las mds vulnerables serfan las
que muestren una cartera contamina-
da.

El afio cerré con una cartera ven-
cida de 3% respecto a la total, que com-
promete a unos $ 272 millones en cré-
ditos impagos, porcentaje ligeramente
por encima del registrado en 2008
(Grdfico 8).

La pérdida de empleos y la conse-
cuente baja en la capacidad de pago ele-
vé la morosidad de los créditos de con-
sumo a 4,2%, superando a la mora de
la microempresa que tradicionalmente
habfa sido la m4s alta con 3,8%.

Los créditos comerciales cerraron
con un nivel de morosidad de 2,2%,
mientras los créditos de vivienda ape-
nas llegaron a 1,5%, el porcentaje mas
bajo de todos los segmentos (Grdfico 9).

En este 2010, la banca pugnar4 por
mantener bajo control la morosidad, asi
que se endurecerdn los requisitos para
acceder al crédito y como estrategia
interna afinaran sus andlisis de riesgo.
Si bien esto ayudard en mantener sani-
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dad en la cartera, presionard atin mas
el financiamiento a la baja.

Utilidades en picada

El presidente Correa cumplié con la
consigna de hacer bajar drasticamente
las utilidades de los bancos, las que
siempre consideré demasiado altas.
Para esto, el Estado controla las tasas
de interés, fija el tarifario por servicios,
prohibe el reparto de dividendos en
efectivo e incrementa constantemen-
te la carga tributaria.

Para la banca, esto se agrava con la
disminucién de fuentes de recursos
liquidos por la crisis financiera inter-
nacional y aumento de riesgo de no
pago ante el deterioro de las condicio-
nes macroecondmicas internas.

El afio cerré con ganancias netas
(deducidos impuestos y participacién de
trabajadores) por $ 218 millones, una
disminucién de 23% frente al afio pasa-
do, con lo que retrocede a niveles meno-
res a los del afio 2006 (Grdfico 10).

La rentabilidad también cayé dras-
ticamente en 2009, al registrarse 13%
de utilidad/patrimonio frente a 20% en
2008, esto es asi no solo por la dismi-
nucién de las utilidades sino por el cre-
cimiento del patrimonio de los bancos.

El mayor ganador fue el Banco
Pichincha con utilidades netas por $ 62
millones a diciembre 2009, logrando
una rentabilidad promedio sobre patri-
monio de 14%, similar al promedio del
sistema. El segundo lugar ocupé el Ban-
co de Guayaquil con $ 37 millones y

una rentabilidad de 22%. El estatal
Pacifico es el tercero con $ 34 millo-
nes y un nivel de rentabilidad de 13%.

Por el contrario, los peores desempe-
fios correspondieron a Litoral, Delbank,
Cofiec y Sudamericano, que tuvieron uti-
lidades marginales menores a los cien mil
délares y un nivel de rentabilidad por
debajo de 2% sobre el patrimonio. Nin-
guna institucién reporté pérdidas.

(Hacia dénde va la banca
en 20107

En los primeros meses de 2010, se
esperaba una dinamizacién de la econo-
mia y, por lo tanto, de la banca, gracias
a la inyeccién de recursos publicos, pero
éstos no han fluido de forma masiva como
habfa previsto inicialmente el Gobierno,
aunque siempre estd latente el riesgo de
que una vez que éstos se agoten nueva-
mente caigan los indicadores y la eco-
nomia se estanque, lo cual podrfa suce-
der del primer semestre en adelante.

El Gobierno seguird fortaleciendo a la
banca publica mientras profundiza la inter-
vencién estatal estrangulando los ingre-
sos de la banca privada, lo que no solo pre-
siona a la baja las utilidades, sino que pone
en riesgo la estructura patrimonial.

El sistema financiero actual ya est4
cercado por el Ejecutivo, el cual defi-
ne la politica monetaria, financiera y
crediticia.
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sInclusién o exclusion econémica en las microfinanzas?

El sector popular y solidario ha tomado
importancia al ser concebido por el Gobierno
como un eje de la politica del socialismo del
siglo XXI.

Segn quedé consagrado en la Constifu-
cion, ésfe se compondrd de cooperativas, enti-
dades asociativas o solidarias, cajas y bancos
comunales y cajas de ahorros.

El Art. 311 menciona que las iniciativas
de servicios del sector financiero, popular y sol-
dario y de las micro, pequefias y medianas uni-
dades productivas, recibirén un tratamiento dife-
renciado y preferencial del Estado en la medi-
da que impulsen el desarrollo de la economia
popular y solidaria.

CESTION entrevisio a dos actores clave de
este sector, Javier Vaca, director gjecutivo de
la Red Financiera Rural y Edgar Pefiaherrera,
director ejecutivo de la Asociacién de Coo-
perativas del Ecuador. He aqui sus opiniones.

“Es un error pensar que el BNF va
a llegar a los sectores marginales”

Javier Vaca, direcior ejecutivo de la Red Finan-
ciera Rural

En el Ecuador hay dos
modelos que atienden a los
sectores marginales: el de ins-
fituciones grandes que a base
de economias a escala pre-
fenden llegar cada vez a més
clientes con bajos recursos, v
el de insfituciones que nacen
de la iniciafiva popular, loque =
el Gobierno llama finanzas
populares y solidarias, dice &
Javier Vaca. ? =

Segun la Superintenden- =4
cia de Bancos, la cartera de créditos para las
microfinanzas esté en alrededor de $ 1.400
millones. A esto se suma la carera de més de
mil cooperativas no reguladas, cerca de 40
ONG y unas 2.000 estructuras financieras loca-
les que no tienen personeria juridica, entre cajas
de ahorro y crédito y sociedades populares de
inversion que, en fofal, segin calcula Voca, admi-
nistrarian unos $ 300 millones adicionales.

El Ejecutivo esfima que en el pais enfre 35%
y 50% de los microempresarios estén atendidos

con servicios financieros y desfaca que es una
cobertura incluso superior a paises con sistemas
financieros bien esfruciurados como México.

La fijacion de fasas, el control de farifas y
la eliminacion de comisiones han afectado @
las instituciones financieras que afienden a clien-
fes de zonas rurales dispersas VI Ed
con créditos de montos bajos,
debido a que por su esfructu-
ra de costos fienen mefodo-
logias caras, dice Vaca, no asf
al ofro modelo que surge de
la comunidad rural y sigue
atendiendo a este segmento.

Por ello cree que es nece-
sario fener una formula écnf-
ca para la fijacién de los fasas
de inferés que dé certidumbre
a las instituciones. La politica
del Gobierno debe permiir que las insfitucio-
nes lleguen a zonas rurales, oforguen créditos
de montos minimos y accedan a metodologf-
as dlternativas.

Considera "un error pensar que el Banco
Nacional de Fomento siempre va a llegar a los
sectores marginales v rurales, porque los nive-

les de morosidad y la dispo-
é nibilidad de fondos del Go-
5 biemo no son sostenibles”.
% El Gobiemo ha creado un
Sistema de Finanzas Populares
y Solidarias, adscrito al Minis-
terio Coordinador de Desa-
rrollo Social, con un fondo ini-
cial de $ 40 millones para el
financiamiento de cooperafi-
vas'y ONG. Paralelo a las lo-
bores de fortalecimiento de las
cooperativas, s necesario
que norme al sector de las finanzas populares
y solidarias, para que haya una supervision y
depuracién adecuadas, opina.

Si se logra presentar el proyecto de ley
de economia popular y solidaria en el segun-
do semestre de este afio, serd un éxito. De
igual manera, si se lo aprueba el proximo
afio. Pero feme que a un proceso largo de
aprobacion siga ofro largo de definicion de
un reglamento y de un modelo de supervi-
sion.

Sole

“Existe la premisa de que lo que
viene del Estado es gratis”

Edgar Pefiaherrera, director ejecutivo de la Aso-
ciacién de Cooperativas del Ecuador

Para Edgar Pefiaherrera, mieniras en el
primer semestre hubo un incremento significar
fivo de la morosidad en las cooperativas, debi-
do a la reduccion de las reme-
sas que en gran parte se des-
finan al pago del crédito de
familiares de los migrantes, el
segundo semesire fue positivo.

Los cooperativas crecieron
en aclivos en alededor de
20%, los depositos aumentaron
mds que ofros afios en 25%, y
los ingresos v la renfabilidad
fombién mejoraron.

Sin embargo, la fijacién
de techos para las fasas, con
una metodologia poco clara, estd afectando
a las instituciones que enfrentan costos alfos,
asevera. Muchas cooperafivas cambiaron de
segmento y pasaron del crédito para micro-
empresas al de consumo que es més fécil de
manejar y menos cosioso.

Asl, el objefivo del Gobiemo de expandir
el crédito no se esté cumpliendo.

Pefiaherrera opina que los sistemas finan-
cieros plblico y privado deberian comple-
mentarse, “de fal manera que los recursos pabli
cos puedan ser canalizados garantizando su
reforno y manejo eficiente, ya que existe la pre-
misa de que lo que viene del Estado es gro-
fis. El crédito publico, aunque no de manera
voluntaria, pone en riesgo la conciencia de
pago”.

Narra que en enero de esfe afio se consi-
gui6 un nuevo reglamento para las cooperati
vas reguladas por la Superintendencia de Ban-
cos, pero en él no existe un frafamiento dife-
renciado para las cooperativas pues, més allé
de cierfos enunciados, se sigue aplicando la nor
ma bancaria.

las perspectivas para 2010 eran dlenta-
doras en la medida que se entendia que iba
a haber una estabilidad en el fema de las fasas
de interés, pero sin mediar ningdn factor, de
un mes a ofro se redujo la fasa de consumo,
rompiendo con la estabilidad que permite a las
instituciones planificar, concluye.

s
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Bajo el actual esquema, el sistema
financiero carece de organismos de con-
trol auténomos; el dltimo en quedar a
merced del ejecutivo fue el BCE que se
sumo a la Superintendencia de Bancos
y la Junta Bancaria en la lista de insti-
tuciones que responden primordial-
mente a los intereses del primer man-
datario.

En este marco, el Gobierno actia
como coadministrador del sistema
financiero al intervenir en los activos
del sector, controlando la cartera y la
liquidez. Pero el Gobierno de la revo-
lucién ciudadana no dejé al azar los
posibles efectos de su injerencia y man-
tuvo bajo responsabilidad privada los
pasivos (depésitos).

Con esto, si la politica guberna-
mental produce estragos en el sistema
financiero, los responsables legales
serdn los banqueros privados... y no las
autoridades que engendraron la crisis.

Asfi las cosas, los bancos seguirdn
priorizando la liquidez en resguardo de
los depésitos, por lo que el financia-
miento seguird limitado al mfnimo y no
habr4 oferta de nuevos productos o ser-
vicios.

Las instituciones medianas y peque-
fias que no han logrado buenos indi-
cadores de desempefio son las m4s vul-
nerables. Su destino: fusionarse, ser par-
cialmente absorbidas por otras en
mejor posicién o tambalearse con el
riesgo de que caigan.

Habrd que esperar a ver hasta dén-
de pueden aguantar los bancos sin
entregar sus recursos al Estado, ante una
presién cada vez mayor del Ejecutivo
por usufructuar de los depédsitos del
ptblico, pues la banca es, al momento,
el dnico sector que tiene millonarios
recursos disponibles, por cierto, pro-
piedad privada, que le urgen al Gobier-
no.

La llegada de gran parte de la RILD
ayudé a capear los actuales requeri-
mientos fiscales. Sin embargo, la liqui-
dez bancaria sigue en la mira del régi-
men.

En todo caso, la banca deberd nave-
gar este afio por un mar tanto o mds tor-
mentoso que 2009.
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"EL SISTEMA BANCARIO REGISTRA SOLDOS INDICADORES.
NO HAY UN PROCESO DE DESBANCARIZACION”

Gloria Sabando,
superintendente de Bancos

—En la Constitucion de Montecristi, se
consagré la segmentacion del sistema finan-
ciero en fres sectores: uno piblico, ofro
popular y solidario, y el tercero de la ban-
ca privada y otras sociedades financieras
de capital. 3Cudles seran los principales
cambios en la normativa para apoyar esta
segmentacioné

—Se confempla la expedicion de la ley
de Finanzas Populares para precautelar la esta-
bilidad del sistema financiero popular y soli
dario. En este cuerpo legal, se espera que
se ratifique la competencia de la Superinten-
dencia de Bancos para ejercer el conrol y
regulacion de este segmento.

En el proyecto de ley se contemplan nor-
mas que aseguran dependencias fransparentes
de administracién y vigilancia para cada enti-
dad y promueven el mejoramiento de su capa-
cidad técnica.

—j3Considera que las condiciones de
fijacién de tasas de interés, eliminacion de
comisiones, farifas controladas para servi-
cios, serian las principales causas de la
reduccion de la utilidad y rentabilidad de
la banca en 20092 3Cudl es su lectura de
los resultados registrados por la banca pri-
vada al final del afio?

—En tiempos de crisis no funcionan la bue-
na voluniad y los buenos propésitos de las
autoridades ni de los enfidades reguladas.

Los entes reguladores no deben revisar las
evoluciones o fransacciones individuales, sino
determinar si la situacion y la conduccién gene-
ral del sistema son sanas. El sisiema banco-
rio registra solidos indicadores de solvencia
pafrimonial, liquidez, ingreso de capitales y
ganancias. No hay un proceso de desban-
carizacion.

la banca registré a diciembre de 2009
utilidades de $ 217 millones frente a $ 207
millones reportados en 2008, excluidas fran-
sacciones extraordinarias por $ 75 millones
que se regisfraron ese afio y no correspon-
dian al giro de operacion en el pafs, como
el ajuste de las acciones que poseian algu-
nas insfituciones de Visa Infernacional y la ven-
fa de unidades en el exterior. Estas opero-
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ciones no se repitieron en 2009. Por tanto,
la utilidad de los bancos crecio 4,8% en un
paifs que suffié los coletazos de la crisis finan-
ciera internacional.

los depositos repuntaron 6,5%, eviden-
ciando la confianza de la poblacién en el sis-
fema bancario y permitiendo a los bancos con-
far con una mejor posicién para enfrentar los
coletazos de la crisis financiera inernacional.

la banca reporté un crecimiento global
de 10% de su patrimonio entre diciembre
de 2008 vy diciembre de 2009, alcan-
zando $ 1.869 millones. El indice de sot
vencia patrimonial, elemento clave para defer
minar la salud del sistema, pasé de 13% a
13,8%, superando en 4,8 punios la norma
legal de mantener un patrimonio técnico sobre
activos ponderados por riesgo de 9%.

la evolucién positiva de esfe indicador res-
ponde a una adecuacion efectiva del capi-
fal y politicas credificias aplicadas por los ban-
cos v la actuacion del organismo regulador,
por lo que no existe un deferioro de los nive-
les generales de solvencia de estas instituciones
y se evidencia que cuentan con la capacidad
para responder los pasivos exigibles v ofras
obligaciones.

la banca latinoamericana, incluida la
ecuatoriana, no ha sido fotalmente inmune a
la crisis y enfrenta refos en el corfo plazo, sin
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duda alguna. La Superintendencia de Bancos
a partir del segundo frimestre de este afio
impondrd un nuevo e integrado sistema de
supervision y evaluaciéon para reforzar el con-
frol de las instituciones, que se basa en la apli
cacién del Manual Unico de Supervisién y
en una calificacién GREC (Gobierno Cor
porativo, Riesgos, Evaluacion Economico-
Financiera y Cumplimiento). Ambos instru-
menfos se enmarcan en una supervision con-
finua, infegrada y basada en riesgos para pre-
cautelar la solidez del sistema y evitar crisis
similares a las que en el pasado golpearon
al pais.

—s3Ha considerado la Superintendencia
incentivar procesos de fusiones o absor-
ciones entre entidades financieras como
medida para fortalecer el sistema?

—a Superintendencia estd abierta a anor
lizar cualquier operacion de fusién o absor-
cion de las entidades reguladas, siempre que
ésfas fiendan al fortalecimiento patimonial de
los insfituciones y no impliquen practicas mono-
pdlicas que impidan el libre desenvolvimien-
fo del mercado o se confrapongan a los infe-
reses de los consumidores financieros.

Sin embargo, esfe fipo de operaciones
han perdido fuerza en el mundo entero. Se
esfan discutiendo en los grandes centros finan-
cieros reformas para marcar limites a la expan-
sion de la banca y extiremar los mecanismos
regulatorios para impedir que se repitan los
sucesos que literalmente pusieron al borde del
colapso el sistema financiero y al capitalismo
en s mismo.

los paises desarrollados, en los que se
originé la crisis, debaten la ratificacién de que
los bancos y ofros agentes del mercado no
puedan manejar més de 10% de los depo-
sitos, con lo cual las fusiones y adquisiciones
bancarios multimillonarias del pasado no se
repetirian.

—Précticamente todas las fuentes de
ingreso de la banca estén reguladas por la
Superintendencia de Bancos o la Junta Ban-
caria. Bajo su visién particular, sin consi-
derar la opinién de los bancos, se man-
tendrd esta politica regulatoria en 20102

—la politica de la Superintendencia
de Bancos y la Junta Bancaria tiene cinco
lineas base: promover una regulacion y super
vision robusta de las entidades financieras;
establecer una supervision comprehensiva de
los mercados financieros; proteger a los con-

sumidores y a los inversionistas de abusos
financieros; proveer al Gobiemo los insiru-
mentos necesarios para manejar crisis finan-
cieras, y elevar sostenidamente los esténda-
res de regulacion.

la Junta Bancaria ha establecido tarifas
maximas para los servicios financieros que
prestan las insfituciones financieras, las mis-
mas que son deferminadas a partir de un por-
cenlaje mayoritario de los precios de mercadbo,
como se ha explicado en un sinnimero de
ocasiones.

Ademds, los bancos han desarrollado o
renovados producios para nichos del mercado
en los que operan clientes que estan dispuestos
a pagar por ellos, con lo que han compen-
sado las reducciones de ingresos provocadas
por la aplicacion de la gratuidad o los techos
a los farifas de los servicios que prestan a la
poblacion.

Ni la Superintendencia ni la Junia Ban-
caria fijan las fasas de interés para los cré-
ditos, que deberia ser el verdadero negocio
de la banca. El refo de los bancos es sumar-
se al desarrollo del pais y acompariar la recu-
peracién que se espera este aio de las acti-
vidades econémicas y, por ende, aumentar
su cartera de crédifos.

2010 debe ser un afio diferente para la
banca privada. Ahi esta su desafio.

—El presidente de la Asociacion de Ban-
cos Privados ha sefialado piblicamente que
existe una cuasi estatizacién del sistema
financiero. 3En cudles aspectos ha dejado
la Superintendencia de Bancos libertad a
las instituciones?

—la estatizacion es un conjunto de ope-
raciones por las que el Estado asume la admi-
nistracion o propiedad de sectores econémi-
cos que eran manejados por privados. Eso
no ocurre en el Ecuador. Los jugadores pri-
vados del mercado son capaces de esfruc-
urar libremente las transacciones financieras
que crean convenientes, pero respefando el
hecho de que fodas las partes fienen acce-
so a informacién relevante, que no se violan
leyes y que se protegen los derechos del con-
sumidor.

sEsto debe entenderse como la estatiza-
cion del sistema? Creo que no. En el Ecua-
dor estamos avanzando hacio un balance
enfre la supervision y la auforregulacion que
impulse no solo la operacién eficiente, sino
la innovacién financiera de los bancos.

LA BANCA PRIVADA
OPINA. ..

“La banca esta maniatada”
Abelardo Pachano,

presidente ejecutivo Produbanco

“Los topes en las tasas reducen

el acceso a clientes”
Pedro Arriola,

gerente general Banco Procredit

Para Abelardo Pachano, presidente
ejecutivo de Produbanco, la banca est4
perdiendo dinamismo, estd maniatada al
no tener disponible ningin instrumen-
to que le permita desarrollar nuevos pro-
ductos o servicios, trabajar con niveles de
eficiencia y profundizar las condiciones
de competitividad del mercado.

Las decisiones fundamentales del
manejo del sistema financiero estdn en
poder de la Junta Bancaria y del direc-
torio del Banco Central. En el pasado,
estas instituciones tenfan mayor auto-
nomia y reflejaban un criterio técnico
independiente, pero ahora dependen del
Gobierno y responden a la politica eco-
némica consagrada en la Constitucién.

Hoy en dfa, el sistema financiero no
fija ningdn precio, ni para tomar riesgos
ni para ofrecer servicios. La banca, enfa-
tiza Pachano, es uno de los sectores mas
golpeados por la politica del régimen.

Los precios estdn determinados por
las autoridades, ademds, tiene una tasa de
contribucién tributaria superior a 100%
de su utilidad neta. Cuando se compara
el monto de impuestos que paga el sis-
tema financiero con la utilidad neta dis-
ponible al final del ejercicio, el ‘accio-
nista’ que mds recibe es el Estado sin
haber aportado un solo centavo.

La regulacién es vital, pero no toda
regulacién es buena, afiade. Una politi-
ca de fijacién de tasa de interés, control
de tarifas, cero comisiones, desincentiva
la inversién en el sistema financiero,
desaparece el concepto de competencia
y puede provocar problemas en institu-
ciones que no tengan capacidad para
absorber los diferenciales; entonces se
vuelve una regulacién contraproducen-
te.
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En ese sentido, las consecuencias que
pueden derivarse de esta politica rebasan
la responsabilidad de las administracio-
nes y accionistas de la banca y recae en
las autoridades que son, en definitiva,
quienes estdn determinando las condi-
ciones en las cuales trabaja el sistema
financiero.

Este afio seguird marcado por un
medio econdmico de escasa movilidad,
dice Pachano. La banca ayuda cuando los
procesos son dindmicos, pero hoy no hay
dinamismo en la economia privada. “No
veo muchas oportunidades”, concluye
con pesimismo.

En opinién de Pedro Arriola, geren-
te general de Procredit, los bancos se
mantienen solventes y con alta liquidez
aunque con menor rentabilidad, depen-
diendo de la estructura de ingresos y de
los segmentos a los cuales se orienta cada
banco. Afiade que, si bien en el segmento
de crédito a las microempresas la activi-
dad es dindmica, los niveles de creci-
miento no han sido como en afios ante-
riores, debido a un entorno macroeco-
némico desmejorado.

Para él es claro que, debido a los topes
en las tasas de interés y comisiones per-
mitidas, existen restricciones para un
mayor crecimiento, principalmente en
los segmentos que generan altos costos
operativos, porque son operaciones
pequefias, lo cual reduce las posibilida-
des de acceso al sistema financiero de
estos clientes.

Sin embargo, cree que si bien este
afio no serd significativamente mejor que
el anterior, las posibilidades de un
aumento en el volumen de operaciones
serdn mayores y de manera m4s constante
a lo largo del afio para el segmento de cré-
dito a microempresas.

Soledad Mora.

LA BANCA
ESTA PERDIENDO
SOLVENCIA

Fernando Pozo,
presidente de la Asociacion
de Bancos Privados del Ecuador

Es la autoridad la que estd creando
vulnerabilidades en el sistema. El dete-
rioro existente todavia se puede corre-

gir. El Gobierno debe hacer un ma-

nejo técnico y no politico.

—;Cual es la situacion actual de la
banca?

—En 2009 el sistema financiero pre-
senté un deterioro en los niveles gene-
rales de solvencia del sistema. No digo
que el sistema financiero como un todo
tenga este momento problemas de sol-
vencia, sino que durante 2009, 13 ins-
tituciones bancarias de las 25 disminu-
yeron sus niveles de solvencia, lo que no
necesariamente significa que estén en
problemas terminales, pero si crea una
tendencia que se debe corregir.

En los primeros meses, se presentd
una caida importante de los depdsitos y
también del crédito. Esta situacién
sumada al incremento de costos, la fuer-
te carga fiscal y el retiro de unos $ 500
millones de depésitos publicos, en lugar
de generar recursos a través de las fuen-
tes fiscales para que el sistema financie-
ro reciba soporte de depdsitos, generd

Sebastidn Ponce.

una erosién en los indicadores de sol-
vencia.

—Considera que la actual politi-
ca financiera apoya al fortalecimiento
del sistema bancario?

—En el Ecuador, en lugar de tener
una politica gubernamental que inyec-
te recursos para fortalecer al sistema
financiero, el sector publico retird entre
$ 500 y $ 600 millones.

Las autoridades monetarias, en vez
de apoyar al sistema tras la crisis finan-
ciera internacional, le estdn reprimien-
do al imponer tasas de interés y precios
de servicios que no guardan légica con
los costos de la economia ni con la can-
tidad de recursos que existen en el mer-
cado.

Cuando se hace politica pablica hay
que entender comportamientos especi-
ficos de las instituciones. Por ejemplo,
un banco con un negocio tnico y de
nicho, sea solo de consumo o solo de
microcrédito, tiene menor capacidad de
protegerse ante una politica del Banco
Central de forzar deliberadamente las
tasas de interés a la baja, que aquellas
entidades que estdn en un triple nego-
cio, es decir, de consumo, comercial y
vivienda. La autoridad deberfa consi-
derar que el sistema es heterogéneo.

La reciente decisién del Gobierno de
disminuir otra vez las tasas de interés de
consumo, bajo la utopfa de decir que con
eso la gente va a consumir mas y que se
aumentard el crecimiento econdémico,
genera un fuerte impacto en un ndme-
ro significativo de entidades financieras.

Una politica de represién financie-
ra como la que aplica el Banco Central
erosiona las instituciones, no se com-
padece con un entendimiento técnico
de la situacién y tiene un efecto muy
complejo que es el deterioro de la sol-
vencia de varias instituciones financie-
ras. La autoridad es la que esta creando
elementos vulnerables al sistema.

—EI Gobierno constantemente cri-
tica las utilidades de los bancos. ;Qué
resultados obtuvieron en 20097

—Del total de 25 bancos del siste-
ma, 20 bancos disminuyeron su utilidad
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en 38% vy solo cinco incrementaron las ganancias en alre-
dedor de 14%. El resultado neto fue una disminucién de las
utilidades en 23% comparadas con diciembre de 2008. Este
es un tema preocupante.

Unas 18 instituciones bancarias tuvieron un retorno
menor a 10% y 12, uno menor a 7%. Al hacer un ajuste de
provisiones, se observan tres instituciones que han perdido
dinero.

Si se divide la utilidad final, la que aparece en la Supe-
rintendencia de Bancos, que son $ 217 millones para $ 9.453
millones que es el total de cartera, arroja un margen de 2,3%.
iEso es lo que le queda de utilidad final a los bancos!, de nin-
guna manera es excesiva.

El afio anterior los gastos de operacién de los bancos cre-
cieron 3,2%, pero lo grave es que el mayor impulso de esos
gastos fueron los impuestos y contribuciones a las autorida-
des, que aumentaron en 42%.

Estos resultados reflejan el impacto de una politica repre-
siva desde el punto de vista financiero que estd debilitando
a muchas entidades y al conglomerado.

—Considera que las condiciones bajo las cuales se
desenvuelven los bancos podrian provocar una nueva cri-
sis financiera?

—Las instituciones financieras no encuentran eco en las
autoridades. Parece que se est4 politizando el manejo de los
délares que la gente tiene en el sistema financiero y eso es
un problema muy complicado. Ya hay un deterioro, pero
todavia se puede corregir.

Las crisis financieras empiezan por focos de infeccién, ése
es el denominador comin. La crisis que sufrié el Ecuador en
el afio 99 fue asi: empezd con pocas entidades y termind que-
brando a la mitad de los bancos de ese entonces. Por esto la
visién tiene que ser de todo el espectro del sistema.

Si bien hay entidades, como la que yo dirijo, el Banco
Pichincha, que se han fortalecido, es porque han alcanzado
economias de escala, y, en ese caso en particular, es el resul-
tado de un millonario proceso de reinversién por mucho
tiempo. Los que menciono no son un denominador comin
de toda la industria.

La actual politica econémica es regresiva, pues expul-
sa a las personas del sistema financiero formal, hace que las
instituciones no puedan crecer y se debiliten, y genera un
circulo dafiino.

Ya se ha desplazado a unas 300.000 personas de los seg-
mentos marginales, que los bancos no tienen capacidad de
atender. Eso es del todo contraproducente. En lugar de for-
talecer al sistema para que pueda prestar mds, se lo estd debi-
litando: en vez de que la demanda de crédito se reactive, estd
cayendo.

Las crisis econémicas empiezan en los sectores finan-
cieros, por eso la banca insiste en que la autoridad haga un
manejo técnico y no politico, antes de que los problemas se
vuelvan m4s complejos.

"lOS MERCADOS FINANCIERO Y DE CAPITALES SE
COMPLEMENTAN. HAY UN BOOM DE EMISIONES”

Patricio Pena,

presidente BVQ

Mientras el financia-
miento bancario esté ali-
caido, el mercado de valo-
res ecuatoriano ha refomar-
do dinamismo. los afios
2008 y 2009 fueron par
ficularmente importantes
para este sector. GESTION
conversé con el principal de
la Bolsa de Valores de Qui-
fo para conocer las nove-
dades.

lo primero que hay
que comprender, dice Patri-
cio Pefia, es que el mer _
cado financiero es fipica- = — —
mente un capfador de recursos de corto plazo, por lo que las ins-
fituciones cada vez se especializan mas en el financiamiento al capi-
fal de trabajo, mientras que los mecanismos del mercado de valo-
res apuntan al financiamiento de mediano y largo plazo, de acti-
vos fijos y bienes de capital. A viene el complemento.

En los dos dliimos afios las negociaciones a valor efectivo supe-
raron los $ 11.000 millones y se presentaron 152 nuevas ofertas
publicas que incluyeron fitularizacién, emision de obligaciones y
de papel comercial, asi como acciones de nuevas empresas.

Esto significa que en promedio se realizaron 1,5 nuevas ofer
fas por semana, lo cual marca una suerte de boom de emisiones
en el mercado de valores ecuatoriano.

Entre papeles de renta fija y variable, lo que actualmente estd
invertido en el mercado bursatil supera los $ 9.000 millones, lo
que equivale a decir que aproximadamente 20% del PIB esté tran-
sandose, estd circulando o tiene incidencia en el mercado bursé-
fil o desde el mismo.

Tanto los costos de captacién de recursos por parte de las empre-
sas que necesifan liquidez, como los rendimientos que fienen los
inversionistas en este fipo de instrumentos, suenan razonables al bor-
dear 8% en promedio anual.

Las emisiones en bolsa ecuatoriana provienen de empresas de
fodo fipo de tamafio y de diversos sectores, ademds, hay una diver
sificacion geografica de los emisores. EI ESS, como administrador
monopdlico de los fondos de pensiones, ha adquirido experiencia
en esfos Ulfimos afios como acfor significativo.

las bolsas han sido un factor muy importante para paliar los
efecios de la crisis financiera cuya caracteristica principal fue la
dificultad de acceso a liquidez. El mercado de valores afendié esos
problemas permitiendo a las empresas continuar financiando sus
procesos productivos mediante apalancamiento.
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