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Telecomunicaciones

La li be ra li za ción del mer -
ca do de las te le co mu ni ca -
cio nes avan za. El país no
pue de es qui var el bul to y
de be asu mir las re glas del
mer ca do, pe se a la re sis -
ten cia de sin di ca tos y gru -
pos de in te rés en quis ta dos
en Pa ci fic tel, o a las tra -
bas tec no ló gi cas in ter -
pues tas ar ti fi cial men te
pa ra man te ner clien te las
cau ti vas. A cos ta de la de -
sin ver sión na cio nal y has -
ta de la so be ra nía ecua to -
ria na, el TLC pue de me -
jo rar las op cio nes de los
con su mi do res y de las em -
pre sas nor tea me ri ca nas,
que es tán per dien do la
ba ta lla fren te a trans na -
cio na les de otros paí ses.

un negocio gigantesco a punto
de cambiar de reglas

<16> GESTIÓN N°129

POR JULIO OLEAS

INVESTIGACIÓN: PABLO CARDOSO



En cin co años las uti li da des ne -
tas de las em pre sas de te le co -
mu ni ca cio nes se han quin tu -
pli ca do (Grá fi co 1, pág. sig.) y,

ca da vez más, las ta ri fas se fi jan en
fun ción de los cos tos rea les. Los sub si -
dios tien den a de sa pa re cer, pe ro to da -
vía es tán pre sen tes. Más de 430 em -
pre sas de te le vi sión, abier ta y co di fi ca -
da, mues tran que las te le co mu ni ca cio -
nes per mi ten la coe xis ten cia de gran -
des y chi cos (Cua dro 1, pág. sig.), pa ra
be ne fi cio de los con su mi do res. Una
vez que el boom ini cia do con la te le fo -
nía ce lu lar ha ce una dé ca da ya ha
com pen sa do las de man das re pre sa das,
el de sa rro llo fu tu ro del sec tor de pen -
de rá de las con di cio nes de trans pa ren -
cia y com pe ten cia que pue dan aus pi -
ciar se des de los en tes re gu la do res del
Es ta do. To do po dría cam biar más rá pi -
da men te si se lle ga ra a fir mar el Tra ta -
do de Li bre Co mer cio con EEUU, pe -
ro las sus tan cia les re for mas que aca -
rrea ría pa re cen des co no ci das pa ra el
go bier no, que en más de un te ma con -
tra di ce su abier to apo yo a la ini cia ti va
es ta dou ni den se. 

CE LU LA RES:
los lí mi tes de la com pe ten cia

Ha ce diez años te ner un te lé fo no
ce lu lar era pri vi le gio de po cos; hoy,
dos de ca da tres lí neas son mó vi les. El
ín di ce de pe ne tra ción (nú me ro de lí -
neas en fun cio na mien to por 100 ha bi -
tan tes) de la te le fo nía ce lu lar su pe ra el
25%, uno de los más al tos de Amé ri ca
La ti na (Grá fi co 2, pág. sig.). 

En tre 2000 y 2003 la can ti dad de
ce lu la res se mul ti pli có por seis. El po der
ad qui si ti vo de los con su mi do res, pro te -
gi do por la do la ri za ción, fa ci li tó es ta ex -
pan sión de la de man da. Tam bién la
com pe ten cia ha ju ga do un rol im por -
tan te, pri me ro en tre Por ta y Bell south
y, a par tir de 2004, con la pre sen cia de
Ale gro, que im pul só a las otras dos ope -
ra do ras a es for zar se por cap tar más
clien tes. Cuan do se creía que el mer ca -
do es ta ba ma du ro, la Su pe rin ten den cia
de Te le co mu ni ca cio nes (Sup tel) ha
cer ti fi ca do que el año pa sa do se in cor -
po ra ron ca si 830 mil nue vos usua rios.

En 1999, Por ta y Bell south se re par -
tían el mer ca do en pro por cio nes igua -

les. Ac tual men te, el triun fa dor de la
con tien da es Por ta, que tie ne 66% de
los 3,2 mi llo nes de clien tes, mien tras
Bell south se ha re za ga do y dis po ne de
32% (Grá fi co 3, pág. sig.). El res to ha
pre fe ri do a Ale gro (po co más de 80.000
clien tes en di ciem bre de 2004). Ex tra -
ña men te, en pre sen cia de un ter cer
com pe ti dor, el mer ca do se ha con cen -
tra do, en par te gra cias a la es tra te gia co -
mer cial de Por ta, con la que ha lo gra do
que 91% de sus clien tes uti li cen tar je tas
de pre pa go, mo da li dad que, aun que más
ca ra, pa re ce sin to ni zar me jor con las
con di cio nes de la de man da. 

El cre ci mien to de la te le fo nía ce lu -
lar es es pec ta cu lar, la co ber tu ra se ha
am plia do sig ni fi ca ti va men te y ya se
ofre cen pla nes a 8 cen ta vos el mi nu to
–al go im pen sa do ha ce so lo un año. Los
pla nes de pre pa go se man tie nen en ni -
ve les muy al tos, al am pa ro de con tra tos
ge ne ro sos. Sin em bar go, el mer ca do to -
da vía no pro du ce to dos los be ne fi cios
de la com pe ten cia. Se gún Gius sep pe
Ce ci, ge ren te ge ne ral de Ale gro, las dos
ope ra do ras más an ti guas crea ron un
duo po lio fa ci li ta do por va rios fac to res.
La in ter co ne xión, por ejem plo: se co -
bra por los dos la dos, lo que no ocu rre
en nin gu na otra par te del mun do.

Co mo la ta ri fa tie ne un lí mi te (50
cen ta vos por mi nu to),
co brar más por in ter co -
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ne xión in cre men ta los in gre sos de las
em pre sas sin con tra ve nir la nor ma. Pe -
ro al ha cer lo se crean ba rre ras en tre los
usua rios, lo que re du ce la com pe ten cia.
Las ta ri fas más ba jas ofre ci das por otro
ope ra dor pue den no ser in cen ti vo su fi -
cien te pa ra que un usua rio de ci da cam -
biar de ope ra do ra, pues cos tos me no res
por tiem po ai re son con tra rres ta dos por
los cos tos de in ter co ne xión.

Otro fac tor que im pi de la com pe -
ten cia es la fal ta de “por ta bi li dad del
nú me ro” (la po si bi li dad de que un
usua rio cam bie de ope ra dor man te -
nien do su nú me ro de ce lu lar). El plan
de nu me ra ción de ter mi na do por la
UIT (Unión In ter na cio nal de Te le co -
mu ni ca cio nes) lo ges tio na el Es ta do a
tra vés de las ope ra do ras, pe ro és tas no
son pro pie ta rias de ese re cur so. En un
mer ca do com pe ti ti vo, es per mi ti do
que un usua rio cam bie de ope ra dor sin
per der su nú me ro, lo que to da vía no es
po si ble en el mer ca do ecua to ria no, en
el que las ope ra do ras más gran des ale -
gan que exis ten ba rre ras tec no ló gi cas
que lo im pi den (Re cua dro 2, pág. sig.).

Las au to ri da des del sec tor de ben co -
rre gir es tas de fi cien cias, pe ro en es te
pun to sur ge otro pro ble ma: la Sup tel so -
lo pue de san cio nar las in frac cio nes de
las ope ra do ras con un má xi mo de $ 200.

Cuan do és tas de ci die ron co brar la in ter -
co ne xión pa ra men sa jes de tex to, pre fi -
rie ron pa gar la mul ta. Es más, las au to ri -
da des no pue den im po ner se so bre los
con tra tos de con ce sión de Por ta y Bell -
south, que per mi ten prác ti cas re ñi das
con la li bre com pe ten cia. La pre gun ta
en ton ces es ¿quié nes y por qué fir ma ron
esos con tra tos? Es tá en el in te rés de to -
da em pre sa ma xi mi zar su uti li dad, pe ro
es res pon sa bi li dad de los fun cio na rios
pú bli cos de tur no ga ran ti zar que esa
com pren si ble pre ten sión no le sio ne los
in te re ses de la co mu ni dad a la que re -
pre sen tan. 

Al me nos cua tro fac to res de ben im -

po ner se pa ra per fec cio nar el mer ca do
de te le fo nía ce lu lar. El pri me ro es trans -
pa ren cia pa ra in for mar las ta ri fas, sin
aña di dos u “ofer tas” no mo ne ta rias, y
con cla ra es pe ci fi ca ción de si in clu yen o
no IVA y otros im pues tos. El se gun do,
por ta bi li dad nu mé ri ca: si el usua rio
quie re cam biar de ope ra dor, se le de be
per mi tir man te ner su nú me ro, pa gan do
un cos to ra zo na ble (en Eu ro pa es to es
po si ble a cam bio de 8 eu ros).

El ter ce ro es al go más com ple jo, y
po dría apli car se a fu tu ros con ce sio na -
rios. Los ex per tos lo lla man “car go de

in ter co ne xión asi mé tri co”. Un ope ra -
dor ya es ta ble ci do, que dis fru ta de una
apre cia ble par ti ci pa ción del mer ca do,
ya ha rea li za do la in ver sión pa ra com -
pe tir. Pe ro un ope ra dor nue vo de be
in cu rrir en fuer tes gas tos de in ver sión
y, du ran te esa eta pa, se pue de es ta ble -
cer un car go de in ter co ne xión asi mé -
tri co que lo be ne fi cie mien tras ad quie -
re la ca pa ci dad pa ra com pe tir en
igual dad de con di cio nes.
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FUENTE: PRODUCTO INDICADOR.

EMPRESAS DE TELECOMUNICACIONES:
UTILIDAD NETA EN MILLONES DE US$
(PRIMERAS 100 EMPRESAS)
GRÁFICO 1

FUENTE: CONATEL E INEC.

ÍNDICE DE PENETRACIÓN DE TELEFONÍA
CELULAR
GRÁFICO 2

FUENTE: SUPTEL.

CELULARES POR OPERADORA, 2003-2004
(MILES DE LÍNEAS EN USO)
GRÁFICO 3

1999 2000 2001 2002 2003 2004***
Telefonía fija1 1.129.528 1.224.431 1.335.772 1.426.188 1.549.046 1.618.703 
Telefonía móvil celular1 383.185 482.213 859.152 1.560.861 2.398.161 3.145.990
Móvil avanzado*1 3.804 79.635
Troncalizado1 11.908 11.825 12.598 14.703 17320 17.719
Portadores1 343 918 2.595 4.091 2220 12.706
Valor Agregado **1 37.538 58.186 85.63 100.663 158.579 187.154
Concesionarios privados2 4.756 3.759 4.054 4.454 4.812 5.241
Frecuencias privadas1 7.698 9.037 9.951 11230 12.206 13.788
Estaciones privadas3 86.066 83.485 89.456 102.685 110.396 119.883
Radiodifusión sonora4 770 841 887 943 1020 1110
Televisión4 221 239 240 324 281 317
Televisión codificada4 54 79 103 114
* Servicio Móvil Avanzado desde diciembre de 2003 con ingreso al mercado de Telecsa.
** Servicios de Internet.
*** A noviembre de 2004.
1 Número de usuarios o líneas principales.
2 Número de concesionarios.
3 Número de frecuencias.
4 Número de estaciones.
FUENTE: SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES.

OFERTA DE SERVICIOS DE TELECOMUNICACIÓN, 1999-2004
(MAGNITUDES FÍSICAS)
CUADRO 1
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Amé ri ca Mó vil de Mé xi co y Te le fó ni ca
Mó vi les de Es pa ña pug nan por con so li dar
sus po si cio nes en el mer ca do re gio nal de te -
le fo nía ce lu lar. La com pe ten cia se de sa rro lla
en la ma yor par te de los mer ca dos na cio na -
les de Amé ri ca La ti na, des de los más gran -
des y atrac ti vos de Bra sil y Mé xi co, has ta los
más pe que ños pe ro na da des pre cia bles de
Cen troa mé ri ca.

A pe sar de los tin tes duo pó li cos de es ta
com pe ten cia, el mer ca do re gio nal de las te -
le co mu ni ca cio nes se di na mi za, co mo lo prue -
ban las gue rras de pre cios y de pro mo cio nes
en los mer ca dos más gran des de la re gión.

En Mé xi co, don de Amé ri ca Mó vil (Tel cel)
con tro la 80% del mer ca do, al me diar 2004
irrum pió Te le fó ni ca con una pro mo ción de $
9 cen ta vos /mi nu to pa ra clien tes de pre pa go.
Amé ri ca Mó vil res pon dió el gol pe en Bra sil
–don de la alian za de Te le fó ni ca con Por tu gal
Te le com par ti ci pa de 45% del mer ca do– lan -
zan do ta ri fas 20% más ba ra tas que la com -
pe ten cia. La gue rra de pre cios co men zó en el
seg men to de pre pa go, el más
de man da do en la re gión, y se
ha ex ten di do a los mer ca dos
bur sá ti les mun dia les. 

Te le fó ni ca Mó vi les es la
se gun da em pre sa eu ro pea de
te le co mu ni ca cio nes. Cuen ta
con ca si 1,7 mi llo nes de ac -
cio nis tas. Sus ac cio nes se co ti -
zan en to das las bol sas im por -
tan tes del mun do. En 2003,
los in gre sos del Gru po Te le fó ni -
ca al can za ron los $ 37.800
mi llo nes (ca si el do ble del PIB
ecua to ria no pre vis to pa ra
2005). Amé ri ca Mó vil, la em -
pre sa del mag na te me xi ca no
Car los Slim, co ti za des de
2001 en bol sas in ter na cio na -
les con po si ti vas ca li fi ca cio -
nes de ex per tos y una sos te ni -
da ten den cia al al za en su co -
ti za ción. 

La pe lea be ne fi cia a la su bre gión

Amé ri ca Mó vil, con 54 mi llo nes de usua -
rios, es la pri me ra em pre sa de te le fo nía ce lu -
lar de la su bre gión. Ope ra a tra vés de sub si -
dia rias y coin ver so ras en Gua te ma la, Ecua -
dor, Bra sil, Co lom bia, Ve ne zue la, EEUU, Mé -
xi co y Es pa ña (Cua dro 4), y tie ne in te re ses en
Bell Ca na da In ter na tio nal Inc. y SBC In ter na -
tio nal Inc. Na ció en 2000 co mo re sul ta do de
la es ci sión de la me xi ca na Tel mex –com pra -
da en 1990 por un con sor cio li de ra do por
Slim, a un pre cio de $ 1.790 mi llo nes. Su
con di ción de lí der in dis cu ti da en el mer ca do
az te ca le ha per mi ti do cre cer a ni vel in ter na -
cio nal, con quis tan do nue vos mer ca dos y ofre -
cien do una am plia car te ra de ser vi cios –que
in clu ye te le fo nía ce lu lar, trans mi sión de da tos,
te le vi sión por ca ble, ser vi cios de te le fo nía fi ja
lo cal e in ter na cio nal y una ga ma de ser vi cios
de ter ce ra ge ne ra ción.

En mar zo de 2004 Te le fó ni ca Mó vi les
pro ta go ni zó el su ce so más im por tan te de las

te le co mu ni ca cio nes la ti noa me ri ca nas, al
com prar a Bell south sus ac ti vos de te le fo nía
mó vil de la su bre gión por un pre cio de $
6.000 mi llo nes. Es ta ma nio bra le per mi tió
am pliar su ope ra ción en seis paí ses más (Pa -
na má, Ve ne zue la, Co lom bia, Ni ca ra gua,
Uru guay y Ecua dor, Cua dro 5) y aña dir
12,5 mi llo nes de usua rios a los 35 mi llo nes
que ya te nía. Tam bién se con vir tió en la sex -
ta com pa ñía de te le fo nía ce lu lar del mun do
por ca pi ta li za ción bur sá til, con un to tal de
103,8 mi llo nes de clien tes. La ju ga da mo di -
fi có pro fun da men te el ta ble ro re gio nal, pues
im pli có el re ti ro de em pre sas de ca pi tal nor -
tea me ri ca no. Aho ra, Te le fó ni ca Mó vi les pres -
ta ser vi cios en 12 paí ses la ti noa me ri ca nos y
es tá em pe ña da en con so li dar su po si ción,
bus can do la me jor for ma de lo grar eco no -
mías de es ca la en sus sub si dia rias lo ca les,
pa ra am pliar el nú me ro de clien tes. 

Mu chos apues tan a una ho mo ge nei za -
ción re gio nal de las re des en el fu tu ro me dia -
to, pues Amé ri ca Mó vil y Te le fó ni ca Mó vi les
dis po nen de la mis ma tec no lo gía, pe ro Bell -
south ope ra ba con otra. Sin em bar go, es ta
ac ción no ha si do con fir ma da, ya que su po -
ne una con si de ra ble in ver sión adi cio nal de
la trans na cio nal es pa ño la. 

La com pe ten cia pa re ce ca da vez más
du ra, lo que im pul sa rá po si ti va men te al mer -
ca do su bre gio nal de te le co mu ni ca cio nes. El

POR PABLO CARDOSO

RE CUA DRO 1

DOS GI GAN TES SE DIS PU TAN TE LE CO MU NI CA CIO NES
EN AMÉ RI CA LA TI NA

País Compañía Negocio Participación
México Telcel Celulares 100%
Guatemala Telgua Celular, Telefonía Fija 96%
Ecuador Conecel Celulares 81%
Colombia Comcel* Celulares 96%
EEUU Tracfone Celulares 98%
Argentina Techtel Banda Ancha, Telefonía Fija 60%
Brasil Telecom  Celulares 97%

Americas**

Afiliadas
País Compañía Negocio Participación
EEUU CompUSA Otros 50%
EEUU Telvista Otros 44%

*Comcel posee una participación directa de 36.6% en Occel y
América Móvil posee una participación indirecta de 60.8% en
Occel.
**Telecom Americas mantiene una participación accionaria del
100% tanto en ATL como en Tess así como de alrededor del 81.5%
tanto en Telet como en Americel.

País Compañía Negocio Participación
México Telef. Móviles Méx. Celulares 100%
Guatemala Telef. Móviles Guat. Fija, celulares 100%
Ecuador Telef. Móviles Ecu.** Celulares 100%
Colombia Telefónica Colombia Celulares 100%
Perú Telef. Móviles Fija, celulares,cable 100%
Argentina TCP Argentina Fija, celulares, advance 100%
Brasil Vivo* Fija, celulares 100%
Chile Telef. Móvil Fija, celulares 100%
Nicaragua Telef. Móviles** Celulares 100%
Panamá Telef. Móviles** Celulares 100%
Venezuela Telcel Celulares 100%
El Salvador Telefónica Móviles Celulares 100%
España Telef. Móviles Fija, celulares 100%
Alem./UK Grupo T Deustchland Líneas ADSL 100%
Marruecos Medi Telecom Celulares 100%

*Joint Venture al 50% con Portugal telecom.
**Ope ra has ta es te año con la mar ca Bell south ba jo li cen cia de Cor po ra -
ción Bell south.

TELEFÓNICA: SUBSIDIARIAS
CUADRO 5

AMÉRICA MÓVIL: SUBSIDIARIAS Y AFILIADAS
CUADRO 4
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Ale gro co men zó a pres tar ser vi -
cios en di ciem bre de 2003, aten dien -
do en Qui to y Gua ya quil. Es ta li mi -
ta ción ha si do su pe ra da en 2004,
aun que el área de Ma cha la to da vía
no se ha in cor po ra do. “Ha ber lo he -
cho en un año es es pec ta cu lar, pues
la com pe ten cia de mo ró ca si sie te
años en lo grar lo”, co men tó pa ra
GES TIÓN Gius sep pe Ce ci, ge ren te
ge ne ral de Ale gro. Pa ra lo grar lo se
re qui rió un gran es fuer zo or ga ni za ti -
vo, téc ni co y so bre to do fi nan cie ro.
“He mos in ver ti do ca si $ 90 mi llo nes
en un año, y pen sa mos traer al me -
nos otros $ 120 mi llo nes en el fu tu ro
in me dia to”, señala. 

En 2005, Ale gro se ha pro pues to
su pe rar los 300 mil clien tes. El re ti ro
ca si con fir ma do de Pa ci fic tel (de la
so cie dad con An di na tel pa ra cons ti -
tuir Te lec sa) no le afec ta ría, pues An -
di na tel tie ne la so li dez ne ce sa ria pa ra

res pal dar el cuan tio so fi nan cia mien -
to que se re que ri rá pa ra cum plir ese
ob je ti vo. “Co mo ad mi nis tra dor de
Ale gro no me sien to preo cu pa do por
el re ti ro de Pa ci fic tel”, pun tua li za
Ce ci. Más le in quie tan las con di cio -
nes del mer ca do. “No exis te una ley
an ti mo no po lio, lo que fa ci li ta los car -
gos de in ter co ne xión que se si guen
co bran do. Tam po co es po si ble la
‘por ta bi li dad del nú me ro’, lo que es
un abu so, di ría que ca si un ro bo. Es -
tos con flic tos ocu rren en to dos los
paí ses, y no hay otra al ter na ti va pa ra
so lu cio nar los que la ac ción del re gu -
la dor, es de cir una en ti dad del Es ta do
lla ma da a di ri mir en tre los ac to res del

mer ca do. La re gu la ción es
fun da men tal en pre sen cia
de mo no po lios na tu ra les en
los que in ter vie ne la em pre -
sa pri va da. La so cie dad de be
con tro lar que los de re chos
de los usua rios sean res pe ta -
dos y que ha ya com pe ten -
cia”, sos tie ne. 

Pe se a es tas fa len cias,
Ce ci se mues tra op ti mis ta.
Au gu ra un fu tu ro pro mi so -
rio pa ra la em pre sa que di ri -
ge y pa ra el sec tor, que im -
pul sa el de sa rro llo del con -
jun to de la eco no mía.
Acon se ja “te ner más cui da -
do en el es que ma ge ne ral,
so bre to do en el con trol de
las em pre sas que ma ne jan
ser vi cios pú bli cos. El Es ta do
de be ga ran ti zar la po si bi li -
dad de elec ción del usua rio”.
Es pre ci sa men te es te te ma,

el de la com pe ten cia, lo que lo ani ma
a apo yar la fir ma del TLC, que, se gún
él, abri ría los mer ca dos, fa ci li ta ría la
do ta ción de in fraes truc tu ra mo der na
y re du ci ría los cos tos, en be ne fi cio de
los usua rios. 

RE CUA DRO 2

“EN 2005 ESPERAMOS SUPERAR LOS 300 MIL CLIENTES”:
GIUSSEPPE CECI, GERENTE GENERAL DE ALEGRO
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usua rio la ti noa me ri ca no po drá ac ce der en
un fu tu ro no le ja no a ta ri fas más ba jas, equi -
pos de me jor ca li dad y nue vos ser vi cios de
ter ce ra ge ne ra ción. Las gi gan tes cas in ver sio -
nes de es tos dos co lo sos ro bus te cen la po -
bre in fraes truc tu ra tec no ló gi ca la ti noa me ri -
ca na, lo que be ne fi cia rá al res to de ac ti vi -
da des pro duc ti vas. Gran par te de la po bla -
ción po drá ac ce der en me jo res con di cio nes
a la “so cie dad del co no ci mien to”.

Ecua dor, par te del cam po
de ba ta lla

La es tra te gia de po si cio na mien to de
esos dos gi gan tes de las te le co mu ni ca cio -
nes tam bién se de sa rro lla en Ecua dor. Las
con ce sio nes de Por ta y Bell south, es de cir
Amé ri ca Mó vil y Te le fó ni ca Mó vi les, res -
pec ti va men te, da tan de 1994. Es tán re gu -
la das por nor mas bas tan te más fa vo ra bles
que las vi gen tes en otros paí ses de la re -
gión. Tie nen una ren ta bi li dad ase gu ra da,
da do el ex plo si vo cre ci mien to de la te le fo -
nía ce lu lar, con una ta sa de pe ne tra ción de
24,8%, bas tan te más al ta que el pro me dio
de la re gión. 

La can ti dad que pa gó Te le fó ni ca a Bell -
south ($ 833 mi llo nes) es muy su pe rior a los
$ 175 mi llo nes pa ga dos en Gua te ma la (con
11,5 mi llo nes de ha bi tan tes), lo que in di ca
ma yo res ni ve les de in ver sión y un me jor ren -
di mien to fu tu ro es pe ra do en el mer ca do
ecua to ria no. Amé ri ca Mó vil (Por ta) con fía en
con so li dar su li de raz go; a me dia dos de
2003, el gru po me xi ca no en ca be za do por
Car los Slim (con si de ra do el em pre sa rio más
ri co de Amé ri ca La ti na) re for zó su po si ción
en Ecua dor com pran do el úl ti mo 20% de las
ac cio nes de Co ne cel. Así, Amé ri ca Mó vil se
con vir tió en la úni ca pro pie ta ria de Por ta,
que hoy tie ne más de 60% de los usua rios
de te le fo nía ina lám bri ca del país.

Por ta y Te le fó ni ca Mó vi les –que si gue
co mer cia li zan do la mar ca Bell south– se
apres tan a li brar una com pe ten cia fe roz,
mien tras Ale gro tra ta de su pe rar su po si -
ción mar gi nal. La la bor del re gu la dor se rá
cla ve pa ra el de sa rro llo de un fair play que
to da vía no se da ple na men te. El mer ca do
ecua to ria no de la te le fo nía mó vil es tá a
pun to de pre sen ciar una fuer te dis pu ta de
la cual po drán be ne fi ciar se sus más de
3,2 mi llo nes de usua rios. 



El cuar to fac tor es re for mar el re -
gla men to, pa ra que to dos es tén su je tos
a nor mas si mi la res. Las dos ope ra do ras
más an ti guas de bían pa gar pa ra ex pan -
dir su co ber tu ra, mien tras la ter ce ra
no. Las nor mas de uso de las fre cuen -
cias no son ge ne ra les y las ta ri fas to pe
ya no pa re cen ne ce sa rias. El mer ca do
ha al can za do la ma du rez su fi cien te co -
mo pa ra pro fun di zar la des re gu la ción y
po ner más cui da do en los es tán da res
tec no ló gi cos. Un nue vo re gla men to
de be rá pri me ro ven cer la opo si ción de
Por ta y Bell south, que adu ci rán que la
ac tua li za ción de la nor ma vul ne ra sus
de re chos ad qui ri dos y pro mue ve la in -
se gu ri dad ju rí di ca. 

Pe ro exis te un pro ble ma ma yor: los
con tra tos de Por ta y Bell south son
one ro sos. ¿Por qué se acor da ron te -
chos ta ri fa rios tan al tos? Y du ran te el
go bier no de Bu ca ram, cuan do se los
ra ti fi có, ¿por qué se man tu vie ron las
pre ben das? Co mo sos tie ne un ex per to,
tam bién se de be ría in ves ti gar por qué
se per mi tió el pa go an ti ci pa do de con -
ce sio nes que de bían pa gar se anual -
men te y que al fi nal sig ni fi có un in gre -
so pa ra el Es ta do de unos $ 110 mi llo -
nes, cuan do el va lor fi nal que hu bie -
ran pa ga do anual men te las dos em pre -
sas ha bría su pe ra do los $ 400 mi llo nes
has ta el tér mi no de los con tra tos. El
per jui cio pa ra el Es ta do se ría in men so,
pues de acuer do a las ta blas ori gi na les
de amor ti za ción del va lor de la con ce -
sión, con si de ran do el nú me ro de usua -
rios, so lo en 2004 ca da ope ra do ra de -
bió pa gar unos $ 100 mi llo nes, sos tie -

ne el ex per to. Esa “de ci sión po lí ti ca”
di fí cil men te se rá in ves ti ga da por una
ad mi nis tra ción de jus ti cia su mi da en
el es cán da lo y ca ren te de le gi ti mi dad. 

Es ne ce sa rio hon rar esos con tra tos.
Pe ro exis te otra op ción pa ra pro fun di -
zar la com pe ten cia. Des de ene ro de es -
te año ya es po si ble con ce der una nue -
va ban da de te le fo nía ce lu lar. Las au to -
ri da des del sec tor pu die ron ha ber pre -
pa ra do el con cur so co rres pon dien te,
pe ro no lo han he cho. Da das las con di -
cio nes del mer ca do, el va lor de una
cuar ta con ce sión de be ría ser mu cho
me nor. Es más, si efec ti va men te fue se
me nor, ha brá más fir mas ofe ren tes y el
ga na dor po drá co brar ta ri fas más ba jas.
Por su pues to que las em pre sas ya po si -
cio na das que rrán opo ner se, pe ro fren te

a un re gu la dor in de pen dien te y a una
ad mi nis tra ción de jus ti cia com pe ten te,
ten drían po cos ar gu men tos vá li dos, ju -
rí di cos y eco nó mi cos.

TE LE FO NÍA FI JA 
la mi tad en cri sis

La em pre sa de te le co mu ni ca cio nes
más gran de del país es An di na tel. El
to tal de sus 847 mil lí neas de te lé fo nos
fi jos es tá di gi ta li za do. En 2003 (úl ti mo
año con in for ma ción cer ti fi ca da en la
Su pe rin ten den cia de Com pa ñías) re -
por tó ac ti vos por $ 876,8 mi llo nes y
ven tas por $ 358,9 mi llo nes (Cua dro
2). 90% de sus uti li da des, es de cir $ 70
mi llo nes, fue tras la da do al Fon do de
So li da ri dad (FS), el hol ding es ta tal
pro pie ta rio de la em pre sa. Has ta 2002
tu vo un de sem pe ño muy di ná mi co,
pe ro no ha po di do mar gi nar se del es ti -
lo de go bier no del ré gi men ac tual, lo
que es tá afec tan do su ren di mien to.

La si tua ción de su ge me la cos te ña,
Pa ci fic tel, es muy di fe ren te. To da vía
no ter mi na de di gi ta li zar sus 650 mil
lí neas. Su ín di ce de pe ne tra ción en
2004 fue de 9,3%, ape nas si mi lar al de
An di na tel en 1998. Por tres años con -
se cu ti vos no ha po di do cum plir los pa -
rá me tros de ex pan sión y ca li dad fi ja -
dos por las au to ri da des del sec tor. En
ju nio de 2003 es tu vo a pun to de ser
in ter ve ni da, pe ro pre sio nes y ca bil -
deos de los par ti dos po lí ti cos con ba se
elec to ral en Gua ya quil lo im pi die ron
(ver Re cua dro 3, pág. sig.). 

En 2002 per dió $ 52 mi llo nes y no
se co no ce su si tua ción fi nan cie ra ac -
tual, pues no ha pre sen ta do es ta dos
con ta bles des de ha ce tres años. A fi -
nes de 2004 se dis cu tían tres po si bles
ver sio nes de re sul ta dos fi nan cie ros y
se sa be que por in ter co ne xión de da tos
y voz de be a An di na tel $ 20 mi llo nes
y otra can ti dad si mi lar por el prés ta mo
que re ci bió pa ra crear Te lec sa, la ter -
ce ra ope ra do ra de te le fo nía mó vil. 

In te re ses eco nó mi cos fo ca li za dos
han con ver ti do a Pa ci fic tel en ju go so
bo tín po lí ti co, co mo ya su ce dió con las
adua nas. Uno de los me ca nis mos pa ra
me drar a cos ta de la in ver sión pú bli ca
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Ventas Utilidad neta Activos
Andinatel S.A. 358.794.236 77.965.792 876.833.532 
Otecel S.A. (Bellsouth) 298.729.772 32.580.107 264.917.776 
Conecel S.A. (Porta) 233.463.542 313.851.463 
Telecsa (Alegro) 72.427.676 
Etapatelecom S.A.** 1.392.826 99.055 1.882.056 
Pacifictel S.A.***
Emetel S.A. 103.839 44.515.418 
* No consta Linkotel, que opera en Guayaquil desde 2003.
** Etapatelecom S.A. es subsidiaria de la municipal Etapa.
*** Pacifictel S.A. solo reportó balances hasta 2002.
FUENTE: PRODUCTO INDICADOR.

EMPRESAS TELEFÓNICAS: VENTAS, UTILIDAD NETA Y ACTIVOS
(2003*)
CUADRO 2

<
DOS EM PRE SAS DEL MIS MO
PRO PIE TA RIO, EL FON DO DE
SO LI DA RI DAD, ARRO JAN RE SUL -
TA DOS MUY DI SÍ MI LES: AN DI -
NA TEL GA NA DI NE RO Y TIE NE
TO DAS SUS LÍ NEAS DI GI TA LI ZA -
DAS; PA CI FIC TEL PIER DE DE -
CE NAS DE MI LLO NES Y NO
CUM PLE LA DI GI TA LI ZA CIÓN.
>



se rían los con tra tos con pro vee do res,
co mo el ce le bra do pa ra ins ta lar la red
de fi bra óp ti ca que fi nal men te ha ter -
mi na do en de man da con tra la ga na do -
ra del con cur so. Mien tras tan to, An di -
na tel, que abrió si mul tá nea men te otro
con cur so con el mis mo pro pó si to, ad ju -
di có el con tra to a Sie mens y tie ne fi bra
óp ti ca des de ha ce más de 2 años. 

Ex per tos con sul ta dos por GES TIÓN

opi nan que el anun cia do re ti ro de Pa -
ci fic tel de Te lec sa es un error que la
de bi li ta rá más to da vía. Da do el avan -
ce tec no ló gi co, pa ra una em pre sa de
te le fo nía fi ja es im pe rio so di ver si fi car
sus ser vi cios (en te le fo nía mó vil y
otros de va lor agre ga do) pa ra no per -
der com pe ti ti vi dad.

Pe ro, ¿có mo dos em pre sas que tie -
nen el mis mo pro pie ta rio (el FS) arro -
jan re sul ta dos tan di sí mi les? La es truc -
tu ra del mer ca do de te le co mu ni ca cio -
nes es ine fi cien te: el Es ta do es al mis mo
tiem po em pre sa rio y re gu la dor, y no
cum ple bien nin gu na de las dos fun cio -
nes. El pro ble ma del re par to de las ta ri -
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Cuan do la Re gio nal 2 de Eme tel
se con vir tió en Pa ci fic tel, tam bién se
vol vió bo tín po lí ti co. Es to no su ce -
dió en An di na tel, pun tua li za Jo sé
Pi leg gi, ex ge ren te del Co na tel. En
2000, re cuer da, “hu bo una ac ción to -
tal men te fron tal por par te de los gre -
mios em pre sa ria les qui te ños, es pe -
cial men te de la Cá ma ra de Co mer -
cio, ocu pan do con sus re pre sen tan tes
la me sa di rec ti va de la em pre sa. La
es tra te gia fue acor da da con el vi ce -
pre si den te Pe dro Pin to, quien asu -
mió el li de raz go de la mo der ni za ción
de An di na tel. Los re sul ta dos es tán a
la vis ta: es la em pre sa que más ha
am plia do su car te ra de ser vi cios y la
que ge ne ra más uti li da des”. 

En cam bio, Pa ci fic tel ha te ni do
no me nos de 15 pre si den tes eje cu ti -
vos des de 1996. La im pro vi sa ción ha
coar ta do cual quier po lí ti ca de lar go
pla zo, pe ro ha abier to las puer tas del
pi po naz go ad mi nis tra ti vo. “Mien tras
An di na tel tie ne dos mil em plea dos,
Pa ci fic tel bor dea los 3.600”, sos tie ne
Pi leg gi. “Du ran te los seis me ses del
go bier no de Bu ca ram in gre sa ron no
me nos de 600 per so nas, mu chos si -
guen allí; en los go bier nos de Alar -
cón y de Ma huad su ce dió lo mis mo.
En el go bier no ac tual el pi po naz go es
te rri ble”.

“El si len cio cóm pli ce de va rias
au to ri da des y gre mios lo ca les que no
han sa bi do co rre gir a tiem po los
erro res de Pa ci fic tel es en bue na me -
di da el res pon sa ble de es ta si tua -
ción,” se gún Pi leg gi. “En 2000 su ge rí
a las cá ma ras gua ya qui le ñas que re -
pli quen la es tra te gia de las qui te ñas,
pe ro se de sa ten dió mi in si nua ción,
no sé si por ne gli gen cia o por que hay
in te re ses cer ca nos a la di ri gen cia de
la em pre sa”.

El ex ge ren te del Co na tel es ti ma
que Pa ci fic tel tie ne un hue co fi nan -

cie ro de $ 260 mi llo nes y que de sin -
ver tir en Te lec sa es un error que se rá
apro ve cha do por quie nes pro po nen
que An di na tel ab sor ba a su dé bil ge -
me la. “Ma ña na, co mo Pa ci fic tel no
tie ne fon dos, de be rá re cu rrir a An di -
na tel pa ra que le pres te y, co mo no
pue de pa gar en efec ti vo, se ve rá obli -
ga da a ce der sus par ti ci pa cio nes, lo
que vol ve ría a in te grar una so la em -
pre sa na cio nal”, ad vier te. “Te ner una
so la em pre sa den tro de un es que ma
des re gu la do es pe li gro sí si mo”.

Las so lu cio nes que pro po ne Pi -
leg gi son cla ras y de ben dar se in me -
dia ta men te: “des po li ti zar la em pre sa;
con ce der la ad mi nis tra ción a un ope -
ra dor pri va do (lo que tam bién es
apli ca ble a An di na tel, que tu vo una
muy bue na ges tión du ran te tres años,
pe ro que ha co men za do a mos trar fa -
len cias); in cur sio nar en nue vas áreas
de ne go cio, y re du cir unos 2.000 em -
plea dos. Es to im pli ca mu cho di ne ro;
el ad mi nis tra dor que se con tra te de -
be traer un por ta fo lio de cré di tos,
por que co mo es tá, Pa ci fic tel es in -
via ble. El con tra to de ad mi nis tra -
ción no pue de du rar me nos de cin co
años, pues el cré di to que se trai ga so -
lo po drá re cu pe rar se en el lar go pla -
zo”, con clu ye.

RE CUA DRO 3

“PACIFICTEL ES BOTÍN POLÍTICO”:
JOSÉ PILEGGI

FUENTE: CONATEL.

USUARIOS DE INTERNET, 1999-2004
(EN MILES)
GRÁFICO 4

FUENTE: SUPTEL.

TRÁFICO TELEFÓNICO INTERNACIONAL
(MILLONES DE MINUTOS ANUALES)
GRÁFICO 5



fas de co ne xión en tre te le fó ni cas mó vi -
les y fi jas ejem pli fi ca es te con flic to. En
oc tu bre de 2004, An di na tel (em pre sa
del FS cu yo di rec to rio es tá pre si di do
por el Pre si den te de la Re pú bli ca o su
de le ga do) ba jó de 29 a 20 cen ta vos por
mi nu to la ta ri fa de in ter co ne xión, lo
que de bió re per cu tir en lo pa ga do fi nal -
men te por los usua rios de te le fo nía ce -
lu lar. An tes de esa re duc ción las ope ra -
do ras de ce lu la res per ci bían 23 cen ta -
vos de los 29, y no han lo gra do po ner -
se de acuer do con An di na tel en las
nue vas pro por cio nes del re par to. Es te
con flic to de bía di ri mir lo la Se cre ta ría
Na cio nal de Te le co mu ni ca cio nes, Se -
na tel (pre si di da por un re pre sen tan te
del Pre si den te de la Re pú bli ca), con
una me to do lo gía co no ci da co mo “cos -
tos in cre men ta les de lar go pla zo”. El re -
gu la dor (la Se na tel) se con fun de con el
in te rés del ope ra dor (An di na tel, del
FS) y, an te su ino pe ran cia (esos va lo res
no se li qui dan des de abril de 2004), el
pro pio Pre si den te de la Re pú bli ca, re -
pre sen ta do en An di na tel y en la Se na -
tel, pro po ne que se pa gue $ 30 mi llo nes
a las em pre sas de ce lu la res. 

TLC
¿bue no o ma lo?

Las te le co mu ni ca cio nes son mu -
cho más que te le fo nía. En tre 1999 y
2004 los usua rios de In ter net se in cre -
men ta ron en 400 % (Grá fi co 4) y los
ser vi cios por ta do res em plea dos por
em pre sas de to do ti po, en 3.600 %. El
año pa sa do se re gis tra ron 120 mil es ta -
cio nes pri va das de ra dio trans mi sión;
1.100 es ta cio nes de ra dio di fu sión so -
no ra (FM, AM y on da cor ta); 317 em -
pre sas de te le vi sión abier ta y 114 de
te le vi sión co di fi ca da (sa te li tal y por
ca ble). En 2004 la Sup tel re por tó
1.240 mi llo nes de mi nu tos de lla ma -
das in ter na cio na les, cua tro ve ces más
que en 1999 (Grá fi co 5). En tre 2001 y
2004, Eta pa –la em pre sa mu ni ci pal
cuen ca na– mul ti pli có por 10 el tiem -
po de co ne xio nes in ter na cio na les y re -
por tó in gre sos por es te ser vi cio equi -
va len tes a $ 5,5 mi llo nes so lo en 2004.

En 2003, úl ti mo año pa ra el que se
dis po ne de in for ma ción, las 100 pri -

me ras em pre sas del sec tor re por ta ron
ven tas por $ 1.070 mi llo nes de dó la -
res, pe ro so lo cua tro de ellas (An di na -
tel, Ote cel-Bell south, Co ne cel-Por ta
y Eta pa te le com) ven die ron $ 892,3
mi llo nes, es de cir 83,4% de las ven tas
to ta les. Las uti li da des ne tas de esas
100 em pre sas so bre pa sa ron los $ 110
mi llo nes, pe se a que Te lec sa-Ale gro
so lo co men zó a ope rar en di ciem bre
de ese año y Co ne cel-Por ta no re gis tró
uti li da des ne tas (Pa ci fic tel no pre sen -
ta es ta dos con ta bles des de 2002). An -
di na tel re ci bió 68,3% de las uti li da des
ne tas to ta les y Ote cel-Bell south,
28,5%. A fi nes de 2004 es ta úl ti ma fue
ven di da a la trans na cio nal de ori gen
es pa ñol Te le fó ni ca Mó vi les por $ 833
mi llo nes (Re cua dro 1). 

Las diez pri me ras em pre sas de te le -
vi sión (co di fi ca da y abier ta) re por ta -
ron ven tas por $ 123,4 mi llo nes (en
2003) y uti li da des ne tas por $ 3,23 mi -
llo nes (Cua dro 3). 

La par ti ci pa ción de la in ver sión
ex tran je ra es muy im por tan te, en es -
pe cial en la te le fo nía mó vil y en don -
de los es tán da res tec no ló gi cos son más
so fis ti ca dos, co mo en la te le vi sión co -
di fi ca da sa te li tal. To da la te le fo nía fi ja
es es ta tal (con ex cep ción de Lin ko tel,
ope ra do ra que con tra tó una con ce sión
en la pro vin cia del Gua yas) y la mó vil
se re par ten dos trans na cio na les, una
me xi ca na y otra eu ro pea, y la es ta tal
Te lec sa. El res to es, bá si ca men te, in -
ver sión na cio nal. ¿Qué pa sa rá con es -

ta es truc tu ra de pro pie dad si se fir ma
el TLC con EEUU? 

El TLC pro po ne cua tro ti pos de
nor mas, que ver san so bre:
i. uso y ac ce so a ser vi cios de te le co -

mu ni ca ción pú bli ca;
ii. obli ga cio nes de los ofe ren tes;
iii. con di cio nes ope ra ti vas y de co nec -

ti vi dad de las re des; y
iv. con di cio nes de la ofer ta de ser vi -

cios de in for ma ción.
En to das ellas el pro pó si to es cla ro:

abrir a las em pre sas nor tea me ri ca nas
los mer ca dos de los paí ses an di nos,
mi ni mi zan do el ries go del in ter ven -
cio nis mo es ta tal y la in se gu ri dad de
re gu la do res no con fia bles. 

Cuan do en la pro pues ta ori gi nal se
lee “Ca da par te ga ran ti za que las em -

pre sas de la otra par te...”, en rea li dad
de be ría leer se “Ecua dor ga ran ti za que
las em pre sas nor tea me ri ca nas...” pues,
¿exis ten pro ba bi li da des ra zo na bles de
que una fir ma de te le co mu ni ca cio nes
ecua to ria na se aven tu re en el mer ca do
nor tea me ri ca no, do mi na do por gi gan -
tes del pe so de ATT, Ve ri zon, CNN,
ABC o Sony?

Mien tras el go bier no ecua to ria no
pre pa ra un se gun do in ten to pa ra con -
tro lar la li bre ex pre sión me dian te una
ley de no mi na da por los me dios co mo
“mor da za” (Re cua dro 4), la pro pues ta
nor tea me ri ca na ex clu ye de su nor ma -
ti va cual quier for ma de con trol so bre
el con te ni do de los pro gra mas de ra dio
y te le vi sión; eli mi na la po tes tad del
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Ventas Utilidad neta Activos
Empresa de Televisión Satelcom S.A. (TV Cable) 21.609.938 88.466 26.184.410 
Tevecable S.A. 20.355.438 83.032 25.571.444 
Compañía Televisión del Pacífico Teledos S.A. (Gamavisión) 17.760.972 520.637 24.375.937 
Corporación Ecuatoriana de Televisión S.A. (Ecuavisa Guayaquil) 11.814.083 1.089.977 19.701.098 
Cadena Ecuatoriana de Televisión C.A. Canal 10 11.509.895 326.365 11.167.266 
Televisora Nacional Compañía Anónima Telenacional C.A. (Ecuavisa Quito) 11.230.837 553.312 11.037.044 
Telecuatro Guayaquil C.A. (Telesistema) 8.699.923 10.609.626 
Galaxy Ecuador S.A. * 7.774.835 4.201.385 
Centro de Radio y Televisión Cratel C.A. (Teleamazonas) 6.705.904 11.986.711 
Univisa S.A. 5.967.061 571.114 4.820.920 
Total 123.428.885 3.232.903 149.655.842 
*Clasificada como empresa de "Comunicaciones", ofrece  servicios de televisión satelital codificada.
FUENTE: PRODUCTO INDICADOR.

PRIMERAS 10 EMPRESAS DE TELEVISIÓN (ABIERTA Y CODIFICADA):
VENTAS, UTILIDAD NETA Y ACTIVOS
CUADRO 3



Es ta do ecua to ria no pa ra obli gar a una
em pre sa pri va da a pres tar ser vi cios pú -
bli cos (co mo ca de nas na cio na les, por
ejem plo); obli ga a las te le fó ni cas mó -
vi les a con ce der a sus clien tes la por -
ta bi li dad del nú me ro, si es téc ni ca -
men te po si ble; y pro po ne que la au to -
ri dad del mer ca do adop te prác ti cas
an ti mo no pó li cas efi cien tes.

Las em pre sas que quie ran par ti ci -

par en el mer ca do ecua to ria no po drán
usar los pro to co los ope ra ti vos que más
les con ven gan. Es ver dad que és ta es
una pe lea ca si per di da de an te ma no:
Bill Ga tes ha im pues to al mun do sus
pro to co los, y ni si quie ra el go bier no
nor tea me ri ca no ha po di do com pro -
bar le prác ti cas mo no pó li cas (¿có mo se
de li mi ta el ta ma ño del mer ca do en el
ci be res pa cio?). Pe ro el Es ta do ecua to -

ria no no pue de, ni de be, re nun ciar ex -
pre sa men te a le gis lar en su te rri to rio. 

El by pass, es de cir el apro ve cha -
mien to de la tec no lo gía pa ra pro veer
lla ma das in ter na cio na les, se ría una
prác ti ca le gal. Si no se acep ta la po si -
ción del go bier no so bre ser vi cios
trans fron te ri zos, el Es ta do per de ría el
con trol de la te le fo nía in ter na cio nal
que ejer ce a tra vés de An di na tel, Pa -
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La Ley de Ra dio di fu sión y Te le vi -
sión es ta ble ce que los ca na les o fre -
cuen cias de ra dio di fu sión y te le vi sión
son pa tri mo nio na cio nal. El Es ta do, a
tra vés del Co nar tel, otor ga fre cuen cias
de trans mi sión y re gu la esos ser vi cios
en el te rri to rio na cio nal. Tam bién de -
be re gu lar y con tro lar “la ca li dad ar tís -
ti ca, cul tu ral y mo ral de los ac tos o
pro gra mas de las es ta cio nes de ra dio -
di fu sión y te le vi sión”.

El di rec to rio del Co nar tel es tá
pre si di do por el de le ga do del Pre si -
den te de la Re pú bli ca y par ti ci pan
ade más el mi nis tro de Edu ca ción, un
de le ga do del Co man do Con jun to de
las FFAA, el su pe rin ten den te de Te -
le co mu ni ca cio nes y dos re pre sen tan -
tes del sec tor pri va do (los pre si den tes
de la Aso cia ción Ecua to ria na de Ra -
dio y Te le vi sión, AER, y de la Aso -
cia ción de Ca na les de Te le vi sión,
AETV). El Co nar tel, mez cla de re gu -
la dor téc ni co y de cen sor de con te ni -
dos, do mi na do por el Eje cu ti vo, ha -
bría es ta do po li ti za do, pues se gún
An to nio Gue rre ro Gó mez, pre si den -
te de AER, “for ma mos par te de ese
or ga nis mo que ha con tri bui do con su
ac cio nar di li gen te y ho nes to a des po -
li ti zar los pro ce sos de con ce sión de
fre cuen cias. Ha si do ar duo el tra ba jo
pa ra po ner la ca sa en or den des pués
del caos pro duc to de las ar bi tra rie da -
des de la an ti gua Di rec ción Na cio nal
de Fre cuen cias”. 

Al ser re que ri do por GES TIÓN pa ra
co no cer su opi nión so bre la fra ca sa da
“Ley Mor da za”, Gue rre ro pun tua li zó
que el pro yec to su pri mía el Co nar tel y
la Se na tel, e in te gra ba el di rec to rio
del Co na tel con sie te miem bros, cin co
de ellos del go bier no y so lo dos del
sec tor pri va do. “Eli mi na ba la re pre -

sen ta ción de los me dios de co mu ni ca -
ción en el Co na tel, cu yos de le ga dos
se rían con vo ca dos a di rec to rio am -
plia do so lo cuan do de bían tra tar se te -
mas re la cio na dos con la ra dio di fu sión
y te le vi sión, y de con te ni dos, sin es pe -
ci fi car si ha brían te ni do de re cho a voz
y vo to”, pun tua li za Gue rre ro. 

Pa ra el re pre sen tan te gre mial, más
preo cu pan te to da vía era “el ré gi men
de in frac cio nes y san cio nes, es truc tu -
ra do de ma ne ra tal que no se ga ran ti -
za ba el ca bal ejer ci cio del de re cho a la
de fen sa del pre sun to con tra ven tor.
Ade más el pro yec to te nía ca rác ter
con fis ca to rio, pues las san cio nes por
pre sun ta in frac ción po dían lle gar a $
500.000. Es ta es la con se cuen cia de
pro po ner igual tra to a las em pre sas de
ra dio y te le vi sión que a las te le fó ni cas,
cuan do la na tu ra le za y ti po de ser vi -
cios son dia me tral men te dis tin tos,
pues nues tros usua rios no nos pa gan
por es cu char nos”.

La fra ca sa da Ley Mor da za pro po -
nía re du cir el pla zo de con ce sión de las
fre cuen cias a cin co años (en la ac tua -
li dad es de diez años) y crear un Co mi -
té de Con te ni dos en car ga do de re vi sar
los con te ni dos di fun di dos en los me -
dios de co mu ni ca ción, a ba se de un re -
gla men to que de bía pre pa rar el Con -
se jo Am plia do del Co na tel. Si esa
nor ma se hu bie ra apro ba do, ese Co mi -
té ha bría te ni do la ca pa ci dad pa ra
cen su rar pu bli ci dad, pro gra ma cio nes,
ho ra rios y la in for ma ción ver ti da por
ra dio y te le vi sión. 

Pa ra Gue rre ro Gó mez la de sa pa ri -
ción del Co nar tel es inad mi si ble, “y
no acep ta re mos na da que aten te con -
tra la li ber tad de ex pre sión. Quie nes
pre ten den ha cer lo son ami gos del to -
ta li ta ris mo... y es pre fe ri ble cual quier
ex ce so, an tes que me dios de co mu ni -
ca ción so me ti dos por una ley mor da za.
Quien se sien ta ofen di do, de be acu dir
a los jue ces com pe ten tes, de con for mi -
dad con la ley”.

RE CUA DRO 4
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ci fic tel y Eta pa, y en pre sen cia de
nue vos ofe ren tes las ope ra do ras de te -
le fo nía mó vil se ve rían obli ga das a re -
du cir las ta ri fas de ese ser vi cio.

Si se apro ba ra el tex to ori gi nal
pro pues to por los EEUU, el re gu la dor
(en es te ca so el Es ta do ecua to ria no a
tra vés del Co na tel, Se na tel, Sup tel,
Co nar tel) no po drá man te ner in te re -
ses en el mer ca do, por lo que An di na -
tel y Pa ci fic tel de be rían ser pri va ti za -
das (¿qué pa sa ría con Eta pa?). En es -
to, de nue vo el Co ro nel Gu tié rrez
mar cha a con tra co rrien te al anun ciar
que en me nos de un año su go bier no
dis pon drá de un ca nal de te le vi sión
pa ra in for mar al país “la ver dad”, pues
el sec tor pri va do lo es ta ría de sin for -
man do. La te sis del Go bier no es no
pri va ti zar las te le fó ni cas es ta ta les, am -
pa ra do en el Art. 249 de la Cons ti tu -
ción. En su ver sión ori gi nal, el TLC
pres cri be un re gu la dor que no sea juez
y par te, que na die sos pe che de su pro -
bi dad pa ra im po ner san cio nes efec ti -
vas co mo mul tas fi nan cie ras (mu cho
más que los $ 200 que hoy por hoy es
el lí mi te de las san cio nes a las ope ra -
do ras de ce lu la res), exo ne ra cio nes
man da to rias (tem po ra les o per ma -
nen tes), o la sus pen sión, mo di fi ca -
ción o re vo ca ción de li cen cias u otras
au to ri za cio nes.

En el ca pi ta lis mo uni la te ral y su -
pues ta men te pu ro del TLC, es inau di -
to que el Es ta do pro vea otros ser vi cios
que no sean edu ca ción, jus ti cia y se -
gu ri dad (in ter na y ex ter na). En con -
se cuen cia, el Fon do de So li da ri dad no
se ría más que una abe rra ción del pa sa -
do in ter ven cio nis ta y por lo tan to, en
es tric to sen ti do, de be ría de sa pa re cer.
A di fe ren cia del im pac to que po dría
te ner el TLC en el sec tor agrí co la, en
el que la in ten si dad del uso de ma no
de obra es de ter mi nan te (ver Te ma
Cen tral de GES TIÓN N° 128, del mes
pa sa do), en el sec tor de te le co mu ni ca -
cio nes las con se cuen cias se rían di fe -
ren tes: pri va ti za ción, aper tu ra al ca pi -
tal nor tea me ri ca no, ma yor de pen den -
cia tec no ló gi ca y cul tu ral y nue vos re -
gu la do res. Even tual men te, las ta ri fas
se rían me no res. 

NOTA EMPRESARIAL

GESTIÓN N°129 <25>

El gus to por las fru tas exó ti cas en el vie jo
con ti nen te es una opor tu ni dad que no de ben
me nos pre ciar los pro duc to res y ex por ta do res
ecua to ria nos.

“Ca da vez se evi den cia una ma yor de -
man da de las lla ma das fru tas tro pi ca les, por
lo que es te sec tor ten dría bue nas opor tu ni da -
des en el mer ca do es pa ñol”, ha ce no tar un
es tu dio de la Cor po ra ción de Pro mo ción
de Ex por ta cio nes e In ver sio nes (Cor -
pei).

Cier ta fru ta mul ti co lor de
to nos ro jos, na ran jas y
ama ri llos, se gún la va rie -
dad, y de sa bor en tre
agrio y dul ce, es uno
de los pro duc tos de la
ofer ta agroa li men ta ria
que po dría te ner ma yor
éxi to al in cur sio nar en
nue vos mer ca dos. Es pa -
ña es el prin ci pal des ti no
del to ma te de ár bol ecua to -
ria no, co no ci do allí co mo ta -
ma ri llo, pe ro aún son muy ba -
jos sus ni ve les fren te al to tal de las
ven tas ecua to ria nas a la Pe nín su la
Ibé ri ca, adon de el país ex por ta prin ci pal -
men te pes ca do, mo lus cos y crus tá ceos, flo res,
se mi llas, tex ti les, con ser vas de ve ge ta les y fru -
tas, pren das con fec cio na das en cue ro y di ver -

sas ma nu fac tu ras. Pe ro del to tal de las ex -
por ta cio nes rea li za das a Es pa ña en
2004, que fue ron por $ 106,2 mi llo nes,

ya $ 15,7 mi llo nes co rres pon die ron al to -
ma te de ár bol.

Cor pei es ti ma que “los pro duc to res y ex -
por ta do res ecua to ria nos de es ta fru ta tie nen
gran des op cio nes de in cre men tar con si de ra -
ble men te sus ven tas”. Una ven ta ja es que es te
pro duc to no tie ne res tric cio nes pa ra in gre sar

al mer ca do es pa ñol ya que no es con -
si de ra do co mo “nue vo ali men to”

en los pa rá me tros es ta ble ci dos
por la Unión Eu ro pea. 

Sin em bar go, Co lom -
bia es un fuer te com pe ti -
dor pa ra los ecua to ria nos,
sien do el ma yor pro vee -
dor de la fru ta a Es pa ña,
don de re pre sen ta 43% en
ese des ti no. 

Por tal mo ti vo, un es tu dio
de Cor pei re co mien da que los

ex por ta do res ecua to ria nos de -
ben di ri gir su es tra te gia a co lo car

la fru ta en ju go y con cen tra dos.
El to ma te de ár bol se cul ti va ma yor -

men te en las pro vin cias de Im ba bu ra, Tun gu ra -
hua y Pi chin cha, y en los úl ti mos tiem pos co men -
zó a in cen ti var se co mo cul ti vo tan to or gá ni co
co mo se mi-or gá ni co.

FUENTE: BANCO CENTRAL.
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