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La competitividad:

tare

de

Por Pablo Samaniego P.*

Si se entiende por competitividad
la capacidad de una organizacién
publica o privada, lucrativa o no, de
mantener sistemdticamente ventajas
comparativas que le permitan al-
canzar, sostener y mejorar una de-
terminada posicion en el entorno so-
cioecondémico, es fdcil vecipor qué la
competitividad del Ecuador es tarea
de todos.

Es cierto que hoy todos hablan
de competitividad y pocos saben
exactamente lo que significa. Es
que, como se explica en los siguien-
tes articulos que configuran este
Tema Central, su contenido es
multifacético y, lo que suele stuce-
der con las palabras muy ricas, ha
la tentacion de solo tomar una de
sus dimensiones y olvidarse de las
demds.

Pero el uso amplio del término
competitividad en los dmbitos em-
presariales, politicos y socioecondomi-
cos en general también es un signo
positivo: podria significar que los
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abandonado, su tradicional actitud
timida que buscaba todo tipo de pro-
tecciones, y que han pasado a un
planteamiento mds abierto, expansi-
V0 y proactivo.

Si fuera asi, estaria“ddndose el
primer paso en la evolucion del mo-
delo de empresa y del propio empre-
sario. Tener una actitud abierta ha-
cia el entorno, dispuesta a cambiar,
tanto en las empresas grandes como
en las pequenias, tanto en el sector
puiblico como en el privado, ya es
empezar a adoptar la vision estraté-
gica indispensable para la competiti-
vidad.

La competitividad va muy unida
a la idea de la “excelencia”. Quiere
decir que una empresa, un gobierno
local, una rama industrial, un pais
emplea al mdximo la habilidad, los
recursos, los conocimientos y atribu-
tos de los que dispone.
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* Ahora bien, la.competitividad no
es obra de la casualidad ni surge por
generacion espontdnea: se crea V. se
logra a través de un largo proceso de
aprendizaje y negociacién por grii-
pos colectivos, por la comipetencia y
el mercado, )épor tiltimo, el gobierno
y la sociedad en general. Es lo.que
explica Pablo Samaniego en el pri-
mer articulo. Pero seria trdgico-un
engafiocolectivo en este campo: Fan-
der Faleoni y Hugo Jdcome plan-
tean, en el segundo, que los meétodos
y criterios que se utilizan en el Ecua-
dor para medir la competitividad es-
tdn errados. La discusion estd plan-
teada.

Iustracion: Camilo Pazmifio.
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a competitividad es la capaci-

dad de mejorar la insercién de

la produccién nacional en el

mercado mundial y de mante-
ner y acrecentar la participacién de los
bienes y servicios nacionales en el
mercado doméstico frente a la compe-
tencia de productos importados simi-
lares o substitutos. Es el mayor reto de
las economias modernas y uno de los
factores que explican el crecimiento
econdémico.

Implica reforzar el rol del capital
humano y el capital ambiental, pues se
entiende que el crecimiento debe ser
sustentable y formar parte de una es-
trategia de desarrollo econémico. Se-
gun el Competitiveness Policy Council
de los EEUU, la competitividad es “La
capacidad de producir bienes y servi-
cios que respondan a las exigencias de
los mercados internacionales, al mis-
mo tiempo que permite a los ciudada-
nos obtener un nivel de vida creciente
y durable”.

Este término no se refiere nica-
mente a determinadas caracteristicas
netamente productivas que debe reunir
la fabricacién de bienes o la prestacién
de servicios. También considera una vi-
gencia temporal de largo plazo, lo que
implica promocionar y mejorar las con-
diciones del capital humano, y conser-
var y ampliar el capital ambiental.

No radica en el tipo de cambio

La verdadera competitividad estd
determinada por la productividad,
que “...permite a los paises sostener al-
tos salarios, una moneda fuerte, y re-
tornos al capital atractivos —y con ellos
un alto nivel de vida” (Porter, 2002).
Esta idea rechaza la devaluacién como
mecanismo para reducir los precios de
los productos de exportacién en el
mercado internacional y encarecer las
importaciones para el mercado do-
meéstico, pues por principio la deva-
luacién debilita la moneda y reduce el
poder adquisitivo de los salarios y los
retornos al capital.

El sistema de dolarizacién unilate-
ral adoptado desde enero de 2000 obli-
ga al Ecuador a basar su competitivi-
dad en incrementos en la productivi-
dad, pues no tiene la posibilidad de es-

tablecer mejores precios recurriendo a
la devaluacién monetaria. La medida
alternativa, la imposicién de barreras
arancelarias, tiene cada vez menores
posibilidades de aplicacién debido a
los acuerdos comerciales con los so-
cios de la Comunidad Andina de Na-
ciones (CAN) y a los acuerdos que
préximamente regirdn en el Area de
Libre Comercio de las Américas (AL-
CA). Adicionalmente, la tinica forma
de conservar la competitividad de la
produccién nacional en su nivel actual
es mantener niveles de inflacién simi-
lares o inferiores a los de sus principa-
les socios comerciales, pues de esa ma-
nera se podrd preservar y detener el
deterioro del tipo de cambio real.

La dolarizacién y el analisis del ti-
po de cambio real requieren conside-
rar dos temas trascendentales: (a) Los
cambios en los precios relativos, pues
la reduccién de la inflacién se produce
mds de prisa en los bienes que se co-
mercian internacionalmente (transa-
bles) que en los que se producen y co-
mercian al interior del pais (no transa-
bles), debido a que los primeros por lo
general tienen mejores niveles de pro-
ductividad, inducidos por la compe-
tencia externa. (b) Dada esa situacion
de los precios relativos, operaria un
proceso paulatino de reasignacién de
la inversién desde las actividades que
producen transables hacia las que pro-
ducen no transables, a fin de aprove-
char ese diferencial de precios.

Esto configura un proceso similar al
que ocurre en la llamada «enfermedad
holandesa» (Dutch Disease), que se
produce cuando por una gran afluencia
de capitales a un pais o por el incre-
mento explosivo de las exportaciones
de un bien, normalmente un recurso
natural, se provoca superavit recurren-
tes en la cuenta corriente de la balanza
de pagos que hace que se aprecie el tipo
de cambio, lo que modifica la relacién
de precios entre transables y no transa-
bles a favor de estos ultimos, ocasio-
nando una reasignacién del ahorro, o
de la inversién, hacia actividades no
transables y dando lugar a un cambio
estructural que limita la expansién del
resto de las actividades transables.

A diferencia de un caso cldsico de
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enfermedad holandesa, la dolarizacién
—sin una actividad que provoque la
apreciacién del tipo de cambio— favo-
rece a las producciones basadas en la
explotacién de recursos naturales o
que tienen ventajas comparativas na-
turales, que tienen la capacidad de se-
guir exportindose sin mejoras en la
productividad. El efecto directo, sin
cambiar el statu quo, seria la reprima-
rizacién de las exportaciones, es decir
volver a que estas sean casi exclusiva-
mente productos primarios.

Componentes
de la competitividad

Los 4mbitos que engloba la compe-
titividad son amplios y los dltimos estu-
dios, especialmente los publicados por
el World Economic Forum, enfocan la
medicién en los siguientes aspectos: el
ambiente macroeconémico; los funda-
mentos microeconémicos; la genera-
cién, comercio y acceso a tecnologias de
punta; el contexto de las leyes y su apli-
cacion y, en general, el escenario institu-
cional; la situacion del mercado de tra-
bajo y el capital humano; la dotaciéon de
infraestructura; el grado de desarrollo
del mercado financiero y del mercado
doméstico de capitales; y, la insercién
en el mercado financiero internacional
a través de la inversién extranjera direc-
ta y la inversion de cartera.

El ambiente macroeconémico se
refiere a aquellas condiciones que no
traban la marcha normal de los nego-
cios e iniciativas. Los desequilibrios en
este ambito por lo general se expresan
como incrementos en la inflacién, de-
valuacién del tipo de cambio, aumen-
to de las tasas de interés y restricciéon
crediticia, y reducciones del producto.
En presencia de estos eventos se obser-
va el deterioro de las condiciones que
permiten a las empresas planificar las
inversiones futuras, reducir costos de
produccién, ampliar mercados, en de-
finitiva, tener un horizonte de creci-
miento de largo plazo.

Pero a pesar de que la politica eco-
némica produzca resultados satisfac-
torios, la vulnerabilidad de ciertas eco-
nomias frente a choques exdgenos ad-
versos también contribuye a que la si-
tuacién en la que se desenvuelven las
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Ecuador: indice del tipo de cambio

efectivo real, 1994=100

llas con alto valor agregado
en su composiciéon— y si-
multdneamente establecer
fondos de estabilizacion.

Gréfico 1
Dewcigcionss Cleraionciones Bancn Dolerizoc.
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Actualmente existe un fon-

do de estabilizacién petro-

lero que acumula los exce-
dentes generados cuando

el precio del petréleo es su-

perior al considerado en la
elaboracion del Presupues-
to General del Estado. Sin

embargo, como los recur-
sos ahorrados en él estin

Fuente:

asignados de antemano,
pierde su poder estabiliza-
dor. Para cumplir su pro-
posito deberia ser capaz de
acumular en épocas de

“buenos precios”, para uti-
lizar esos recursos cuando
el precio caiga por debajo
de lo considerado en el
Presupuesto.

Segtin estudio realizado
sobre los choques exdge-
nos (Fernandez, 1999) que
ha enfrentado la economia
ecuatoriana entre 1965 y
1997, los positivos mds im-
portantes ocurridos desde
la década de los 70 estin
asociados con la explota-

Entre 1965 y 1997 el Ecuador crecid a un promedio anual de 2,6%.
En la foto, una escena de los aiios 90, cuando el peaje costaba 300 sucres.

empresas no sea la éptima. Ecuador
estd sujeto a fendmenos naturales co-
mo El Nifo, erupciones volcénicas y a
la volatilidad de los precios de sus
principales productos de exportacién
que, por estar basados en la explota-
cién de recursos naturales —petréleo,
exportaciones agricolas y de productos
del mar—, estdn sujetos a continuos
cambios en el mercado internacional.

Aunque muchos de los desastres
naturales no se pueden prever, es posi-
ble reducir su efecto macroeconémico
creando fondos contingentes. En cam-
bio, moderar los efectos de la volatili-
dad externa, producida por la variabili-
dad de los precios de los principales
productos de exportacidn, requiere
modificar la estructura de las exporta-
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cién y exportacion de pe-
tréleo en el periodo 1972-
76. Desde entonces solo ha
experimentado choques negativos. En
1982 confluyeron varios factores: la re-
duccién de los flujos de capital a causa
de la moratoria de la deuda externa
mexicana, los rezagos de la guerra con
el Pert en 1981 y el fendémeno de El Ni-
o que azotd la costa ecuatoriana hacia
finales de 1982. El segundo episodio
adverso ocurrié al reducirse el precio
del petréleo en 1986-87 e interrumpir-
se las exportaciones petroleras por la
ruptura del oleoducto transecuatoriano
a causa de un terremoto cuyo epicentro
se situd en la cordillera oriental del pais.
Luego, en 1995, afo en el que confluye-
ron la inestabilidad politica, los cortes
de energfa eléctrica y el conflicto arma-
do con el Perti.

Con seguridad, la crisis bancaria
iniciada el dltimo trimestre de 1998
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habria sido identificada como un cho-
que negativo, pues provoco la médxima
caida del PIB desde que existe registro
estadistico de dicha variable. Si estos
eventos no hubieran ocurrido, la tasa
de crecimiento estable de largo plazo
del Ecuador seria de 4,4% promedio
anual, a diferencia del 2,6% observado
entre 1965y 1997, y que un choque de
1% en la variacion del PIB provocaria
un efecto de dos afios y medio hasta
que la economia se ajuste nuevamente
a su sendero de largo plazo.

También la microeconomia

Los fundamentos microecondmicos
son los que menos presencia han tenido
en el debate nacional sobre competitivi-
dad. En este tema se percibe que la “pa-
ja estd en el ojo ajeno”, es decir, que el
contexto macro, o las leyes y su aplica-
cién, u otro tipo de factores, son los do-
minantes y que las empresas son en me-
nor grado responsables por los niveles
de competitividad del pais. En opinién
de Porter (2002), “...esas condiciones
generales son necesarias pero no sufi-
cientes, proveen la oportunidad de
crear riqueza pero no crean riqueza por
si mismas”, o como afirma Paul Krug-
man, son las empresas y no los paises los
que son competitivos.

Para Porter (2002), “...los funda-
mentos microeconémicos de la pro-
ductividad reposan en dos dreas inte-
rrelacionadas: (1) la sofisticacién con
la que compiten las companias do-
mésticas o las subsidiarias extranjeras
que operan en un pais, y (2) la calidad
del ambiente microeconémico de los
negocios”. La interrelacién de estos
dos puntos se expresa en: (i) las condi-
ciones de uso de los factores producti-
vos: recursos humanos y de capital, in-
fraestructura fisica, administrativa y
de informacién, potencial cientifico y
tecnolégico, y recursos naturales; (ii)
la forma en que la demanda doméstica
presiona sobre la calidad de los bienes
y servicios ofertados; (iii) la disponibi-
lidad y calidad de los proveedores lo-
cales y de las empresas relacionadas,
asi como la formacién de conglomera-
dos (clusters); y, (iv) el alcance de la in-
version de las empresas, los tipos de
estrategias utilizadas y la intensidad de
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la competencia local. Todos estos fac-
tores identifican la preferencia de las
empresas por utilizar ventajas compa-
rativas (recursos naturales o bajos cos-
tos laborales) o su cambio hacia la
competencia basada en ventajas com-
petitivas.

Los fundamentos microeconémi-
cos de la competitividad, basados en la
productividad, se reflejarian en cam-
bios en la estructura del comercio ex-
terior, tanto de las exportaciones
cuanto de las importaciones. A medi-
da que se superan fases de organiza-
ci6én elementales —sustentadas en ven-
tajas comparativas y en la elaboracién
de productos sencillos (alimentos y
textiles) —, se acrecienta la demanda
por importaciones de bienes con ma-
yor calidad y grado de elaboracion,
mientras la provisiéon interna de bie-
nes y servicios de 6ptima calidad y
precio, que tienen altos niveles de pro-
ductividad, desalientan la compra en
el exterior de ese tipo de bienes. Asi
mismo, el aumento de la productivi-
dad viene asociado con la diversifica-
cién de la oferta exportable y con un
cambio de la canasta de exportaciones
hacia bienes y servicios mas complejos
que incorporan niveles superiores de
valor agregado (investigacién, desa-
rrollo e incorporacién de adelantos
técnicos, mayores niveles de califica-
cién de la mano de obra, estrategias de
comercializacién y conocimiento del
funcionamiento de los mercados fora-
neos, entre otros aspectos).

El otro aspecto sobre el que se pone

La sofisticacion tecnoldgica es uno
de los requerimientos de la competitividad.

mucho énfasis es la formacion de clus-
ters o conglomerados de empresas que
se beneficien de economias de escala pa-
ra reducir costos, con base en relaciones
cooperativas. La vocacién de vastos sec-
tores empresariales en este sentido es
casi nula y la maxima expresién de
comportamientos no cooperativos que
se puede observar en el Ecuador es el
“eterno” conflicto entre productores y
exportadores de banano.

Tecnologia de avanzada

La generacién, comercio y acceso a
tecnologias de punta es otro de los re-
querimientos de la competitividad. En
este aspecto existe una marcada diferen-
cia entre los paises desarrollados y los
que se consideran en vias de desarrollo o
emergentes. La generacion

de tecnologias de punta es
casi incipiente en los paises
en desarrollo, lo que no
permite obtener niveles de
productividad similares a
los que se consiguen en los
paises desarrollados; y su
acceso a través del comercio
depende de la disponibili-
dad de recursos para hacer-
lo y de las estrategias de las
empresas que utilizan los
inventos de reciente genera-
cién o de la forma cémo se

i no hay institucionalidad (en la foto, la escena de un ‘levantamiento”)

10 hay competitividad,

organiza el mercado de esas
tecnologias.

Foto: Rodrigo Buendia.
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En un sentido, la generacién de
tecnologia depende de la inversion en
investigacion y desarrollo, que en mu-
chos paises adelantados se efectia a
través de las universidades o de agen-
cias estatales especializadas (la NASA,
por ejemplo). Pero también depende
de la posibilidad de que las empresas
perciban retornos altos cuando intro-
ducen una innovacién o un adelanto
tecnolégico. La literatura econémica
establece que debe existir cierto grado
de control monopdlico del mercado
para asegurar que la incorporacién de
innovaciones en un producto o en un
servicio reciba los retornos adecuados,
es decir un premio a la creacion, pues
sin ese incentivo no existirian estimu-
los econémicos para hacerla. Otros
autores aseguran que la principal
fuente de generacidn se circunscribe a
las universidades, por lo que serfa si-
milar a un bien publico sobre el que
habria acceso universal. Sin embargo,
para que opere tal acceso, es necesario
que las empresas tengan el recurso hu-
mano calificado para llevar los inven-
tos al plano practico y que tengan co-
mo politica financiar la transforma-
cién de esos adelantos en tecnologias
para la produccién o la prestacion de
servicios.

Por estas razones, la generacion,
comercio y acceso a la tecnologia tiene
estrecha relacion con los fundamentos
microeconémicos de la competitivi-
dad, en especial con el tipo de produc-
cién —si estd basada o no en ventajas
comparativas—, con el nivel de exigen-
cia de los consumidores y con el grado
de competencia industrial. Dentro del
ambiente macroecondémico se debe
tomar en cuenta la inversién publica
en investigacién y desarrollo, el papel
que tienen las universidades en dicho
proceso y si existen los lazos de com-
plementariedad entre centros educati-
VOS y empresas, como pareceria existir
en paises como los Estados Unidos.

Las reglas del juego

Otro tema, que cada vez adquiere
mds importancia en las teorias de cre-
cimiento econdémico, es el relativo a la
institucionalidad. Segin O. North, las

instituciones determinan las reglas del G@stitn
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Competitividad y dolarizacién: algunas opiniones de empresarios ecuatorianos

Jorge Lopez, exportador de
flores y vicepresidente de Expo-
flores. Sierra.

Alberto Maag, gerente de lo
empresa de fextiles Sintofil CA.
Texiileros. Sierra.

Agustin Jiménez, gerente de
Pesquera del Pacifico C.A. [Pes-
paca). Guayas.

Sergio Seminario, propieic-
fio de la empresa bananera

1. 4Es hoy mds compe-
fitiva su empresa?

Hemos perdido competitividad.
la dolarizacién ha provocado un
efecto negativo. Cada vez fene-
mos menos ufiidades, porque
hay inflacién en délares. Ofros
factores son los costos de los ser
vicios plblicos y la voracidad de
los municipios locales. En Colom-
bia los salarios son de $ 138 tra-
bajando 48 horas semanales,
mientras en Ecuador se labora
40 horas y se paga sobre
$150.

la moneda no es un elemento ni
a favor ni en contra de la compe-
fifividad. La dolarizacion discipl
na dl pafs, ya no es posible fo-
par los huecos fiscales con la
emision inorgénica de - billefes.
Ecuador ha tenido excesivo gas-
fo corriente y aumentos muy gran-
des de la burocracia y esos son
los factores que le quitan compe-
fifividad. Con la dolarizacién se
puede planificar a largo plazo e
inverir. Pero los senvicios pibli
cos han restado compeﬂtivicﬁud a
lo indusria.

No. Definifivamente no, porque
los costos se han incrementado y
no permiten @ las empresas ex
portadoras ser compefitivas.

Construguil S.A.. Guayas.

No. Porque no se nos proporcio-
n6 los elemenios adicionales ne
cesarios que son importantes par-
ra ser compelifivos. El incremento
de eficiencia y productividad se
obfiene con recursos de capifal y
recurso humano capacitado. Po-
ra mejorar la maquinaria y cape-
cifar el recurso humano requiero
capital y no lo he obtenido. la
doﬁ]rizocién me coloct frente a
una reclidad pero no me dio las
herramientas para enfrentarla.

2. 3Con la dolarizacién
ha cambiado sus técni-
cas de produccion? sHa
incorporado  tecnologia
nueva, sisiemas de pro-
duccién ecolégicamente
limpios y que aprove-
chan mejor los recursos
empleados?

Tratamos de combutir el efecto
negafivo de la dolarizacién me-
jorando las précticas agricolas,
pero esto fiene un limite debido a
que la floricultura ecuatoriana ya
habla adguirido niveles tecnolé-
gicos elevados. Sembramos vo-
riedades de flores a campo
abierto para bajar costos fijos [in-
vernaderos).  Minimizamos el
efecto ol medio ambiente, espe-
ciolmente en pesficidas usados
en campo abierto.

Por supuesto. Cuando se cuenta
con una moneda dura como es
el délar, su pafrimonio no se des
valoriza. Hemos inverfido en nue-
va fecnologia, nueva maguincr
ria, que ha ayudado a que los
procesos sean mds dgiles.

Hemos incorporado mucha mor
quinaria. Pero siempre hay un [
mite, deferminado por los costos
de los servicios y los salarios. Los
obreros en Colombia y Pert co-
bran enfre $ 60y $ 80 mensuak
mente, en Ecquor el salario es

de $ 200.

Si. Para enfrentar ol mercado nos
hemos visto forzados a incursionar
en la produccién que respeta el
medio ambiente y fambién a in-
vertir en el drea social, como la
dfifiacién de los trabajadores al
seguro; el objefivo es safisfacer las
normas Eurogap e 150. Las téeni-
cas de respefo ol medio ambiente
consisten en crear dreas protecto-
ras aliededor de los fincas que
usan fungicidas y plaguicidas, y el
uso racional del agua.

3. sHa cambiado la do-
larizacion el nivel de co-
pacitacion de su fuerza
de trabajo?

Hemos tenido que hacer cursos
de capacitacion y sobre fodo de
concientizacion para- evitar los
desperdicios y ahorrar insumos
para reducir nuestros costos, lo
que finclmente nos permifira la
subsistencia.

Desde antes de la dolarizacion
fenemos un sisema de capacita-
cién y esto no ha variado. la co-
pacitacion es constante.

El frabajador ahora aprecia mas
su empleo, anfes habia mayor
imesponsabilided. Ahora esfima
su puesio de frabajo y frata de
mejorar poco a poco sus estan-
dares de calidad. El recibir un
sueldo en dolares siempre es
mas atracfivo.

la dolarizacién me obliga a
cambiar para adquirir compefifi-
vidad. La dolarizacién no me ha
fransformado sino que me ha
obligado, aungue sin los instru-
mentos adecuados, a cambiar.
los obreros han sido capacito-
dos en su funcion especié)co en
la empresa y sobre higiene y nu-
fricion personal.

4. 5% ha coordinado
con el sector académico
y de investigacion la in-
corporacion de nuevas
fécnicas productivas?

Hemos fenido contacto con las
universidades para elaborar
nuestra propia fecnologfa. Tro-
bajamos con el INIAP para opi
mizar el suelo y el agua. Ade-
més en el desarrollo de nuevas
variedades de flores resistentes y
adaptodas a nuesiro medio, y
acepladas en el mercado exter-
no.

Es un fema que no tiene que ver
con la dolarizacion. El sector tex-
iil tiene programas de capacita-
cién para sus empleados y para
sus clientes, para ser més agresr
vos en los mercados extermnos.

A través del sinnimero de profe-
sionales que laboran en nuestra
empresa, que esian vinculodos
con los universidades donde me-
joran su capacitacion. Su mayor
preparacion es transmitida al res-
o de frabajodores y en el proce-
so produciivo. La relacién no ha
sido directa, porque nuestro pro-
ceso de produccion fiene un alio
grado de confidencialidad.

Si. La dolarizacién aporta un foc-
for de esfabilidad, por lo que los
exfranjeros consideran que el
sector puede desarrollarse. Tra-
bajamos con el Cenfro Infeme-
cional de Investigacion para el
Desarrollo Agricola de Francia,
pero fodo esto cuesta y por fanfo
el factor capital es esencial.

B 3[0 infraestructura dis-
ponible (carreferas, puer
fos, procesos de embar
que, mecanismos de co-
mercio exterior, electrici
dad, sistemas de comuni-
cacion| es mas eficiente
o0 menos eficiente?

la infraestructura estd igual en la
mayoria de sus componentes. En
aeropueros estd mejor; pero se
ha degradado en senvicios como
electricidad, agua potable, felé-
fonos. Las carreferas son mejores
pero fenemos un incremento de
cosfos con los peajes, que no fie-
nen relacion clara con el uso. Se

Tampoco fiene que ver con la
dolarizacion. Estos son deficien-
fes, deficitarios y malos, pero no
es culpa de la dolarizacion. lo
{nico que ha mejorado son las
carreteras.

En el senfido amplio de la palo-
bra, no; més bien se dirfa que se
ha mantenido. Con excepcién
del Guayas, los carreteras son
molas; por ejemplo, los de Mo-
nabf son pésimas.

No. Todos los logros observados
no son resuliado de la dolariza-
cién sino de ciertas figuras espe-
ciales que estén surgiendo en el
pafs. Hablo de figuras como
equipos de frabajo que entendie-
ron el cambio que se debia rec-
lizar. Hablo de los clealdes de
Cuenca, loja, Guayaquil, Ofe-



T E M A

C ENTRATL

Competitividad y dolarizacién: algunas opiniones de empresarios ecuatorianos

pagan montos elevados en com-
paracion con los paises vecinos.

valo, Quito, o las prefecturas co-
mo la del Guayas.

6. plienen incidencia
los cosfos financieros en
la competifividad de su
empresa?

Definifivamente si. No hay crédi-
fos nuevos,  los oforgados en el
pasado estan cargados con un
interés anual del 16 al 18%, a lo
que hay que sumar comisiones
para las renovaciones. El costo
del dinero en el exterior no supe-
1a el 8% 0 9%, con lo que es di
ficil competir. Los depésitos exter-
nos de nuestros clientes no se los
efectiviza sino luego de 15 a 20
dias. No se nos permite girar so-
bre esos recursos hasta que sean
efectivizados, pese a que los
nombres de nuesfros clientes son
corocidos por la banca nacio-
nal.

Desde luego que si. Las fasas de
interés Foro créditos son demar
siado elevadas.

Evidentemente que si. No se pue-
de desarrollar una empresa con
infereses de 14% o 16% o con
créditos inexistentes. El empresc-
riado estd pasando por momen-
fos dificiles no ocasionados por
este gobiemo, sino por la om-
sién de fodos los gobiemos que
no entienden que el sector injus
friol es el mayor generador de
empleo.

Ha sido basica la incidencia de
los costos financieros. Por fortu-
na, aprendf a no endeudame.
lamentablemente, hasta ahora la
gran mayoria vivio del crédito
para desarrollar una empresa.
Sin duda, con ello el proceso es
mds rapido siempre que el pas
no experimente una crisis. Mi ex:
periencia en esios afios es que fi-
nalmente aquellos que hemos ufi
lizado el propio dinero para rein-
vertir en la empresa, aungue con
dificultades, hemos tenido una
economia saneada. En mi caso
particular actualmente necesito
un apalancamiento  financiero,
una ayuda, para poder subir un
escalon mds.

7. 5Cémo afeca la polr-
fica @ su actividad expor-
fadora?

Si estamos dolarizados tenemos

ve avanzar en fodas las med
jos de poliica para que los rv-
bros de exportacion reciban apo-
YO para sosfener esfa economia.
lo que sucede actuclmente es
que queremos desarrollar sin una
perspeciiva, sin lineas claras.
Ecuador debe identificar cudles
son los rubros en los que pode-
mos ser competifivos.

lo que pasa es que el mercado
nacional ha sido invadido por un
confrabando sin precedentes en
los tlfimos tres afios, por la inefi
cacia de los gobiemos en com-
bafilo enérgicamente; por ello
ha sido necesario buscar ofros
mercados en el exterior.

la polifica es fundamental. La for-
ma mds facil de obtener recursos
ha sido a fravés de impuestos a
los diversos servicios y combusii
bles; obviamente eso nos afecta.
Esos recursos son destinados al
sindicalismo y a ofros secfores
que se nutren de ello. Si la poli-
ca fuera diferente, los precios de
los servicios serian un 50% més
bajos.

Lomentablemente, la poliica ha
sido el lostre mas grande del
pafs, porque el secfor poliico no
quiere enfender o encarar las de-
cisiones que se debia fomar pa-
ra impulsar la compefifividad. So-
o se ha favorecido a un sector
sindical privilegiado que da vo-
fos.

juego que existen en una sociedad dis-
puesta a minimizar la incertidumbre,
rasgo caracteristico de las transaccio-
nes econémicas. Mientras menor es la
incertidumbre, menores también se-
rdn los costos asociados a las transac-
ciones, de manera que las empresas y
los individuos incurren en menos cos-
tos en su interaccién.

Un sistema judicial independiente
y expedito es un buen ejemplo de lo
que se esperaria del poder judicial,
pues las empresas tendrian una per-
cepcién mds exacta sobre las reglas a
las que deben someterse y conocerian
que los litigios no se pueden posponer
indefinidamente en el tiempo, ni de-
pender de interferencias por actos de
corrupcién o de presion politica.

Lo propio sucede con el mercado,
otra institucion del capitalismo que si-
gue ciertas reglas de acuerdo con su
propia conformacién. Si en ciertos sec-
tores dominan practicas monopdlicas u
oligopdlicas, el resto de las empresas

tendera a someterse a sus decisiones, de
acuerdo con las estrategias que asuman.

La expresion maxima de la institu-
cionalidad es la conformacioén y el sis-
tema de gobierno. Instituciones politi-
cas débiles acrecientan significativa-
mente la incertidumbre sobre los
acontecimientos futuros y vuelven
muy costosos los planes de inversién o
expansion porque es necesario invertir
capital y esfuerzo en descifrar la situa-
cién en el futuro inmediato y mediato.
Varios andlisis sobre el tema han en-
contrado una correlacioén positiva en-
tre crecimiento y estabilidad institu-
cional, asi como entre crecimiento y
seguridad juridica.

El factor humano

El acervo de capital humano contri-
buye a incrementar la productividad.
La discusién sobre el crecimiento eco-
némico en los ultimos quince afios se
ha concentrado en analizar cémo es
posible mantener retornos crecientes

en el largo plazo y la endogeneidad del
crecimiento. Se trata de explicar la per-
manencia de retornos crecientes en el
capital humano entendido en forma
amplia (a mds de la escolaridad, califi-
cacion y experiencia, son partes consti-
tutivas de ¢l la habilidad para generar e
incorporar nueva tecnologia y para in-
vestigar y desarrollar nuevas técnicas).
Mankiw (1995) describe este proceso
de la siguiente forma: “los descubri-
mientos cientificos se construyen en los
descubrimientos previos. El conoci-
miento es usado para producir conoci-
miento”. Luego agrega que “El conoci-
miento se refiere a lo que la sociedad
comprende sobre cémo trabaja el
mundo. El capital humano se refiere a
los recursos invertidos en transmitir esa
comprension a la fuerza de trabajo. Po-
niéndolo crudamente, el conocimiento
es la calidad de los libros de texto de
una sociedad; el capital humano es la
cantidad de tiempo que se ha gastado

en leerlos”. Es por ello que para el ana- Gestitn
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lisis de la productividad interesa el ni-
vel de escolaridad tanto como la cali-
dad de la educacién impartida y la po-
sibilidad de acceder al conocimiento a
través de la instruccién formal o de me-
dios electrénicos como la Internet.
Mayores niveles de educacién, ca-
pacitacion y calificacién de la mano de
obra determinan mejores ingresos y la
posibilidad de movilidad social ascen-
dente. En un ambiente macroeconémi-
co favorable con empresas competiti-
vas, los niveles de pobreza e inequidad
tenderian a disminuir. Lo que a su vez
confiere estabilidad politica y un mejor
espacio de gobernabilidad, por ahora
relativamente ausentes en la mayor par-
te de los paises de América Latina. La
superacién de la pobreza y la reduccién
de las diferencias de ingreso también
promueven la expansién del mercado
interno, lo que hace posible que las em-
presas amplien el medio local, benefi-
cidandose de economias de escala.

El origen de los recursos

Para funcionar las empresas requie-
ren financiamiento, que constituye otro
elemento que se considera como uno de
los factores determinantes de la produc-
tividad. El financiamiento se refiere a
los recursos que pueden obtener las em-
presas de las instituciones financieras o
a través del mercado de valores. Dos
son los ejes de preocupacion en este te-
ma: el acceso y el costo.

El acceso se refiere a la disponibili-
dad que tienen las economias para
transformar ahorro en inversién, den-
tro de lo cual la banca tiene un papel
crucial. Por ello interesa conocer, ade-
mads de la cantidad de recursos aprove-
chables como préstamos, las restriccio-
nes que pueden ocurrir debido al tama-
fo de las empresas, es decir, existe un
problema de distribucién asociado con
la calificacién de riesgo que hacen las
instituciones financieras de sus clientes.

De su lado, la tasa de interés o el
costo del endeudamiento depende de
varios factores, entre los que resaltan el
ambiente macroeconémico o riesgo
que presenta el pais y la eficiencia con
que la banca cumple con sus funciones
de intermediacién financiera. El merca-

Gestiom 1, de valores como alternativa de fi-
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nanciamiento es vital en los paises desa-
rrollados y presenta diversas falencias
en las economias emergentes. Las tran-
sacciones que se dan por este medio son
limitadas porque dependen de muchos
factores entre los que se pueden men-
cionar la estructura de las empresas (la
conformacioén del capital social), la cre-
dibilidad de la informacién sobre sus
estados financieros, la disponibilidad de
invertir ahorro con la compra de accio-
nes, las normativas legales que existen
sobre la emisién, compra y venta de las
mismas, y los instrumentos que existen
a disposicion en este mercado. Paises
con bajos niveles de ahorro y con eleva-
das tasas de interés tendrdn menores
opciones competitivas que naciones
con las caracteristicas inversas.

Y también la infraestructura
Un adecuado ambiente macroeco-
némico, unas relaciones microecond-
micas que estimulen la productividad,
instituciones adecuadas, mano de
obra calificada y con potencialidades
para realizar avances cientificos y un
mercado de financiamiento acorde
con las necesidades de las empresas,
constituyen un escenario ideal si exis-
te la infraestructura adecuada para las
transacciones econdémicas.
Por infraestructura adecuada se en-
tiende tanto la dotacién
como los costos asocia-
dos con el transporte, la
comunicacién y transmi-
sién de mercancias, voz 'y
datos. En este caso intere-
san temas muy amplios r
como el estado y cobertu-
ra de la red vial, el funcio-
namiento de los puertos y
aeropuertos sobre todo
en su capacidad para mi-
nimizar costos de trans-
porte, la suficiencia en la
generaciéon de energia
eléctrica, el estado y el ni-
vel de servicios de la red telefénica vy,
asociada a esto, la generalizacion de los
sistemas de transmisién electrénica.
Una suficiente dotacién permite que un
pais tenga costos similares 0 menores al
resto al utilizar estos servicios.

*Consultor econémico, Multienlace.
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¢La economia
en recesion
ymas
competitiva?

Por Fander Falconi y
Hugo Jacome

En este articulo se presenta
una aguda critica a la forma
en que el Banco Central del
Ecuador y el Consejo Nacio-
nal de Competitividad estin
midiendo la competitividad
del Ecuador. Resulta paraddji-
co, dicen los autores, que el
Ecuador aparezca cada tri-
mestre como mds competitivo
cuando la evidencia de las ci-
fras econdmicas es que estd en
recesion. Visiones limitadas e
indicadores erroneos estdn lle-
vando a un engafio colectivo.

a ausencia de una
teoria apropiada
para el tratamiento

del capital natural, las va-

riables utilizadas u omiti-

das y ciertas relaciones

causales falsas empleadas

en la construccién de los

indices de competitivi-

dad que publican peri6-

. - dicamente el Banco Cen-

“. 7% tral del Ecuador (BCE) y

' " el Consejo Nacional de

Competitividad (CNC),

ameritan colocar en el ta-

pete de discusion el tema de la competi-
tividad y su forma de medicion.

El indice de competitividad tenden-
cial (ICT) y el indice de incentivos y ac-
ciones para elevar la productividad
(ITAP), cuya evolucién se ha publicado
en los cinco ntmeros del Boletin de
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Competitividad, se construyen en for-
ma trimestral sobre la base de determi-
nadas variables ver www.bce.fin.ec. Estos
indicadores intentan captar (al menos
asi se menciona en la presentacién me-
todoldgica de los indices de competiti-
vidad), por un lado, la competitividad
del pais basada en aumentos de la pro-
ductividad y, por otro, la productividad
basada en la disminucién de los costos
de produccién empresarial. Para ello,
los indices pretenden recoger cuatro di-
mensiones: a) el entorno macroeconé-
mico, b) la dotacién de infraestructura
fisica, humana y tecnoldgica, c) el ejer-
cicio de la gobernabilidad (estas tres
dreas mencionadas hasta aqui estdn in-
cluidas en los dos indices), y d) los cos-
tos empresariales, Ginicamente incluye
el ICT.

El examen de la competitividad ge-
nuina de una economia y su forma de
medicién son aspectos esenciales para
el diseno y aplicacién de las politicas
publicas y para la toma de decisiones
en el dmbito privado, mds atin en un
contexto de dolarizaciéon. En efecto,
dado que la dolarizacién implica la
pérdida de la politica monetaria y
cambiaria —lo que significa la priva-
ci6én del sector exportador de obtener
una falsa competitividad en el corto
plazo via devaluaciones de la moneda
nacional—, la competitividad genuina
de la economia se convierte en una de
las piedras angulares para sostener el
proceso vigente, y a la par nos plantea
un reto a todos los sectores de la socie-
dad. Por competitividad genuina los
autores entienden la capacidad de
competir y comercializar sin deterio-
rar las condiciones sociales o provocar
un menoscabo del patrimonio natural.

En referencia a la competitividad, la
situacion actual no puede ser mas desa-
lentadora para el Ecuador. De acuerdo
al Informe sobre Competitividad Glo-
bal 2002, del World Economic Forum,
Ecuador en el “Growth Competitiveness
Index” ocupa el puesto 73 entre los 80
paises analizados, y en el “Microecono-
mic Competitiveness Index” ocupa el
puesto 77, superando apenas a Hondu-
ras, Bolivia y Hait{. Hay que tomar en
consideracion que estas posiciones em-
peoraron con respecto al afio 2001.

C ENTRATL

La “memoria ambiental” de las exportaciones

La apertura comercial tiene un efecto positivo sobre la competitividad, se-
gtin el BCE. Esta se mide por el peak de comercio exterior (exportaciones no pe-
troleras mds importaciones con relacion al PIB, rezagadas un periodo).

El peak de comercio exterior, al estar sujeto a precios internacionales, no re-
vela la calidad ni la diversificacién de los bienes exportables. Si por falta de
competitividad el Ecuador reduce sus exportaciones y los productos domésti-
cos se reemplazan por importaciones, el grado de apertura podria no variar e
incluso podria crecer, por lo que el ICT se habria incrementado. {Es un contra-
sentido que llama la atencién!

Ademds, las cifras monetarias esconden los flujos fisicos que tienen impor-
tantes efectos para un pais que se sostiene en productos primarios de exporta-
cién como el café, el camardn, el banano, etc.

El punto clave es si los procesos productivos ligados a la exportacion tienen
impactos ambientales, o dicho de otra manera, si tienen una “memoria am-
biental” (contaminacidn, deforestacion). En el caso del Ecuador, el incremento
en la oferta exportable tiene las siguientes implicaciones:

+ Existe una mayor presién para incrementar las tasas de extraccion de los
recursos renovables y no renovables. Esto reduce el capital natural para las si-
guientes generaciones, especialmente si no se re-invierte en la conservacioén y
uso adecuado de los recursos naturales.

* Los productos son vendidos a precios internacionales que no incorporan
las externalidades negativas envueltas en la produccién, y tampoco sus ritmos
de agotamiento. Algunos ejemplos muy claros de esta tendencia son: la explo-
tacion del camarén, que ha provocado la destruccién de un ecosistema unico,
el manglar; la exportacién de madera tropical, una de las causas de las altas ta-
sas de deforestacion en los afios noventas; la exportacién de bananas y flores
con impactos a la salud en los trabajadores involucrados en la produccién.

La palabra competitividad, em-
pleada en la literatura econémica y en
la gestion empresarial en desmedro de
la clésica comprensién de productivi-
dad, es necesario utilizarla consisten-
temente. En un espacio limitado y en
el ambito de un pais, la competitividad
puede ser vista como la capacidad de
las exportaciones de participar en el
mercado internacional. Una visién
mds amplia del concepto de competi-
tividad, complementaria a la defini-
cién dada anteriormente, la propor-
ciona Michael Porter, uno de los gu-
ris sobre este tema, para quien “la
competitividad de una nacién estd de-
finida como el conjunto de institucio-
nes y politicas publicas que permiten a
un pais alcanzar elevadas tasas de cre-
cimiento en el mediano plazo y mejo-
rar el bienestar de su poblacién”.

En el documento “Diagnéstico y su-
gerencias de politica econdémica para
elevar la productividad y competitivi-

dad de la economia ecuatoriana”
(2002), el BCE entiende por competiti-
vidad efectiva “la capacidad para pro-
ducir bienes y servicios de alta calidad
de manera eficiente. Por lo tanto, la
competitividad se sustenta en mejoras
de la productividad (que se traduce en
reducciones “reales” de costos) y en me-
joras de la calidad y variedad de bienes y
servicios producidos”, y continda mds
adelante “...aumentos de productividad
o calidad que no tomen en cuenta el im-
pacto social y medio ambiental de la ac-
tividad econdémica generadora de di-
chos cambios, se convertirdn en ganan-
cias de competitividad espurias en el
largo plazo”.

Asi, surge la necesidad de integrar
diferentes enfoques, y plantear una
metodologia que trate de integrar los
aspectos econdmicos, sociales y fisicos,
en aras de incidir apropiadamente en
la mejora de la competitividad genuina

del pais. Se puede agregar que los 6bi- Gestitn
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ces no solo se centran en la reduccién
de costos empresariales, sino que ac-
tualmente muchos costos, particular-
mente los ambientales, no estan inter-
nalizados en los precios, y esto provo-
ca dos situaciones:

a) una visién limitada del concep-
to de competitividad sectorial, incluso
definida de una manera convencional
(incremento en la eficiencia de los fac-
tores de produccién); y

b) los precios pueden emitir sefa-
les completamente erréneas de los ni-
veles de eficiencia sectorial (por ejem-
plo, los sectores petrolero, bananero o
camaronero, que tienen elevadas ex-
ternalidades negativas o altos pasivos
ambientales).

Al observar las variables que com-
ponen el ICT, se deduce que este indi-
ce no interioriza adecuadamente los
conceptos que sobre competitividad
utiliza el BCE e inclusive incorpora
criterios de competitividad espuria.

Por ejemplo, en el caso de los sala-
rios (salario minimo vital y remunera-
ciones complementarias), si éstos se in-
crementan el pais se vuelve menos com-
petitivo, o en otras palabras, alzas sala-
riales influyen negativamente en el ICT.
Sin duda, a nivel microeconémico una
empresa tiene restricciones de costos y
no puede elevar indefinidamente los sa-
larios de sus trabajadores, incluso seria
absurdo plantearlo. El punto clave, nue-
vamente, es la forma como se define y
mide la competitividad, ya que un sala-
rio mas alto o también conocido en la
literatura econémica como “salario de
eficiencia” podria provocar una mayor
productividad (mayor produccién por
hora de trabajo) debido a la motivacién
de quien lo percibe.

En el dmbito macroecondmico, en
un pais con altos niveles de inequidad y
pobreza (que bordea el 60% de la po-
blacién total), los dos elementos clave
para atacar la pobreza, al menos en el
ambito urbano, son la generacion de
empleo y la posibilidad de recuperar la
capacidad adquisitiva de los trabajado-
res, tal como lo demuestran muchos es-
tudios de especialistas de la pobreza y
politicas sociales. Entonces, si un pais
realiza esfuerzos continuos por reducir

Gastién |, ;obreza (via incrementos salariales
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en términos reales, es decir descontan-
do la inflacién), se volveria menos com-
petitivo de acuerdo con el ICT.

Otro componente cuestionable del
célculo tiene relacion con la forma co-
mo se evalda el comercio exterior. De
acuerdo con los indices de competiti-
vidad, la apertura comercial es consi-
derada una fuente de ganancias de
productividad (ver Recuadro).

En el indice

de competitividad
tendencial se incluye
un conjunto de
variables triviales

y relaciones causales

falsas.

Mas celulares,
smayor competitividad?

La inclusién de un conjunto de va-
riables triviales y relaciones causales
falsas constituye un problema a consi-
derar.

Una muestra es la relacién directa
que existe entre el nimero de lineas
telefénicas fijas o celulares y las mejo-
ras de competitividad. Por una parte,
si no se discriminan los usuarios (em-
presas o particulares), no se pueden
asumir incrementos de competitivi-
dad y, por otra, si no se identifican los
costos de utilizacién de los servicios
telefénicos para el sector empresarial,
esta relacion carece de sentido.

La importacion de bienes de capital,
de equipos de telecomunicacién y equi-
pos de computacién también ocasiona
inquietudes. Si bien es cierto que estos
bienes importados podrian incremen-
tar la productividad, es necesario cuan-
tificar su aporte. La productividad es di-
ndmica y merece un andlisis que verifi-
que resultados empresariales versus la
adquisicion de un determinado bien.

La tasa de interés activa refleja cla-
ramente los costos financieros que de-
be asumir el sector productivo, por lo
que su omision resulta inexplicable. El
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margen de intermediacién podria va-
riar sin que la tasa pasiva se altere, de-
pendiendo de la estrategia de cada
banco por atraer clientes (tasa pasiva)
y de su eficiencia operativa. Igual
acontece con las comisiones bancarias,
que no son tomadas en consideracién
y podrian contribuir mejor debido a
su importante participacién en las uti-
lidades de los bancos.

De igual forma, quedan dudas del
tamarfio de una catedral respecto a que la
“estabilidad politica” se pueda reducir al
ntmero de ministros de Economia y Fi-
nanzas que rotan durante un afio. Para
los expertos, existen elementos mds im-
portantes tales como el funcionamiento
de las instituciones, los mecanismos de
rendicién de cuentas, la representacién
de los diversos intereses, etc. Sin embar-
g0, no es el objetivo central del articulo
poner énfasis en este aspecto.

La utilizacién de relaciones falsas y la
omisioén de variables desdibujan la me-
dicién de la competitividad, y provocan
que, contra toda evidencia internacio-
nal, los indices de competitividad calcu-
lados por el BCE y el CNC muestren una
pendiente positiva desde el inicio de la
dolarizacién, ver (www.bce.fin.ec). De
esta forma, una economia que muestra
una recesion productiva (un crecimien-
to econoémico anual de 2 6 2,5% previs-
to por las autoridades econémicas para
el afio 2003, muy similar a la tasa de au-
mento de la poblacién), un desbalance
comercial y persistente deterioro del ti-
po de cambio real, racionamiento es-
tructural del crédito, tenaz y agresivo
proceso de endeudamiento publico, po-
breza e inequidad, entre otros aspectos,
por una decisioén de cdlculo, trimestre a
trimestre se convierte en jaltamente
competitiva!

Finalmente, la construccién de un
indice no es una tarea sencilla porque
reduce a un solo niimero informacién
dispersa y compleja. Ademas, se requie-
re realizar comparaciones internaciona-
les para evaluar nuestra capacidad de
competir. Todo esto es verdad; no obs-
tante, el argumento de que en otros pai-
ses se utilicen variables similares en la
construccién de los indices de competi-
tividad no reduce un dpice la problemd-
tica planteada en este articulo. G



