
L a in dus tria ma de re ra na ció ha ce
cua tro dé ca das: la fir ma pio ne ra
fue Ply wood Ecua to ria na (1962).

Ac tual men te ope ran mu chas em pre sas
de di ca das a la ela bo ra ción de ta ble ros,
aglo me ra dos, mol du ras, puer tas, mue -
bles y otros ar tí cu los. Par te de es ta pro -
duc ción, así co mo ma de ra sin ela bo rar,
se ex por ta des de un sec tor pro duc ti vo
cu ya ac ti vi dad tie ne un fuer te im pac to
am bien tal.

Deterioro de los bosques
Los bos ques na tu ra les y cul ti va dos

–la ba se de la in dus tria ma de re ra– se
han de te rio ra do rá pi da men te de bi do a
un ma ne jo de fi cien te y no sus ten ta ble,
a la fal ta de in ver sión en re fo res ta ción,
a la ca ren cia de un or de na mien to te -
rri to rial ade cua do, al cre ci mien to ur -
ba no des con tro la do y a la in ci den cia
de al tos ín di ces de po bre za ru ral. La
ta la es fuen te de re cur sos in me dia tos y
fa ci li ta el uso agrí co la del sue lo. Pa ra
cam pe si nos que vi ven en ni ve les de
sub sis ten cia, es ta al ter na ti va re sul ta
pre fe ri ble a la con ser va ción del re cur -
so fo res tal.
El bos que na ti vo ecua to ria no se ha

re du ci do de 15,6 mi llo nes de Ha en
1962 a 8,9 mi llo nes de Ha en 2001 (es -

ti ma cio nes de la Cor po ra ción de Ma -
ne jo Fo res tal Sus ten ta ble, Co ma fors).
La pro vin cia de Es me ral das ha si do la
más afec ta da, pues más del 70% de la
ma de ra que ac tual men te se ex trae
pro vie ne de sus bos ques, lo que ha lle -
va do a un de te rio ro ace le ra do de la
bio di ver si dad al ber ga da en ellos.
Ac tual men te, la ta sa de de fo res ta -

ción anual en to do el país se es ti ma en
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Las astillas del sector
maderero
Por Henry Chávez

Nor ma ti vas de fi cien tes pa ra el con trol fo res -
tal, fal ta de in ver sión en re fo res ta ción, al tos
cos tos de pro duc ción y ma no de obra, son
al gu nos de los pro ble mas que en fren ta el
sec tor ma de re ro ecua to ria no.



120.000 Ha (Ine fan). Es ta ci fra pue de
al can zar, se gún otras fuen tes, has ta las
340.000 Ha por año. Co mo la po bre za
de la po bla ción asen ta da en el no roc ci -
den te de Es me ral das se ha in ten si fi ca -
do, la pre sión so bre el bos que, cau sa da
por el in cre men to de la ta la in for mal,
tam bién ha cre ci do. Mu chas co mu ni -
da des de la zo na ya han em pe za do a
sen tir los efec tos ne ga ti vos de es te pro -
ce so des truc ti vo, que im pli ca la re duc -
ción de otros re cur sos y ser vi cios am -
bien ta les. 
Los po bla do res de la re gión no es -

tán con ten tos con los ba jos pre cios pa -
ga dos por las em pre sas e in ter me dia -
rios. En Bor bón –don de se co mer cia li -
zan los tron cos ta la dos por los po bla -
do res de las di ver sas co mu ni da des de
la re gión (la ma yo ría in for ma les y sin
co no ci mien to de ma ne jo sus ten ta ble
del re cur so)– se pa ga al re de dor de $
1,50 por me tro cú bi co que lue go se co -
mer cia li za en el ex te rior en unos $ 300

por me tro cú bi co, y en más de $ 400
en el ca so de ta ble ros aglo me ra dos. 
Si la ta sa de de fo res ta ción se man -

tie ne en los ni ve les pre va le cien tes, en
25 años ha brán de sa pa re ci do los bos -
ques del país. Si no se to man me di das
in me dia tas pa ra so lu cio nar la si tua -
ción eco nó mi ca de las po bla cio nes ru -
ra les de di ca das a la ta la in for mal y los
pro ble mas del con trol fo res tal, el de te -
rio ro se ace le ra rá y se rá im po si ble la
re cu pe ra ción y la re pa ra ción de los da -
ños am bien ta les (la pér di da de bio di -
ver si dad im pli ca la re duc ción de la ca -
pa ci dad de re ge ne ra ción del bos que). 

Falta de información
El Ecua dor con ti nen tal tie ne una

su per fi cie to tal apro xi ma da de 24,7
mi llo nes de Ha (se gún el Ma pa de Co -
ber tu ra y Uso del Sue lo de 1990). De es -
tas, 10,7 mi llo nes de Ha eran bos ques
(Gra fi co 1). El Cen so Agrí co la de 2000
mues tra que la fron te ra agrí co la bor -
dea ac tual men te las 12,3 mi llo nes de
Ha (50% de la su per fi cie na cio nal), lo
que de no ta el gran de te rio ro de los re -
cur sos fo res ta les y na tu ra les (al me nos
5% de la su per fi cie, es de cir unas 1,2
mi llo nes de Ha), pues es ta ex pan sión
de los sue los agrí co las se da a cos ta de
las su per fi cies na tu ra les. Los al tos ni -
ve les de po bre za en el sec tor ru ral obli -
gan a sus po bla do res a mi grar a los
cen tros ur ba nos pro vo can do el cre ci -
mien to des con tro la do de las ciu da des,
lo que a su vez afec ta di rec ta men te los
bos ques que las ro dean (re cuér de se lo
su ce di do en los va lles de Los Chi llos,
Cum ba yá y Tum ba co, en Qui to; la vía
a Sam bo ron dón, en Gua ya quil; las
nue vas ur ba ni za cio nes de Cuen ca,
Ma cha la, San to Do min go de los Co lo -
ra dos o cual quie ra de las ciu da des in -
ter me dias).
Se gún Ed gar Vás quez, in ge nie ro

fo res tal de la Aso cia ción de In dus tria -
les Ma de re ros, Ai ma, el 70% de la ma -
de ra co mer cia da pro vie ne de ta la in -
for mal. Es to di fi cul ta la ob ten ción de
cer ti fi ca cio nes am bien ta les, re qui si to
fun da men tal pa ra la ex por ta ción. El
Mi nis te rio del Am bien te ha im pul sa -
do una se rie de nor ma ti vas pa ra con -
tro lar los re cur sos fo res ta les. Sin em -
bar go, la fal ta de una po lí ti ca ade cua -

da y la ca ren cia de in for ma ción han
pro vo ca do la opo si ción de los em pre -
sa rios del sec tor y no han re du ci do la
ta la in dis cri mi na da de los re cur sos. En
opi nión de Vás quez, “al es ta ble cer es -
tas nor ma ti vas sin una ba se téc ni ca
exac ta, se co rre el ries go de que los re -
sul ta dos no se ajus ten a la rea li dad”.

¿Tercerizar el control forestal?
En vis ta de los re sul ta dos na da sa -

tis fac to rios de las po lí ti cas im ple men -
ta das en el pa sa do por el Ine fan, en la
úl ti ma eta pa del Go bier no de No boa
se pro mo vió la “ter ce ri za ción” del
con trol am bien tal. Una em pre sa pri -
va da se en car ga ría de to dos los as pec -
tos re la cio na dos con la ex plo ta ción fo -
res tal (Re cua dro pág. sig.).
Es ta de ci sión ha des per ta do la

opo si ción del sec tor em pre sa rial, ba sa -
da en que el plan del mi nis te rio im pu -
ta los cos tos del con trol a los due ños
de los bos ques. La ta ri fa se ría de $ 2,7
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Gráfico 1

Recursos forestales en
el Ecuador
(superficie forestal total:
10,7 millones de ha.)

Fuen te: AIMA.

Ed gar Vás quez, in ge nie ro fo res tal de la Aso cia ción
de In dus tria les Ma de re ros, AI MA.
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por me tro cú bi co de ma de ra pro ve -
nien te de bos ques na ti vos y de $ 0,1
por me tro cú bi co de ma de ra pro ve -
nien te de plan ta cio nes. Ai ma se opo ne
a la ter ce ri za ción del con trol fo res tal
de bos ques cul ti va dos, pues de apli car -
se la pro pues ta se re car ga ría un cos to
que les ha ría per der com pe ti ti vi dad.
Su di rec tor eje cu ti vo, Ál va ro Mal do -
na do, afir ma que “No so tros, co mo
sec tor for mal, apo ya mos to do lo que
im pli que con trol [pues] nues tra peor
com pe ten cia es de fi ni ti va men te la in -
for ma li dad y la co rrup ción. Sin em -
bar go, el sec tor ma de re ro no pue de
asu mir, ni acep tar más cos tos... A di fe -
ren cia de otros paí ses en los que hay
in cen ti vos pa ra re fo res tar, aquí nos es -

tán po nien do más cos tos y más ta sas.
Las nor ma ti vas son efi cien tes con no -
so tros, más no con los in for ma les”.
Es ta rían, no obs tan te, dis pues tos a
asu mir el fi nan cia mien to del con trol
de ma de ras pro ve nien tes de bos ques
na ti vos.
El Mi nis te rio del Am bien te ad ju -

di có el con trol fo res tal a la So cié té
Ge ne ra le de Sur vei llan ce, SGS (no -
viem bre de 2002), pero el sec tor em -
pre sa rial exi ge que se re vi se la pro -
pues ta. ¿Real men te la pri va ti za ción
del con trol lo gra rá de te ner la ta la in -
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Po lé mi ca por ter ce ri za ción del con trol

Antes del cambio de gobierno, el Mi nis te rio del Am bien te (MA) se vio en -
vuel to en una po lé mi ca por su de ci sión de de le gar a una em pre sa pri va da los
ser vi cios de la ad mi nis tra ción y con trol fo res ta les.

Pa blo Mat heus, di rec tor eje cu ti vo de Cor ma de ra, di fun dió a tra vés del co -
rreo elec tró ni co un du ro co mu ni ca do con tra la me di da. Mat heus afir mó que
lo he cho por el mi nis te rio era crear una “ta sa a la re fo res ta ción”, pro duc to de
la men te de “cual quier tras no cha do” al ha ber con ce bi do una idea “que ha to -
ma do vi sos de es tu pi dez”. 
La res pues ta vi no de Hans Thiel, in ge nie ro fo res tal y sub se cre ta rio de Ca -

pi tal Na tu ral del MA, quien re cha zó “los im pro pe rios” y acla ró que el MA en
nin gún mo men to ha es ta ble ci do una “ta sa a la re fo res ta ción”. Se gún él, en vir -
tud del man da to con te ni do en la Ley Fo res tal y en la Ley Tro le 2, ese mi nis te -
rio “ha con tro la do el apro ve cha mien to fo res tal, y ha co bra do una ta sa por la
en tre ga de las res pec ti vas li cen cias de apro ve cha mien to fo res tal y de las guías
de cir cu la ción de pro duc tos fo res ta les (así co mo de su res pec ti vo con trol y ve -
ri fi ca ción)”.
Ba sa do en la Ley de Mo der ni za -

ción del Es ta do, el MA de ci dió de le -
gar a una em pre sa pri va da la pres ta -
ción de es tos ser vi cios. Pa ra ello, re -
cuer da Thiel, con vo có en ma yo de
2002 a una li ci ta ción pú bli ca in ter -
na cio nal en la cual par ti ci pa ron cua -
tro em pre sas in ter na cio na les. El
pro ce so li ci ta to rio con clu yó el 22 de
no viem bre de 2002 con la fir ma del
Con tra to de De le ga ción a la Ini cia ti -
va Pri va da de los Ser vi cios Téc ni cos
de Ad mi nis tra ción y Su per vi sión Fo -
res ta les en tre el Mi nis te rio del Am -
bien te y la em pre sa SGS del Ecua dor,
miem bro del gru po sui zo So ciè tè
Ge ne rale de Sur vei llan ce. La ta ri fa
que SGS del Ecua dor es ta rá au to ri -
za da a co brar por la pres ta ción de los
ser vi cios men cio na dos es de US $
2,70 / m3 de ma de ra pro ve nien te de
bos ques na ti vos y US $ 0,10 / m3 de
ma de ra pro ve nien te de plan ta cio nes
fo res ta les. Es tas ta ri fas pue den ser
mo di fi ca das úni ca men te por el MA.
La ta ri fa, in sis te Thiel, se rá co bra da por la con tra tis ta cuan do los bos -

ques o las plan ta cio nes va yan a ser apro ve cha dos y su ma de ra sea mo vi li za -
da. No se tra ta de una “ta sa a la re fo res ta ción”. Acla ra, ade más, que la con -
tra ta ción de SGS del Ecua dor com ple ta el Sis te ma Na cio nal Ter ce ri za do de
Con trol Fo res tal (SNTCF), el cual, di ce, “es pio ne ro a ni vel mun dial en tan -
to en cuan to vin cu la y co rres pon sa bi li za a di fe ren tes ac to res pú bli cos, no
gu ber na men ta les (Vi gi lan cia Ver de), pro fe sio na les (Re gen tes Fo res ta les),
pri va dos y em pre sa ria les en una ca de na de cus to dia res pon sa ble de ga ran -
ti zar que la ma de ra que se apro ve cha, trans por ta y co mer cia li za en el Ecua -
dor sea de ori gen le gal y pro ven ga de prác ti cas de apro ve cha mien to fo res -
tal sus ten ta bles”.
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Madera lista para su procesamiento
y exportación.



for mal y el ma ne jo an ti téc ni co e in -
sos te ni ble? La pro pues ta de ese mi -
nis te rio no ha con si de ra do los pro -
ble mas es truc tu ra les que afec tan al
sec tor, co mo la po bre za y la au sen cia
de al ter na ti vas pa ra las eco no mías
cam pe si nas de sub sis ten cia. La ine fi -
ca cia de las po lí ti cas an te rio res mu -
chas ve ces tu vo su raíz en la fal ta de
se rie dad y en prác ti cas de co rrup ción
en la emi sión de li cen cias de apro ve -
cha mien to y mo vi li za ción de ma de ra.

¿Pue de ga ran ti zar se que es tos pro ble -
mas se eli mi na rán al ce der la au to ri -
dad a una em pre sa pri va da? 

Los problemas del comercio
exterior
En 2002 las ma nu fac tu ras de ma -

de ra re pre sen ta ron 6% del PIB in dus -
trial. En con jun to apor ta ron a la eco -
no mía con 2% del PIB to tal. La ex por -
ta ción de pro duc tos sil ví co las (ma de ra
no in dus tria li za da) fue de 75 mil TM
por un va lor de $ 21,5 mi llo nes, lo que
sig ni fi có un de cre ci mien to res pec to a
2001 de 63% en vo lu men y de 10% en
va lor.
En 2001 las ex por ta cio nes de ma -

de ras ter cia das y pren sa das fue ron de
$ 38 mi llo nes (1% me nos que en 2000)
y en 2002 se rían de $ 29 mi llo nes (25%
me nos que en 2001). Las res tric cio nes
de ti po am bien tal han in cre men ta do
con si de ra ble men te los cos tos de pro -
duc ción, ba jan do la com pe ti ti vi dad
del sec tor.
En tre ene ro y no viem bre del año

pa sa do la Ley de Pre fe ren cias Aran -
ce la rias y Erra di ca ción de las Dro gas
(Atp dea) ex clu yó de la exo ne ra ción
de aran ce les la im por ta ción de pro -
duc tos de la ma de ra al mer ca do nor -
tea me ri ca no. “La de ci sión de los Es -
ta dos Uni dos de no con si de rar nos
den tro de la Atp dea fue gra ví si ma.
Por ejem plo, los ta ble ros de la fá bri -
ca Ply wood es ta ban en tran do con un
aran cel adi cio nal de ocho pun tos
por cen tua les so bre lo que se pa ga ba
an tes”, di ce Mal do na do. Adi cio nal -
men te, los pro ble mas de ma ne jo de
los re cur sos fo res ta les en su eta pa
pri ma ria han di fi cul ta do el abas te ci -
mien to de ma te ria pri ma, en de tri -
men to de la pro duc ción. 
Va rias em pre sas es tán tra tan do de

ob te ner las cer ti fi ca cio nes am bien ta -
les, lo que per mi ti rá el au men to de las
ex por ta cio nes ha cia los mer ca dos que
exi gen es te ti po de li cen cias. Aun que
bus can ga ran ti zar la sus ten ta bi li dad de
la ex plo ta ción ma de re ra, me di das de
es ta na tu ra le za tam bién cons ti tu yen
res tric cio nes de los paí ses in dus tria li -
za dos que ame na zan con con ver tir se
en una prác ti ca co mún del mer ca do
in ter na cio nal. Es tas exi gen cias no to -

man en cuen ta que la ma yo ría de la
ma de ra es ex traí da in for mal men te, lo
que im po si bi li ta la ob ten ción de cer ti -
fi ca cio nes, y ex clu yen a la ma yo ría de
em pre sas ma de re ras que no po seen
plan ta cio nes. 
Tam bién los fa bri can tes de mue -

bles re du je ron sus ex por ta cio nes a $
2,8 mi llo nes (20% me nos que en
2001) (Grá fi co 2). Es ta caí da se de be
prin ci pal men te a que los pre cios de
los pro duc tos na cio na les es tán per -
dien do com pe ti ti vi dad de bi do a los
al tos cos tos de pro duc ción, a la ri gi -
dez cam bia ria que im po ne la do la ri -
za ción y a que en la ra ma ope ra un
oli go po lio de pro vee do res de ma de ra
pro ce sa da que im pi de una for ma ción
com pe ti ti va de los pre cios de los in -
su mos. Se gún Car los Ga rri do, di rec -
tor del sec tor ma de re ro de la Cá ma ra
de la Pe que ña In dus tria (Ca pei pi),
“es vi si ble que los pro duc to res o pro -
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Ál va ro Mal do na do,
di rec tor eje cu ti vo de AI MA.

Car los Ga rri do, 
di rec tor eje cu ti vo del sec tor ma de re ro de
la Cá ma ra de la Pe que ña In dus tria. 

Gráfico 2

Exportaciones
ecuatorianas de productos
madereros

Fuen te: Banco Central del Ecuador.

La ine fi ca cia de
las po lí ti cas an te rio res

mu chas ve ces tu vo su raíz
en la fal ta de se rie dad y en
prác ti cas de co rrup ción en
la emi sión de li cen cias de

apro ve cha mien to y
mo vi li za ción de ma de ra.
¿Pue de ga ran ti zar se que

es tos pro ble mas se
eli mi na rán al ce der

la au to ri dad a
una em pre sa pri va da? 



vee do res de ma de ra pro ce sa da for -
man un oli go po lio. Te ne mos por un
la do Edim ca y por otro Ál va rez Bar -
ba. Ellos ma ne jan los pre cios, ma ne -
jan la ca li dad, ma ne jan el mer ca do.
No exis te la po si bi li dad de que los
pre cios tien dan a re du cir se. In clu so
los pre cios de ex por ta ción de aque llas
em pre sas son me no res a los que fi jan
pa ra el mer ca do na cio nal. El mis mo
pro duc to im por ta do, por ejem plo de
Chi le, re sul ta más ba ra to. Por eso los
pe que ños in dus tria les es ta mos pen -
san do en aso ciar nos pa ra ne go ciar
con los pro vee do res na cio na les o dar
pa so a la im por ta ción de in su mos y
ma te ria pri ma más ba ra ta”.
Alca: ¿amenaza u oportunidad?

El sec tor ma de re ro se en cuen tra en
una en cru ci ja da. La con trac ción del
mer ca do in ter no y la pér di da de com -
pe ti ti vi dad en el ex te rior pre sen tan un
pa no ra ma os cu ro. En bue na me di da,
am bos pro ble mas son el pro duc to de
la cri sis es truc tu ral de la eco no mía
ecua to ria na.
La do la ri za ción ha in cre men ta do

los cos tos y los pre cios de ven ta en los
mer ca dos in ter na cio na les lo que, su -
ma do al pro ce so in fla cio na rio, tien de
a re du cir los már ge nes de ga nan cia de
los em pre sa rios ma nu fac tu re ros,
aun que no de los in ter me dia rios de
pro duc tos sil ví co las. La ma no de obra
ba ra ta ha co men za do a es ca sear de bi -
do a la mi gra ción de los úl ti mos años;

es to ha re du ci do la ofer ta de ope ra -
rios ca li fi ca dos, ele van do sus re mu -
ne ra cio nes y eli mi nan do el fac tor
pro duc ti vo que da ba cier ta “ven ta ja”
al pro duc to na cio nal. La pér di da de
di na mis mo del sec tor, es pe cial men te
en el úl ti mo año, es una con se cuen cia
de es ta si tua ción. 
Las ver da de ras po si bi li da des del

sec tor den tro del pro ce so de li be ra li -
za ción que pro po ne el Área de Li bre
Co mer cio de las Amé ri cas (Al ca) de -
ben ser es tu dia das con de te ni mien to.
Es ta dos Uni dos es el prin ci pal mer -
ca do de las ex por ta cio nes ma de re ras
ecua to ria nas: con cen tra el 72% de las
com pras de pro duc tos sil ví co las, el
36% de ma de ras ter cia das y pren sa -
das y el 54% de mue bles de ma de ra.
En con jun to, el con ti nen te ame ri ca -
no re ci be el 83%, el 85% y el 95%,
res pec ti va men te, de las ven tas ex ter -
nas de esos pro duc tos. Las ven ta jas
de ac ce der a es te in men so mer ca do
sin res tric cio nes aran ce la rias son ob -
vias. Pe ro per sis te la ame na za de no
po der po si cio nar se por la pér di da de
com pe ti ti vi dad, to man do en cuen ta
que ca si to dos los paí ses que in te gra -
rían el Al ca aún pue den de va luar sus
mo ne das. En es te ca so, Ecua dor se
ve ría in va di do de pro duc tos ex tran -
je ros. No se de be ol vi dar que Ca na -
dá, Es ta dos Uni dos, Bra sil y Chi le
(Grá fi co 3) son gran des pro duc to res
de ma de ra y que su ca pa ci dad tec no -
ló gi ca, así co mo el ma ne jo de sus re -
cur sos fo res ta les, son su pe rio res a los
ecua to ria nos. 
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*Va lor to tal im por ta do: US$ 12.104 mi llo nes.
Fuen te: De par ta men to de Agri cul tu ra de los Es ta dos
Uni dos.

El sec tor ma de re ro
se en cuen tra en

una en cru ci ja da.
La con trac ción del 
mer ca do in ter no y

la pér di da de
com pe ti ti vi dad en

el ex te rior pre sen tan
un pa no ra ma

os cu ro.

Gráfico 3

Importaciones totales
de madera por EE.UU.
(ene-sep de 2002)*

In ver so ra Pi chin cha
ob tu vo la ca li fi ca ción
BRC 1 pa ra obli ga cio nes
de cor to pla zo 

La fir ma BRC In ves tor Ser vi ce S.A.
in for mó que CFC In ver so ra Pi chin -
cha, una em pre sa del Ban co del Pi -
chin cha y Di ners Club del Ecua dor,
ob tu vo una ca li fi ca ción BRC 1 pa ra
las obli ga cio nes a cor to pla zo, que co -
rres pon de a una de las pri me ras ca te -
go rías en gra do de in ver sión. 
CFC In ver so ra Pi chin cha es la ter -

ce ra fi nan cie ra más gran de de Co lom -
bia y pro ce sa 3.500 ope ra cio nes cre di -
ti cias al mes y po see ade más una ca te -
go ría AA pa ra las obli ga cio nes a lar go
pla zo. 
Las emi sio nes cor po ra ti vas ca li fi -

ca das por la com pa ñía se han co lo ca -
do en un cien por cien to.
Ac tual men te, cuen ta con ofi ci nas

en Bo go tá, Ca li, Me de llín, Bu ca ra -
man ga, Ba rran qui lla, Pe rei ra, Ar me -
nia, Za pa to ca, So co no e Ipia les; tie ne
46.000 clien tes ac ti vos en tre co lo ca -
cio nes y cap ta cio nes y 312 em plea -
dos es pe cia li za dos en cré di tos per so -
na les.
En tre los prin ci pa les pro duc tos

que ofre ce es tán: “via je fi jo”, pa ra lo
cual po see alian zas con 400 agen cias
de via jes pa ra el fi nan cia mien to de pa -
que tes tu rís ti cos y pa sa jes; cré di tos
pa ra ad qui rir ve hí cu los, pa ra lo que ha
sus cri to con ve nios con 250 con ce sio -
na rios, y cré di tos pa ra cur sar es tu dios
uni ver si ta rios, pa ra lo que tie ne acuer -
dos con las 35 uni ver si da des más im -
por tan tes del país. 
In ver so ra Pi chin cha tie ne ade más

In ver pri mas que fi nan cia se gu ros re -
vo ca bles, y Cre di flash que es un sis -
te ma de cré di to in me dia to que se
des cuen ta de la nó mi na de las 450
em pre sas con las que man tie ne re la -
cio nes.
La co mer cia li za ción de los pro -

duc tos de la fi nan cie ra se ha ce a tra vés
de ca na les al ter nos de dis tri bu ción co -
mo uni ver si da des, com pa ñías de se -
gu ros, agen cias de via je, con ce sio na -
rios de ve hí cu los y em pre sas co mer -
cia les e in dus tria les.


