
En el Ecua dor exis ten al re de dor
de 1’300.000 mi croem pre sas
ur ba nas y ru ra les, que pro du -

cen en tre 10% y 15% del pro duc to in -
ter no bru to (PIB) del país, ge ne ran
más de 2’500.000 pla zas de tra ba jo,
dan sus ten to a más de cin co mi llo nes

de per so nas, aun que 70% de es tas mi -
croem pre sas no tie nen ac ce so a cré di -
to y ape nas 30% lo gran re cur sos de
ins ti tu cio nes for ma les. 

Y no so lo eso si no que, ade más, la
mi croem pre sa es uno de los po cos seg -
men tos ha cia los cua les los or ga nis -
mos in ter na cio na les se dis pu tan pa ra
lle gar con in ver sio nes.

Tam bién la bus can los po lí ti cos. Y
es que las es ta dís ti cas de jan ver con
cla ri dad la gran can ti dad de per so nas
que in vo lu cra, de ahí que los mi -
croem pre sa rios sean bus ca dos por los
can di da tos pa ra cap tar sus vo tos. 

Así lo ha bría vi sua li za do Lu cio Gu -
tié rrez al te ner co mo ofer ta de cam pa -
ña la ca na li za ción de re cur sos eco nó -
mi cos ha cia la mi croem pre sa, es lo gan
que ha bría si do uno de los que más
coad yu vó a ca ta pul tar lo a la pre si den -
cia. Lo que no es tá cla ro es có mo cum -
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Microcréditos:
el peligro
de un subsidio
disfrazado
El dis cur so del Pre si den te
Gu tié rrez apun ta a im -
pul sar las mi croem pre sas
a tra vés de la en tre ga de
re cur sos eco nó mi cos y del
de sa rro llo de las mi cro fi -
nan zas. 
El gran re to es lo grar que
es ta pre ten di da in ter ven -
ción po lí ti ca en el cam po
fi nan cie ro uti li ce los con -
cep tos téc ni cos pa ra ser
efi caz y que no se tra te de
un nue vo sub si dio dis fra -
za do de cré di to que abul te
la ya pe sa da car ga fis cal.

Por Vanessa Brito
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pli rá con es te ofre ci mien to de ma ne ra
téc ni ca, pa ra no ge ne rar dis tor sio nes
en el mer ca do y pa sar de la pro me sa
po pu lis ta a la rea li dad.

Las microfinancieras
de Ecuador

El ne go cio de las mi cro fi nan zas es
lle va do ade lan te por in ter me dia rios fi -
nan cie ros for ma les (re gu la dos por la
Su pe rin ten den cia de Ban cos), por en -
ti da des se mi for ma les que no es tán su -
je tas a la vi gi lan cia de los en tes de con -
trol y que no ope ran ba jo el mar co le -
gal de fi ni do pa ra el sis te ma fi nan cie ro,
y por los agio tis tas o “chul que ros”. 

Las en ti da des for ma les son el Ban -
co So li da rio, Cre di fé (en ti dad del Gru -
po Ban co del Pi chin cha), la So cie dad
Fi nan cie ra Ecua to rial, la Mu tua lis ta
Im ba bu ra, el Ban co Na cio nal de Fo -
men to, y diez coo pe ra ti vas: 23 de Ju -
lio, 29 de Oc tu bre, Rio bam ba, San ta
Ro sa, Cac pe co, Tul cán, Atun ta qui, 15
de Abril, Pro gre so y Cho ne.

El sec tor se mi fi nan cie ro es tá in te -
gra do por fun da cio nes, coo pe ra ti vas y
ONG, gran par te de las cua les se en -
cuen tran agru pa das en la Red Fi nan -
cie ra Ru ral (RFR), que es una cor po ra -
ción ci vil sin fi nes de lu cro con for ma -
da por 34 ins ti tu cio nes (al gu nas re gu -
la das por la Su pe rin ten den cia y otras
no) que tra ba jan en te mas re la cio na -
dos con los mi cro cré di tos ru ra les y ur -
ba no mar gi na les.

Si bien en los úl ti mos años las en -
ti da des for ma les y se mi for ma les han
lo gra do ma yor pe ne tra ción en el mer -
ca do, los “chul que ros” si guen te nien -
do un im por tan te pe da zo del pas tel de
los mi cro cré di tos. 

Se gún in for ma ción del IPC (si glas
en in glés de la fir ma ale ma na
Internacionale Projekt Consult), al
año 2000, de las 1’300.000 mi croem -
pre sas al me nos unas 100.000 se fi nan -
cia ban so lo por me dio del ‘chul co’ o
cré di to usu ra rio, aun que otras 500.000
se guían par cial men te en ma nos de la
usu ra aun que uti li za ban tam bién re -
cur sos de las en ti da des for ma les (Grá -
fi co 1). 

Inmenso mercado
Si se to ma co mo re fe ren cia las

500.000 mi croem pre sas que se fi nan -
cian con re cur sos de las en ti da des for -
ma les, se mi for ma les y even tual men te
acu den a los agio tis tas, y se con si de ra
un cré di to pro me dio de $ 1.000, el ta -
ma ño del mer ca do de la mi croem pre -
sa es de al me nos unos $ 500 mi llo nes
(2,4% del PIB de 2002).

Las es ta dís ti cas de las mi cro fi nan -
zas son un tan to caó ti cas, aun que exis -
ten da tos de la Su pe rin ten den cia de
Ban cos (SB) y de la RFR ya men cio na -
da. Se gún la SB, la car te ra de la mi -
croem pre sa mues tra un di na mis mo
que su pe ra a la ban ca tra di cio nal pues
man tie ne ta sas de cre ci mien to su pe -
rio res. Y no so lo eso, si no que exis te
un po ten cial enor me de cre ci mien to
de las mi cro fi nan zas. “Mer ca do hay
pa ra to dos”, di ce Car los Vi te ri de Cre -
di fé. Con es to con cuer da Ja net Pa che -
co, de la So cie dad Fi nan cie ra Ecua to -
rial, quien ade más se ña la que en el úl -
ti mo año la ofer ta de cré di tos pa ra la
mi croem pre sa ha me jo ra do cuan ti ta -
ti va y cua li ta ti va men te.

Si bien exis te un sin nú me ro de
en ti da des que se de sen vuel ven en es -
te cam po, las ci fras a sep tiem bre de
2002 de la RFR mues tran que el
mon to de car te ra en tre ga da a la mi -
croem pre sa as cien de a al re de dor de $
160 mi llo nes y que el 63% es tá con -
cen tra do en dos ins ti tu cio nes: Swiss -
con tact a tra vés de su red de coo pe ra -
ti vas con 36% (unos $ 57 mi llo nes) y
el Ban co So li da rio con 27% (equi va -
len te a $ 43 mi llo nes). El res tan te
27% se dis tri bu ye en 32 en ti da des
con una re pre sen ta ti vi dad in fe rior a
6% ca da una (Cua dro 1, pág. sig.). Sin
em bar go, si se con si de ra úni ca men te
a las en ti da des re gu la das por la Su pe -
rin ten den cia de Ban cos, el li de raz go
le co rres pon de sin du da al So li da rio. 

El mon to pro me dio de los cré di tos
en tre ga dos a los mi croem pre sa rios de -
pen de de la ins ti tu ción que ca na li ce
los re cur sos y pue de ir des de los $ 40
co mo en el ca so de las ONG has ta los
$ 1.300 en la ban ca de se gun do pi so
(Cua dro 2, pág. sig.).
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Quién es el mi croem pre sa rio

No exis te una de fi ni ción uni ver sal de quién es un mi croem pre sa rio. Ca da
en ti dad que tra ba ja con el sec tor ma ne ja cri te rios pro pios, aun que, co mo se ve
a con ti nua ción, de al gu na ma ne ra si mi la res:
• Mi croem pre sa rio es una per so na con ac ti vos has ta por $ 10.000 y en tre 5 y

10 em plea dos (Ban co So li da rio).
• Mi croem pre sa rio es una uni dad de ne go cio con ven tas has ta $ 70.000 anua -

les, ac ti vos fi jos has ta por $ 20.000 (ex clu yen do in mue bles), em plea má xi -
mo a 10 tra ba ja do res y ge ne ral men te pre sen ta una es truc tu ra ad mi nis tra ti -
va in for mal de ca rác ter fa mi liar (Cre di fé).

• Mi croem pre sa rio es una uni dad so cioe co nó mi ca que tie ne ac ti vos has ta por
$ 20.000 y ven tas has ta por $ 6.000 men sua les (Soc. Fi nan cie ra Ecua to rial).

Gráfico 1

Los actores de las microfinanzas 

Fuen te: IPC, 2000. Ela bo ra ción: Ban co So li da rio.

(1’300.000  microempresas en el Ecuador
al año 2000)



Muchos todavía terminan
en el “chulco”

Los mi croem pre sa rios ecua to ria nos
no tie nen ac ce so per ma nen te a los ser vi -
cios fi nan cie ros que la ban ca ofre ce, de
ahí que sue len caer en el “chul co” pa ra
ha cer rea li dad sus pla nes de cre ci mien to
y am plia ción. Se cal cu la que al me nos un
20% si gue sien do fi nan cia do ex clu si va -
men te por los pres ta mis tas in for ma les.

¿Cuán to co bra el chul co? Aun que
pa rez ca in creí ble, el in te rés de usu ra lle -
ga a ser de en tre 120% y 150% al año
fren te a un in te rés más cos to de ase so ría
a la mi croem pre sa que bor dea 30%
anual de las ins ti tu cio nes fi nan cie ras
for ma les que se de di can a las mi cro fi -
nan zas. Si a es te cos to del di ne ro pu die -
ran te ner ac ce so las 500.000 mi croem -
pre sas que si guen par cial men te en ma -
nos de la usu ra, se ge ne ra ría un aho rro
pa ra la eco no mía de al me nos unos $
600 mi llo nes, es de cir que el di ne ro se
que da ría en po der de quien pro du jo es -
ta ri que za (Grá fi co 2). 

Pe ro no so lo la ta sa de in te rés es la
que cuen ta. Una de las lec cio nes apren -
di das en mi cro fi nan zas es la im por tan -
cia del mon to to tal de en deu da mien to,
de allí que en tre los prin ci pa les pe li gros
que en cie rra con se guir re cur sos del
chul co es que el mi croem pre sa rio ter -
mi na so bre-en deu da do y sin ca pa ci dad
de res pon der por las obli ga cio nes ad -
qui ri das, lo que pue de ser evi ta do
cuan do in ter vie nen las ins ti tu cio nes
for ma les res pon sa bles que, an tes de en -

tre gar le los re cur sos, de ter mi nan la real
ne ce si dad fi nan cie ra y la ca pa ci dad de
en deu da mien to del su je to de cré di to.

Lu char con tra la usu ra es pre ci sa -
men te una de las me tas de la red de
ins ti tu cio nes que ma ne jan las mi cro fi -
nan zas. Es más, ya tie nen una ci fra pa -
ra el año 2003: im pac tar en la re duc -
ción de la po bre za en $ 300 mi llo nes,
pa ra lo cual se pro po nen in cor po rar al
sis te ma fi nan cie ro for mal unos
300.000 mi croem pre sa rios arre ba tán -
do los de la usu ra, quie nes ten drían ac -
ce so a un cré di to pro me dio de $ 1.000.

Tener la metodología adecuada
En tre gar cré di tos a los mi croem pre -

sa rios es un ne go cio atrac ti vo, pe ro no
es ta rea fá cil por los cos tos ad mi nis tra ti -
vos más al tos que im pli can las di fe ren -
tes me to do lo gías ade más de la ac ti tud
dis tin ta que de ben te ner quie nes se de -
sen vuel ven en es te cam po. Así lo des ta -
ca San tia go Ri ba de nei ra, pre si den te del
Ban co So li da rio, ins ti tu ción que de sa -
rro lla tec no lo gía en mi cro fi nan zas. 

La cla ve en es te ne go cio es “creer
en la gen te por lo que es, más que por
lo que tie ne”, al pun to que el ban co va
a bus car al clien te en lu gar de que el
clien te to que las puer tas del ban co.
Cla ro que es to se ha ce una vez que se
ha iden ti fi ca do el ca rác ter y la ac ti tud
del fu tu ro clien te co mo buen pa ga dor.

La So cie dad Fi nan cie ra Ecuatorial
cuen ta por su par te con una tec no lo -
gía ba sa da en la ex pe rien cia de la fir ma
IPC. 

De igual ma ne ra, pa ra Cre di fé el
éxi to es tá en en fo car la ac ti vi dad des de
una pers pec ti va de ne go cio ren ta ble y
au to sus ten ta ble con re per cu sión so -
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Cua dro 1

Car te ra de mi croem pre sas (a sept/2002)

Ins ti tu cio nes Mi les $ Part. Ins ti tu cio nes Mi les $ Part.
Swiss con tact 56.919 35,7% Coop. La Mer ced 900 0,6%
Ban co So li da rio 42.860 26,9% Fun da ción Es poir 811 0,5%
Coop erativa .Jar dín Azua yo 9.361 5,9% Fi nan coop 785 0,5%
Cre di fé – Ban co del Pi chin cha 6.196 3,9% Coop. For ta le za 769 0,5%
Fun da ción Ecua to ria na de De sa rro llo 6.178 3,9% Fa ces 545 0,3%
So cie dad Fi nan cie ra Ecua to rial 6.060 3,8% Fun da ción Es quel 490 0,3%
Co de sa rro llo 5.156 3,2% Insotec 486 0,3%
Fon do Ecua to ria no Pop. Pro gres sio 4.225 2,6% Ce pe siu 173 0,1%
Fin ca 3.806 2,4% Fun da ción Al ter na ti va 167 0,1%
Eclof 2.384 1,5% Fun des 159 0,1%
Coop. San Jo sé 2.221 1,4% Coop. Por un fu tu ro me jor 149 0,1%
Ca sa Cam pe si na de Ca yam be 1.602 1,0% Cen tro de Pro mo ción Ru ral 78 0,05%
Cat ho lic Re lief Ser vi ces 1.576 1,0% Aso cia ción Cris tia na de Jó ve nes 65 0,04%
Coop. Sac-Aiet 1.520 1,0% Ca re Nd Nd
Ayu da en ac ción 1.449 0,9% CISP Nd Nd
Mi sión Alian za No rue ga 1.362 0,9% Co na mu Nd Nd
Fun da ción Mar co 1.171 0,7% Inc ca Nd Nd
Total crédito a la microempresa: $ 159.625
Fuen te: Red Fi nan cie ra Ru ral.

Cua dro 2

Pro me dio de mi cro cré di tos
Ins ti tu ción Mon to
Ban ca de se gun do pi so $ 1.000 a $ 1.300
Ban cos y so cie da des fi nan cie ras $ 400 a $ 1.200
Coo pe ra ti vas $ 300 a $ 700
ONG $ 40 a $ 300
Fuen te: Red Fi nan cie ra Ru ral.

Gráfico 2

Impacto de la “bancarización” de la microempresa

Fuen te: Ban co So li da rio.



cial, pa ra lo cual re quie re man te ner en
to do mo men to una me to do lo gía ade -
cua da pa ra aten der la de man da.

Son los mejores pagadores
La mo ro si dad del mi cro cré di to es

me nor que la re gis tra da en la ban ca tra -
di cio nal. Bas ta men cio nar que en épo -
cas de la cri sis fi nan cie ra los mi croem -
pre sa rios no so lo que si guie ron pa gan -
do pun tual men te sus obli ga cio nes –sin
ha ber se re gis tra do ele va dos ni ve les de
car te ra ven ci da en las ins ti tu cio nes que
ma ne ja ban la mi croem pre sa–, si no que
el ne go cio del mi cro cré di to se adap tó
rá pi da men te al nue vo mar co ma croe -
co nó mi co e in clu so se ex pan dió. 

La ex pe rien cia del Ecua dor en la cri -
sis de 1999 mos tró que cuan do el con -
su mi dor pier de ca pa ci dad ad qui si ti va
bus ca bie nes y ser vi cios más ba ra tos;
por ejem plo, la gen te no se com pra za -
pa tos nue vos si no que va al za pa te ro a
arre glar los, no com pra mue bles nue vos
si no que acu de al car pin te ro. Y esos ar -
te sa nos son pre ci sa men te los mi croem -
pre sa rios. De allí que la ten den cia es que

es tos ne go cios crez can en épo cas de cri -
sis y me jo ren su ca pa ci dad de pa go. Así,
a no viem bre de 2002, el ín di ce car te ra
ven ci da / car te ra to tal de los cré di tos pa -
ra la mi croem pre sa fue de 5,78% mien -
tras la mo ro si dad pro me dio de la ban ca
fue ca si el do ble y as cen dió a 9,8%
(Cua dro 3).
Normas legales: en algo se ha
avanzado...

Un am bien te re gu la to rio ade cua do
es con di ción ne ce sa ria pa ra ace le rar el
de sa rro llo de las mi cro fi nan zas. En al go
ha avan za do la Su pe rin ten den cia de
Ban cos al di fe ren ciar los con cep tos en tre
la car te ra de la ban ca co mer cial, la ban -
ca de mi cro cré di to y la ban ca de con su -
mo, ade más de que ya acep ta la uti li za -

ción de ga ran tías no con ven cio na les. Sin
em bar go, aún fal ta mu cho ca mi no por
re co rrer pues la nor ma ti vi dad crea da to -
da vía no res pon de a la rea li dad. 

Por ejem plo, a pe sar de que los mi -
croem pre sa rios son bue nos pa ga do res,
los en tes de con trol con si de ran que los
cré di tos en tre ga dos a es te seg men to
re vis ten un ele va do ries go, por lo que
la nor ma ti va es me nos fle xi ble pa ra las
ins ti tu cio nes que los fi nan cian. Un
cré di to pa ra la mi croem pre sa que ten -
ga una mo ra de ape nas cin co días ya es
con si de ra do de “ries go po ten cial” por
lo que de be cons ti tuir se una pro vi sión
de 5%, mien tras que es te ni vel de pro -
vi sión se lo apli ca en los cré di tos co -
mer cia les (en tre ga dos pa ra fi nan ciar
di ver sas ac ti vi da des pro duc ti vas) re -
cién cuan do tie nen un mes de mo ra.

Aun que en el cam po le gal se es tán
ini cian do los cam bios, lo más im por -
tan te es el in te rés del ór ga no de re gu la -
ción pa ra me jo rar el ma ne jo de las mi -
cro fi nan zas, se gún se ña la Ja net Pa che co
de la So cie dad Fi nan cie ra Ecua to rial.

El peligro de la politización
La po li ti za ción de los tér mi nos mi -

croem pre sa y mi cro cré di to co mo pa -
na cea pa ra so lu cio nar los gran des ma -
les so cia les del de sem pleo, el su bem -
pleo, la po bre za y la mi gra ción, plan -
tea el ries go de que per so nas sin nin -
gún co no ci mien to del mi cro cré di to
de ter mi nen có mo y ba jo qué con di -
cio nes se de ben ca na li zar y asig nar los
fon dos en el mer ca do.

Es ta in tro mi sión pue de ser pe li gro sa
al eje cu tar se po lí ti cas con tra pues tas a
cri te rios téc ni cos a ba se de los cua les los
in ter me dia rios fi nan cie ros ma ne jan sus
prác ti cas de aná li sis de ries gos y asig na -
ción de re cur sos. Así lo re co no ce Ri ba -
de ne ria, pa ra quien el dis cur so del Pre -
si den te Gu tié rrez de ca na li zar re cur sos
eco nó mi cos a la mi croem pre sa es tá “in -
com ple to”, pues de be ría in cor po rar el
con cep to de “ha cer lo téc ni ca men te”. Si,
por el con tra rio, el dis cur so se com ple ta
“vía pa ter na lis mo”, ter mi na rá li qui dan -
do el ne go cio de mi cro fi nan zas, co mo
ha su ce di do en otros paí ses que han
apli ca do es te con cep to. 

Se gún el re co no ci do ex per to en mi -
cro fi nan zas Clau dio Gon zá lez Ve ga

(uno de los edi to res del re cien te li bro El
re to de las mi cro fi nan zas en Amé ri ca La -
ti na: la vi sión ac tual), “por un la do, in -
cre men tar el en deu da mien to de un po -
bre cuan do és te no po see ca pa ci dad pa -
ra pa gar só lo le agre ga una car ga fi nan -
cie ra adi cio nal al deu dor. Por otro la do,
si, pa ra evi tar le di fi cul ta des al po bre, se
to le ra la fal ta de pa go, tam po co se lo gra
mu cho. Tar de o tem pra no, el ins tru -

men to fi nan cie ro se rá des trui do por la
mo ro si dad. Cuan do la mo ro si dad es
per mi ti da, el me ca nis mo de apo yo de ja
de ser cré di to y pa sa a ser un sim ple
con duc to pa ra trans fe ren cias fis ca les.
En es te ca so, se ría me nos cos to so di se -
ñar bien la asis ten cia fis cal des de el ini -
cio, en lu gar de dis fra zar la de cré di to”.

De ahí que el Go bier no de be en -
ten der que una po lí ti ca de in cen ti vo
a las mi croem pre sas no con sis te úni -
ca men te en en tre gar el cré di to por el
cré di to. En el pa sa do se creía que
cuan to más se ca na li za ba a las uni da -
des pro duc ti vas, me jor. Na da más
ale ja do de la rea li dad: el cré di to a la
mi croem pre sa de be es tar bien orien -
ta do y ser ma ne ja do téc ni ca men te
por quie nes tie nen la ex pe rien cia y
las he rra mien tas ne ce sa rias, y en ten -
der que esas son las úni cas ga ran tías
del éxi to. 

“La ma yor con tri bu ción que un
go bier no pue da dar a la in dus tria de
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Cua dro 3

Cartera vencida / cartera total
Nov-iembre 2002

Cré di tos co mer cia les 11,5%
Cré di tos de con su mo 7%
Cré di tos pa ra vi vien da 7,8%
Cré di tos pa ra la mi croem pre sa 5,8%
Mo ro si dad pro me dio de la ban ca 9,8%
Fuen te: Su pe rin ten den cia de Ban cos.

La mi croem pre sa 
es un sec tor
pro duc ti vo que ofre ce 
la opor tu ni dad de 
ali viar el de sem pleo, 
el su bem pleo y
la po bre za. De ahí
el ries go de ser pre sa
fá cil de un go bier no
po pu lis ta.



las mi cro fi nan zas en par ti cu lar y al
sec tor fi nan cie ro en ge ne ral es un
equi li brio ma croe co nó mi co en el que

tan to los de po si tan tes,
los deu do res y los ac cio -
nis tas pue dan to mar de -
ci sio nes de lar go pla zo”,
dice To mas Mi ller Sa na -
bria, ofi cial de In ver sio -
nes de FO MIN-BID.
San tia go Ri ba de nei -
ra, pre si den te Ban co
So li da rio

“El pa ter na lis mo en la en tre ga de
cré di tos a tra vés de la ban ca de pri mer
pi so del Es ta do ter mi na en con do na cio -
nes de deu das, car ga pa ra el fis co y pro -

fun di za ción de la po bre za.
En ton ces, el ma yor re to es
lo grar que las mi cro fi nan -
zas se de sa rro llen téc ni ca y
or ga ni za da men te”.

Car los Vi te ri, ge ren -
te ge ne ral de Cre di fé
– Bco. del Pi chin cha

“Es ta mos con ven ci dos de que el
sec tor mi croem pre sa rial es el eje eco nó -
mi co del de sa rro llo del Ecua dor, y que
re quie re un fi nan cia mien to ade cua do
que apo ye efi caz men te su po ten cial ge -
ne ra dor de ri que za y fuen tes de tra ba jo.
Sin em bar go, hay que te ner cui da do de
que el Es ta do con fun da es te apo yo, al
es ta ble cer pro gra mas de fi nan cia mien -
to di rec tos ba jo una ac ti tud pa ter na lis -
ta, ya que se tra du cen en prác ti cas que

dis tor sio nan el mercado,
y que en el tiempo afec-
tarían el desarrollo
sostenible del mismo”.

Ja net Pa che co, So cie -
dad Fi nan cie ra
Ecua to rial

“Cree mos que el rol
del Es ta do no es tá en otor gar cré di tos,
si no en crear po lí ti cas ade cua das pa ra
que las em pre sas –de cual quier ta ma ño-
se de sen vuel van en un en tor no sa lu da -
ble. La en tre ga de re cur sos cre di ti cios le
co rres pon de al sis te ma fi nan cie ro y la
me jor for ma de ha cer lo es en con di cio -
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