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Bancos,

en la ‘Belle
Epoque’



De pó si tos cre cie ron co mo
es pu ma

L os de pó si tos tu vie -
ron una im por tan te
re cu pe ra ción en el
2001, cuan do a los

ban cos pri va dos re tor na ron $ 1.278 mi -
llo nes que te nía el pú bli co en el “col chon
bank”, ci fra que es 2,3 ve ces su pe rior al
mon to que re gre só en to do el 2000, unos
$ 550 mi llo nes.

Sin em bar go, es te ro man ce en tre
los de po si tan tes y los ban cos pa re ce
que pue de ter mi nar en se pa ra ción. 

Si bien en lo que va del 2002 los de -
pó si tos se man tie nen en ni ve les acep ta -
bles, po cos han no ta do el he cho de que
se mo de ra la ten den cia cre cien te que se
ha bía ve ni do re gis tran do me ses atrás.
Así, mien tras en ene ro el au men to men -
sual de las cap ta cio nes fue de $ 306 mi -
llo nes, en fe bre ro su bie ron en ape nas $
72 mi llo nes y en mar zo en un mon to
aun me nor, es to es, $ 60 mi llo nes (Grá -
fi co 1). La de sa ce la ra ción en la ex pan -
sión de los de pó si tos su ce dió tan to en
los de pó si tos en cuen tas de aho rro, co -
mo en cuen tas co rrien tes, y a pla zos.

Las ci fras em pie zan a re ve lar el de -
sin cen ti vo de los agen tes a ca na li zar el
aho rro a tra vés de los ban cos en el cor -
to pla zo. La re ver sión de es te fe nó me -
no re quie re co mo ele men to bá si co de -
sa rro llar nue vos ins tru men tos de aho -
rro, que atrai gan a los de -
po si tan tes. Sin em bar go,
de esas nue vas es tra te -
gias, en las cua les de be -
rían es tar tra ba jan do los
ban cos, to da vía no se ob -
ser va na da con cre to.

El Ban co del Pa cí fi co,
por su par te, ce rró el 2001
con una sa li da de de pó si -
tos por $ 85,7 mi llo nes,
aun que se gún las es ta dís -
ti cas de mar zo del 2002
es tos se han in cre men ta do
en $ 20 mi llo nes, lo que se
de be ría a una cap ta ción
inu sual de de pó si tos a pla -
zo a 180 días, que co rres -
pon de ría pro ba ble men te
a al gu na ins ti tu ción del
sec tor pú bli co.

Ojo, que hay ‘gi gan tes’

Trans cu rri dos 2 años des de que la
ban ca ecua to ria na ini ció su pro ce so de
re cu pe ra ción, la es truc tu ra de par ti ci pa -
ción de mer ca do en tre las ins ti tu cio nes
ha que da do de fi ni da. De los 21 ban cos
pri va dos que par ti ci pan en el sis te ma,
en cin co ban cos se con cen tra el 74% de
los de pó si tos. De es tos, el Pi chin cha
par ti ci pa con 31%; le si guen De Gua ya -
quil con 13%, Pro du ban co con 12%,
Bo li va ria no con 10% e In ter na cio nal
con el 7%. En es tos mis mos cinco ban -
cos y con por cen ta jes muy si mi la res es -
tá con cen tra do el ac ti vo del sis te ma fi -
nan cie ro, con fir man do la pre sen cia de
un gi gan te en el sis te ma.

¿Qué pa só en el mer ca do? Las ci fras
muestran una con cen tra ción en po cas
ins ti tu cio nes, con pre do mi nio de un so -
lo ban co: el Ban co del Pi chin cha, que se
con vier te en un ‘mar ca dor’ de la si tua -
ción financiera. Bas ta ver las ci fras agre -
ga das: el Pi chin cha acu mu la en el pri -
mer tri mes tre de es te año $ 1.136 mi llo -
nes en de pó si tos to ta les, mon to que –a
ma ne ra de re fe ren cia- su pe ra la Re ser va
de Li bre Dis po ni bi li dad que sos tie ne el
mo de lo de do la ri za ción, y que al 31 de
mar zo de 2002 fue de $ 1.032 mi llo nes.

Si bien el Ban co de Gua ya quil es
un cap ta dor im por tan te, su agre ga do
es tá le ja no del Pi chin cha, con de pó si -
tos to ta les por $ 477 mi llo nes, me nos
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Cre ci mien to
de los de pó si tos,
bue na re cu pe ra ción
de cré di tos, 
alen ta do ras
ga nan cias, ta sas de
in te rés activas 
rea les po si ti vas y
abul ta do mar gen
fi nan cie ro,
han lle va do a
los ban cos a una
‘Be lle Epo que’.
El pro ble ma es
que han re le ga do a
un se gun do
pla no la aten ción a
las ame na zas que
per sis ten
en el sis te ma, así
co mo los es fuer zos
que de ben ha cer
por con tro lar 
gas tos y bus car
efi cien cia. 
GESTIÓN ana li za
los in di ca do res
de la ban ca pri va da
has ta el pri mer
tri mes tre del
2002.

Por Vanessa Brito

Se desacelera la expansión de
los depósitos (en millones U$)
Gráfico 1

No incluye las cifras del Banco del Pacífico.
Fuen te: Superintendencia de Bancos.
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de la mi tad de los de pó si tos del an tes
nom bra do. Las ci fras de los otros ban -
cos son in fe rio res.

El que la ter ce ra par te del mer ca do
se con cen tre en una so la ins ti tu ción,
ge ne ra el ries go de que cual quier de se -
qui li brio en el ban co ma yor o en los
otros cua tro men cio na dos pro du ci ría
un shock en to do el sis te ma fi nan cie ro
y en la eco no mía en ge ne ral. Por eso es
tan im por tan te una ges tión pru den te,
sin de jar de ser vi sio na ria.

Cré di tos a cuen ta go ta 

Pa só la épo ca do ra da de la con ce -
sión de cré di tos, la cual se vi vió en tre
ene ro y oc tu bre del año pa sa do, mes a
par tir del cual los ban cos cam bia ron
de es tra te gia y con si de ra ron que los
cré di tos ya en tre ga dos eran ‘su fi cien -
tes’ pa ra man te ner una car te ra sa na.

¿La ex pli ca ción? La ban ca per ci be
que sus clien tes son ries go sos, pues las
ac ti vi da des pro duc ti vas que tra di cio nal -
men te han re que ri do fi nan cia mien to es -
tán atra ve san do pro ble mas de co lo ca -
ción de sus pro duc tos en el mer ca do ex -
ter no e in clu so tie nen di fi cul tad en com -
pe tir en el mer ca do in ter no. Ade más, se
em pie zan a mo de rar los cré di tos de con -
su mo pues la ma yor par te de la de man -
da re pre sa da ya ha si do sa tis fe cha.

No se es pe ra ría que du ran te el
2002 se pre sen te una ma yor ca na li za -
ción de cré di tos por par te de los ban -
cos, en la me di da que man tie nen sus
re cur sos en efec ti vo co mo col chón de
li qui dez an te po si bles re ti ros pro duc to
de la ines ta bi li dad que se ge ne ra ría en
la épo ca de elec cio nes. 

Las ci fras a mar zo de 2002 con fir -
man es ta per cep ción, pues mues tran un
es tan ca mien to de la car te ra que con so -
li da la ten den cia ob ser va da des de oc tu -
bre del año pa sa do. Mien tras du ran te el
2001 la ban ca ca na li zó $ 825 mi llo nes
en nue vos cré di tos (+58% anual), has ta
el cie rre del pri mer tri mes tre los nue vos
cré di tos su man $ 140 mi llo nes (+54%
anual) (Grá fi co 3).

La ame na za pa ra la eco no mía de
que el otor ga mien to de cré di tos se es -
tan que ra di ca en que en los paí ses
don de hay im por tan tes li mi ta cio nes al
cré di to las em pre sas no pue den cre cer.

Se gún la pu bli ca ción Com pe ti ti vi -
dad: el mo tor del cre ci mien to, In for me
2001, del BID, una em pre sa pue de in -
cre men tar -en pro me dio- sus ac ti vos
en tre un 5% y un 8% por ca da 10% de
au men to de la pro fun di dad fi nan cie ra
en el país don de es tá si tua da. Es tos re -
sul ta dos im pli can que en los paí ses con
ma yo res res tric cio nes al cré di to, las em -
pre sas ten drán límites im por tan tes a su
ex pan sión.

De ahí que la di fi cul tad pa ra com -
pe tir en el mer ca do que ya es tán te -
nien do las em pre sas ecua to ria nas, po -
dría agra var se an te el po co ac ce so a re -
cur sos que fi nan cien las ac ti vi da des
pro duc ti vas.

Ban ca pri va da
re to mó el con trol de la car te ra
ven ci da

Con una car te ra ven ci da que lle gó
a sig ni fi car cer ca de 20% de la car te ra
to tal en el pri mer se mes tre del 2000,
los ban cos pri va dos hi cie ron un im -
por tan te es fuer zo y du ran te el 2001
vol vie ron a con tro lar es te in di ca dor.

El año pa sa do ce rró con una mo -
ro si dad de 7,6% con si de ra da exi to sa
pa ra un sis te ma fi nan cie ro post-cri sis.
Pe ro, aquí ca be pun tua li zar que a la
ban ca le ha to ma do dos años al can zar
ni ve les acep ta bles de car te ra ven ci da /
cartera total (Grá fi co 4).

¿Mo ro si dad en aler ta? Si bien la mo -
ro si dad pro me dio de los ban cos pri va -
dos se man tie ne ba jo con trol, el sis te ma
fi nan cie ro ac tual en fren ta el ries go de
in cre men to de la in co bra bi li dad de los
cré di tos otor ga dos, que se pro du ce de -
bi do al de rrum be de la ac ti vi dad ex por -
ta do ra y del co mer cio in ter no de pro -
duc tos in dus tria li za dos na cio na les. Pa ra
mues tra, bas ta ver el agre si vo in gre so de
los im por ta dos por la pér di da de com -
pe ti ti vi dad de la in dus tria na cio nal.

En es te pri mer tri mes tre del año,
per sis te un ele va do in di ca dor de mo ro -
si dad pa ra los ban cos Aus tro, Li to ral,
Ama zo nas y Te rri to rial. Así mis mo, se
man tie ne por en ci ma de la mo ro si dad
pro me dio el ín di ce del ban co mar ca dor
del sis te ma, el Ban co del Pi chin cha; los
otros cuatro ban cos gran des tie nen mo -
ro si da des me no res que el pro me dio. Si
bien el de te rio ro de la car te ra per sis te
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Créditos se mantendrán
restrictivos en el 2002 
(en millones $)
Gráfico 3

Fuen te: Superintendencia de Bancos.

Cuánto capta cada banco
privado (% participación en depósitos
totales, marzo/02)
Gráfico 2

Fuen te: Superintendencia de Bancos.

Cartera vencida / cartera total
Gráfico 4

No incluye las cifras del Banco del Pacîfico.
Fuen te: Superintendencia de Bancos.



co mo un ries go pa ra la ban ca, el ni vel de
pro vi sio nes ate nua ría di cho ries go; en
efec to, en 11 de los 21 ban cos pri va dos
las pro vi sio nes su pe ran el 100% de la
car te ra ven ci da (Cua dro 1).

En el ca so del es ta tal Ban co del Pa cí -
fi co, la fir ma es pa ño la In ter din con tra -
ta da pa ra res tau rar los in di ca do res fi -
nan cie ros de esa ins ti tu ción, no ha te ni -
do mu cho éxi to en ba jar la mo ro si dad.
Mien tras en di ciem bre el Pa cí fi co ce rró
con un in di ca dor de car te ra ven ci da so -
bre car te ra to tal equi va len te a 45,8%, en
mar zo de 2002 se ubi ca en 45,5%, por -
cen ta je que re fle ja una mí ni ma va ria -
ción y que re pre sen ta la mo ro si dad más
al ta del sis te ma ope ra ti vo, seis ve ces su -
pe rior al pro me dio de la ban ca pri va da.

Li qui dez, pue de pa re cer
mu cho...

Des de agos to has ta di ciem bre del
año pa sa do se ob ser vó una ten den cia a
in cre men tar la li qui dez por par te de
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Cua dro 1

Mo­ro­si­dad­y­pro­vi­sio­nes­por­ban­co (a­mar­zo/2002)

Ban­co Car­te­ra­ven­ci­da­/­car­te­ra­to­tal­ Pro­vi­sio­nes­/­car­te­ra­ven­ci­da

Lloyds 0,80% 238,4%

Bo li va ria no 1,60% 299,9%

Lo ja 2,40% 448,2%

MM Ja ra mi llo Arteaga 3,20% 104,0%

In ter na cio nal 3,90% 104,7%

So li da rio 4,20% 99,7%

Pro du ban co 4,90% 143,2%

De Gua ya quil 6,40% 145,9%

Cen tro mun do 8,10% 46,8%

Com ercial Ma na bí 8,30% 144,8%

Uni ban co 8,60% 40,1%

Gral. Ru mi ña hui 9,50% 59,3%

Pi chin cha 9,50% 142,8%

Ma cha la 9,70% 67,6%

Ci ti bank 10,40% 172,4%

Co fiec 15,90% 166,6%

Aus tro 21,80% 77,6%

Li to ral 23,90% 68,7%

Ama zonas  28,65% 61,0%

Te rri to rial 45,30% 19,7%

Su da me ri ca no nd nd

Es­ta­tal:

Pa cí fi co 45,50% 24,3%

Mo­ro­si­dad­pro­me­dio­ban­cos­pri­va­dos:­7,6%

Pro­vi­sio­nes­promedio­de­ban­cos­pri­va­dos:­121,9%

Fuen te: Su pe rin ten den cia de Ban cos.

Im pe ra
la ne ce si dad de ba jar
las ta sas de in te rés pa ra
el sec tor pro duc ti vo, co mo
un ele men to cla ve pa ra
al can zar la tan 
an sia da com pe ti ti vi dad,
pe ro no co mo
un ‘cli ché’ pa ra apli car lo 
in dis cri mi na da men te, 
si no fo ca li zán dolo
al sec tor pro duc ti vo.
Na da se ría más
equi vo ca do que ha cer lo
pa ra la gran di ver si dad
de des ti nos del 
cré di to.



T E M A  C E N T R A L

los ban cos, da do que la quie bra de Fi -

lan ban co en vió se ña les ne ga ti vas al
mer ca do. Ade más, la ban ca ecua to ria -
na es muy tran sac cio nal, por lo que es -
tá su je ta a sus tan cia les va ria cio nes dia -
rias, que lle van a re que rir un ‘col chón’
im por tan te de fon dos dis po ni bles.

Los ban cos adop ta ron una po lí ti ca
res tric ti va de otor ga mien to de cré di tos, y
los re cur sos es tán sien do man te ni dos co -

mo fon dos dis po ni bles. Por eso, en tre
ene ro y mar zo del 2002 la li qui dez to da -
vía se man tiene en ni ve les ele va dos de
35% y se cree que has ta el cie rre de año
se gui rá con es te com por ta mien to (Grá fi -
co 5). El ín di ce de li qui dez pue de pa re cer
muy al to, pe ro es una reac ción pa ra re -
cu pe rar la con fian za de los clien tes y evi -
tar po si bles ur gen cias de li qui dez, da do
que no exis te pres ta mis ta de úl ti ma ins -
tan cia. Cierto es que los ban cos sí pue den
acu dir al Fon do de Li qui dez pe ro es te es
muy li mi ta do, por lo que los re cur sos re -
sul tan in su fi cien tes; ade más, eso ge ne ra -
ría per cep cio nes ne ga ti vas res pec to a la
si tua ción de cual quier ins ti tu ción.

La po lí ti ca au toim pues ta por los
mis mos ban cos de man te ner ta les ni -
ve les de li qui dez pre sio na pa ra que las
ta sas de in te rés se man ten gan in fle xi -
bles a la ba ja. Hoy por hoy, el sis te ma
fi nan cie ro cuen ta con $ 1.057 mi llo nes
en re cur sos fá cil men te con ver ti bles en
efec ti vo pa ra aten der ne ce si da des de
li qui dez de los agen tes eco nó mi cos.

En el ca so del Pa cí fi co, lue go de ser
el ma yor usua rio del Fon do de Li qui -
dez por $ 22,3 mi llo nes (des de agos to
has ta no viem bre de 2001) y re ci bir
una ca pi ta li za ción por $ 121 mi llo nes
el 26 de fe bre ro de 2002, el in di ca dor
me jo ró de 20,17% (en di ciem bre) a
21,85% en mar zo de es te año.

Des cu brien do lo im pro duc ti vo
No so lo es im por tan te lo que se ve,

lo que no se ve es aun más sig ni fi ca ti -
vo. Es co mún la pu bli ci dad de la si tua -
ción de los de pó si tos, los cré di tos y

has ta las ga nan cias de los ban cos, pe ro
po cos po nen aten ción en in di ca do res
co mo el ac ti vo im pro duc ti vo de es tas
en ti da des.

El ac ti vo im pro duc ti vo in clu ye to -
dos los ac ti vos que no con tri bu yen a ge -
ne rar be ne fi cios eco nó mi cos a los ban -
cos. Por ejem plo, el di ne ro en ca ja, los
de pó si tos pa ra en ca je, los cré di tos ven -
ci dos, las cuen tas por co brar, el ac ti vo
fi jo, los otros ac ti vos, pa ra men cio nar
al gu nos, pues son 13 las cuen tas que in -
te gran la fór mu la de cál cu lo de los ac ti -
vos im pro duc ti vos de la ban ca uti li za da
por la Su pe rin ten den cia de Ban cos.

Una de las for mas más ade cua das de
me dir si una en ti dad fi nan cie ra tie ne
‘mu cho’ o ‘po co’ de ac ti vos im pro duc ti -
vos es com pa rar los res pec to al pa tri mo -
nio. Las ci fras mues tran re sul ta dos no
muy alen ta do res. El ín di ce de ac ti vos
im pro duc ti vos / pa tri mo nio, que ce rró
en 165,5% en di ciem bre del año pa sa do,
se ha in cre men ta do na da me nos que en
ca si 30 pun tos por cen tua les en ape nas 3
me ses, lle gan do en mar zo del 2002 a
equi va ler 194%. Es de cir, exis ten más de
$ 900 mi llo nes que no ge ne ran ren di -
mien to al gu no pa ra los ban cos si no que
más bien oca sio nan gas tos adi cio na les. 

Exis ten ban cos cu yo ín di ce su pe ra
am plia men te el pro me dio, co mo el
Ban co Bo li va ria no, cu yo ac ti vo im -
pro duc ti vo so bre pa tri mo nio es de
375%, se gui do por el Ban co del Li to ral
con 350% y el Aus tro con 315%. Los
dos ban cos pri va dos más gran des, Pi -
chin cha y Gua ya quil, tie nen in di ca do -
res tam bién so bre el pro me dio, aun -
que no en ni ve les tan des pro por cio na -
dos. En cam bio, Pro du ban co man tie -
ne un me jor ín di ce (Cua dro 2).

A ni vel del sis te ma, no so lo que el in -
di ca dor se man tie ne en al tos por cen ta jes,
si no que mues tra una ten den cia al al za. A
par tir de los da tos de mar zo, se des pren -
de que en 11 de los 21 ban cos privados el
por cen ta je de mar zo fue su pe rior al re -
gis tra do al cie rre del año pa sa do.

¿Có mo afec ta es to al clien te? Las es -
ta dís ti cas des cu bren que el pa tri mo nio
de los ban cos no es su fi cien te pa ra sos -
te ner las ac tua les es truc tu ras de ac ti vos,
por lo que pa ra man te ner las re quie ren
acu dir a los re cur sos del pú bli co.
¿Po nen los ban cos aten ción a
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Cua dro 2

Ac­ti­vos­im­pro­duc­ti­vos­/­pa­tri­mo­nio (a­mar­zo/2002)

Ban­cos­con­ín­di­ce­me­jor­que­el­pro­me­dio Ban­cos­con­ín­di­ce­peor­que­el­pro­me­dio

Lloyds Bank 32,45% In ter na cio nal 196,22%

Co fiec 29,24% Pi chin cha 204,10%

Su da me ri ca no 74,00% Gral. Ru mi ña hui 222,51%

Com .de Ma na bí 114,50% Te rri to rial 238,11%

Ci ti bank 128,97% Ma cha la 253,12%

Pro du ban co 124,69% De Gua ya quil 264,71%

MM Ja ra mi llo A. 120,94% Ama zo nas 277,49%

Lo ja 135,00% Aus tro 315,50%

Cen tro mun do 166,55% Li to ral 349,48%

So li da rio 178,64% Bo li va ria no 375,08%

Uni ban co 193,66%

Es­ta­tal:

Pa cí fi co 105,72%

Pro­me­dio­ban­cos­pri­va­dos:­194,41%

Fuen te: Su pe rin ten den cia de Ban cos.

Gastos de personal
y de operación (en millones $)
Gráfico 6

No incluye las cifras del Banco del Pacîfico
Fuen te: Superintendencia de Bancos.

Alta liquidez
Gráfico 5

No incluye las cifras del Banco del Pacîfico
Fuen te: Superintendencia de Bancos.



los gas tos?
A nin gún ban que ro le gus ta rá es ta

pre gun ta, y me nos la res pues ta que se
de ri va de las ci fras. En la ban ca, los
prin ci pa les egre sos ope ra ti vos (no fi -
nan cie ros) pa ra que el ne go cio fun cio -
ne son los gas tos de per so nal y los gas -
tos de ope ra ción. Un aná li sis del com -
por ta mien to de los gas tos de ope ra ción
y de per so nal en los ban cos pri va dos re -
fle ja in cre men tos por cen tua les im por -
tan tes en el pri mer tri mes tre del 2002.

Has ta el pri mer tri mes tre del 2002,
los gas tos de per so nal de la ban ca pri va -
da se in cre men ta ron en +44% res pec to
al mis mo pe río do del año pa sa do. Así
mis mo, los gas tos de ope ra ción cre cie -
ron en +32% com pa ra dos con las ci fras
has ta mar zo 2001 (Grá fi co 6). Con es tos
in cre men tos, la ban ca pri va da acu mu la
gas tos por $ 30,2 mi llo nes en per so nal y
$ 42,1 mi llo nes en ope ra ción.

Mu chos ban que ros ha brán frun ci do
el ce ño an te es tas es ta dís ti cas y es ta rán
pen san do en los múl ti ples ser vi cios que
di chos gas tos es tán sus ten tan do. Pe ro,

que no se eno jen y vean lo que vie ne:
pues to que la efi cien cia es un con cep to
real que tie ne nu me ra dor y de no mi na -
dor, pa ra con tes tar la po lé mi ca pre gun -
ta ¿es tán con tro lan do los ban cos sus
gas tos?, GES TIÓN uti li zó dos in di ca do res
de efi cien cia ad mi nis tra ti va. El uno,
com pa ra los gas tos ope ra cio na les res -
pec to a los re cur sos cap ta dos pro me dio;
y el otro, los gas tos de per so nal ver sus
los re cur sos cap ta dos pro me dio.

Las ci fras del sis te ma evi den cian que
a ni vel agre ga do ha ha bi do po co es fuer -
zo por bus car ma yor efi cien cia, pues
mien tras el año pa sa do los gas tos ope ra -
cio na les re pre sen ta ban el 2,29% de los
re cur sos cap ta dos pro me dio, en mar zo
de es te año es te in di ca dor tu vo una po -
bre dis mi nu ción a 2,17% (com pa ra -
ción: mar zo 2001 vs. mar zo 2002). 

Lo mis mo su ce de con la otra me di -
da de efi cien cia, que re fle ja los gas tos
de per so nal / re cur sos cap ta dos pro -
me dio, ín di ce que fue del or den de
0,8% en el 2001 y se man tie ne en ese
mismo ni vel en el 2002 (0,8%). Es tas

mis mas com pa ra cio nes se pue den rea -
li zar res pec to al ac ti vo pro me dio, en -
con trán do se re sul ta dos muy si mi la res. 

En ton ces, las ci fras mues tran que
la ban ca ecua to ria na no se es tá en fren -
tan do a una pre sión real por em pren -
der ac cio nes que la vuel van más efi -
cien te, so bre to do cuan do se con si de ra
el mar gen fi nan cie ro ac tual y las uti li -
da des lo gra das a pe sar del ac tual ni vel
de ac ti vos im pro duc ti vos, gas tos de
per so nal y gas tos de ope ra ción.

“¡Nom bres, nom bres!”, co mo se
di ce en los mo men tos cul mi nan tes.
En tre los pri va dos, el que mues tra un
me jor ín di ce de efi cien cia es el Ban co
de Gua ya quil. Por el con tra rio, los me -
nos efi cien tes son el Te rri to rial y el Su -
da me ri ca no (Cua dro 3). 

Al gu nos ban cos me jo ran su efi cien -
cia res pec to al año pa sa do, y otros em -
peo ran. Cla ro que hay que to mar en
cuen ta que en Ecua dor, la cul tu ra de pa -
go es re la ti va. En la prác ti ca, la gen te pa -
ga so lo an te el te mor de que le ‘cor ten’
el ser vi cio co mo en el ca so de la luz o el
te lé fo no, pe ro no tie ne la cul tu ra de
acer car se a hon rar sus obli ga cio nes si no
exis te una pre sión de por me dio. Es ta
pre sión, que en los ban cos se atri bu ye a
la ges tión de co bro, ha ce que se ele ven
los gas tos de ope ra ción y de per so nal. La
si tua ción es crí ti ca cuan do de ter mi na do
ban co ha asu mi do la res pon sa bi li dad
so cial de pres tar a la co mu ni dad –o sea,
a los gran des y pe que ños clien tes- y no
so lo a los bue nos clien tes cor po ra ti vos,
con lo que la la bor de con tro lar los gas -
tos y ser más efi cien tes es de fi ni ti va -
men te más com ple ja.

El polémico mar gen 
fi nan cie ro

¿Se ha pues to a pen sar en la di fe -
ren cia que exis te en tre la ta sa que le
co bran los ban cos cuan do pi de un cré -
di to y la que le pa gan por sus de pó si -
tos? Una sen ci lla res ta le re ve la rá que
ac tual men te la di fe ren cia es de al me -
nos el 10% a fa vor de los ban cos.

De he cho, las ci fras co rres pon dien tes
a la ta sa ac ti va re fe ren cial (15,42%) y a la
ta sa pa si va re fe ren cial (4,99%) pro por -
cio na das por el Ban co Cen tral, al 31 de
mar zo de 2002, evi den cian un mar gen fi -
nan cie ro de 10,4% (Grá fi co 7), que es tá
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Cua dro 3

Efi­cien­cia­por­ban­co
Ban­co­­­­­­­­­­­­­­­­­­­­­­­­­­­Gas­tos­ope­ra­cio­na­les­/­­ Var.­­­­­­­­­­­­­­­­Gas­tos­per­so­nal­/­ Var.

re­cur­sos­cap­ta­dos­prom. re­cur­sos­cap­ta­dos­prom.

Mar-01 Mar-02 Mar-01 Mar-02

De Gua ya quil 1,3% 1,3% = 0,4% 0,4% =

Ci ti bank 2,2% 1,7% MEJOR 0,8% 0,6% MEJOR

Gral .Ru mi ña hui 2,1% 1,8% MEJOR 0,8% 0,7% MEJOR

Bo li va ria no 2,0% 1,9% MEJOR 0,7% 0,6% MEJOR

Lloyds Bank 1,7% 1,9% PEOR 0,9% 1,0% PEOR

Lo ja 2,8% 1,9% MEJOR 1,0% 0,7% MEJOR

In ter na cio nal 1,9% 2,1% PEOR 0,6% 0,7% PEOR

Ama zo nas 3,0% 2,2% MEJOR 0,9% 0,7% MEJOR

Li to ral 1,9% 2,2% PEOR 0,5% 0,7% PEOR

Pi chin cha 2,6% 2,2% MEJOR 0,8% 0,9% PEOR

Ma cha la 3,5% 2,3% MEJOR 1,5% 1,0% MEJOR

Aus tro 2,5% 2,4% MEJOR 0,9% 0,9% =

Pro du ban co 2,1% 2,4% PEOR 0,7% 0,7% =

MM Ja ra mi llo A. - 2,7% nd - 1,1% nd

Com .de Ma na bí 4,0% 2,9% MEJOR 1,1% 0,9% MEJOR

So li da rio 2,7% 3,0% PEOR 1,1% 1,3% PEOR

Co fiec 3,6% 5,0% PEOR 1,6% 2,3% PEOR

Cen tro mun do 7,6% 5,9% MEJOR 3,0% 2,7% MEJOR

Su da me ri ca no 4,5% 8,4% PEOR 0,7% 3,0% PEOR

Te rri to rial 3,8% 8,8% PEOR 1,4% 2,9% PEOR

Uni ban co 7,2% nd nd 2,6% nd nd 

Promedio pri va dos 2,3% 2,2% MEJOR 0,8% 0,8% =

Es ta tal Pa cí fi co 3,9% 4,7% PEOR 1,1% 1,5% PEOR

No ta: MEJOR re pre sen ta ma yor efi cien cia, PEOR re pre sen ta me nor efi cien cia, respecto a su indi-

cador del año pasado.

Fuen te: Su pe rin ten den cia de Ban cos.



sien do en ten di do por la ban ca co mo un
col chón que le per mi te man te ner los
actuales cos tos, gas tos, ac ti vos im pro -
duc ti vos y, ade más, les ge ne ra ju go sas
uti li da des. Y no so lo eso, si no que des de
que se ini ció la do la ri za ción, el mar gen
fi nan cie ro se ha am plia do de 7,40% (en
ene ro 2000) a 10,43% (en mar zo 2002).

Al aho rris ta no le ha ido na da bien.
Tras 26 me ses de do la ri za ción, la ta sa
pa si va es tá tan cas ti ga da que prác ti ca -
men te equi va le a la mi tad de la que se
pa ga ba en ene ro del 2000, que era de
9%, mien tras que en el mis mo pe río do
la ta sa ac ti va re fe ren cial se mo vió de
16,8% a 15,42%. 

¿Qué hay de las cifras
“reales”?

La si tua ción es de fi ni ti va men te
per ver sa pa ra los de po si tan tes y más
bien be ne fi cio sa pa ra la ban ca, cuan do
se ob ser va que en mar zo 2002 la ta sa
de in te rés real pa ra aho rros con ti núa
sien do fuer te men te ne ga ti va, -7,3%,
mien tras la ta sa de in te rés real pa ra
cré di tos es po si ti va des de fe bre ro y fue

de +2,6% en mar zo. Co mo en cual -

quier ne go cio, si el mer ca do le per mi -
te man te ner situaciones de esa natu ra -
le za en tre lo que co bra y lo que pa ga, y
las ci fras rea les, en ton ces no hay ma -
yor pre sión por bus car efi cien cia, dis -
mi nu ción de costos y pro duc ti vi dad.

¿Có mo es tá Ecua dor res pec to a
otros paí ses la ti noa me ri ca nos? Una
com pa ra ción con Ar gen ti na, Bo li via,
Co lom bia, Chi le, Pa na má, Pe rú y Ve -
ne zue la mues tra que en tres de es tos
paí ses el mar gen fi nan cie ro es su pe rior
al de Ecua dor y en los otros 4 es in fe -
rior; el mar gen es par ti cu lar men te me -
nor en Chi le (2,3%), Pa na má (3,1%) y
Co lom bia (6,2%) (Cua dro 4).

En ton ces, im pe ra la ne ce si dad de
ba jar las ta sas de in te rés pa ra el sec tor
pro duc ti vo, co mo uno de los ele men tos
cla ve pa ra al can zar la tan an sia da com -
pe ti ti vi dad. Aquí otra acla ra ción: hay
que en ten der la re duc ción de las ta sas
no co mo un ‘cli ché’ pa ra apli car lo in -
dis cri mi na da men te, si no fo ca li zan do al
sec tor pro duc ti vo, pues na da se ría más
equi vo ca do que ha cer lo pa ra la gran di -
ver si dad de des ti nos del cré di to. De he -
cho, las ta sas de in te rés pa ra aque llos
cré di tos que no son pro duc ti vos de be -
rían ser li be ra das, da do que la úni ca
ma ne ra de que un ban co pres te re cur -
sos a ese ti po de ac ti vi da des es me dian -
te ta sas que cu bran el ries go de no pa go. 

Pul so fi nan cie ro
Es cier to que los ac tua les in di ca do -

res de la ban ca mues tran un sis te ma de
me jor de sem pe ño que el de ha ce un
par de años, pe ro tam bién es ver dad
que es ta me jo ría ha en can di la do a los
ban cos pri va dos ha cién do los ba jar la
guar dia res pec to a los ries gos que to -
da vía flo tan en el am bien te fi nan cie ro. 

Exis te una se ria ame na za de de te rio -
ro de la car te ra de cré di tos. El in cre -
men to de la mo ro si dad es ta rá de ter mi -
na do por el gra do de di fi cul tad que en -
cuen tren las em pre sas en co lo car sus
pro duc tos en el ex te rior y en el mer ca do
na cio nal, y hon rar sus obli ga cio nes con
la ban ca lo cal. Nue va men te ron da el
fan tas ma de que los su pues tos bue nos
pa ga do res se con vier tan en ma los.

Los ban cos ya es tán sin tien do la di -
fi cul tad pa ra cap tar de pó si tos, de bi do a
que los dó la res van ‘es ca sean do’ en la
eco no mía a me di da que se com pli ca el
dé fi cit de ba lan za co mer cial. De ahí que
se ob ser va ma yor com pe ten cia por lo -
grar cap ta cio nes de de pó si tos, lu cha en
la cual los pe que ños tie nen di fi cul ta des
pa ra al can zar es ca la, y los gran des tie -
nen ma yor po si bi li dad de triun far.

Los ban cos no es tán dis pues tos a ba -
jar sus ni ve les de li qui dez, por lo que se
avi zo ran res tric cio nes al cré di to dis po -
ni ble. Las ta sas de in te rés se gui rán en
ni ve les ele va dos, pe ro siem pre man te -

nien do el abul ta do mar gen fi nan cie ro
ac tual.

La ban ca tie ne la res pon sa bi li dad
de em pren der pro ce sos de con trol de
gas tos per so nal y de ope ra ción, así co -
mo dis mi nu ción de los ac ti vos im pro -
duc ti vos, co mo me ca nis mo que per -
mi ta fle xi bi li zar las ta sas de in te rés pa -
ra el sec tor pro duc ti vo, y me jo rar las
tan cas ti ga das ta sas pa si vas.
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Cua dro 4

Mar­gen­fi­nan­cie­ro­por­paí­ses
Paí­ses Ts.in­te­rés­ Ts.in­te­rés­ Mar­gen­ Fe­cha­

de­co­lo­ca­ción de­cap­ta­ción fi­nan­cie­ro vi­gen­cia

Ar gen ti na 31,8% 7,8% 24,0% Feb-02

Bo li via 12,0% 2,0% 10,0% Feb-02

Co lom bia 14,9% 8,6% 6,3% Dic-0

Chi le 7,0% 4,7% 2,3% Feb-02

Ecua dor 15,4% 5,0% 10,4% Mar-02

Pa na má 10,2% 7,1% 3,1% Jun-01

Pe rú 22,6% 4,0% 18,6% Feb-02

Ve ne zue la 53,6% 24,6% 29,0% Feb-02

Fuen te: Bo le tín Eco nó mi co y Fi nan cie ro de la Fe de ra ción La ti noa me ri ca na de Ban cos, vol. 29, mar zo 2002.

Bajas tasas de interés para
el ahorro, y altas para los créditos
Gráfico 7

Cifras corresponden a la tasa pasiva referencial y activa
referencial.
Fuen te: Banco Central del Ecuador.
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El año 2001 ce rró
con uti li da des pa ra
la ban ca por $ 57
mi llo nes, mon to

que du pli ca el re gis tra do en el 2000, que
fue de $ 27 mi llo nes. No hu bo ban co
pri va do al gu no que fue ra per de dor en
di ciem bre, con ex cep ción del es ta tal Pa -
cí fi co que re gis tró re sul ta dos en ro jo por
$ -57 mi llo nes.

Tras es te cie rre del año 2001, hu bo
un buen co mien zo del 2002. El sis te ma
re por tó alen ta do ras ga nan cias, tan to que
és tas al can za ron $ 25,2 mi llo nes en mar -
zo 2002. La ci fra re gis tra da re pre sen ta
tres ve ces las uti li da des acu mu la das has -
ta mar zo del año pa sa do (Grá fi co 8). 

De man te ner se es ta ten den cia, el
2002 ce rra ría con uti li da des muy su pe -
rio res a las del 2001, así que por aho ra

los ban cos es tán su bi dos en una nu be
ro sa da al ha ber al can za do es tos re sul ta -
dos. Al gu nos se ña lan que ha rán uso de
es tas uti li da des cuan do lle gue el mo -
men to de ajus tar se a las exi gen cias de
ca pi ta li za ción de Ba si lea, lo cual de be ría
ocu rrir has ta ju nio del 2003. De he cho,
es ta nor ma ti va les ha pues to a ga nar a
los ban cos, pues su po ne in yec cio nes de
re cur sos fres cos pa ra au men tar el ni vel
de ca pi tal pri ma rio o Tier 1.

En es te pri mer tri mes tre del 2002, de

los 21 ban cos que ope ran en el sis te ma,
vein te re por ta ron uti li da des y so la men te
uno tu vo pér di das (el Ban co Ama zo -
nas). Nue va men te, los tres de ma yo res
uti li da des fue ron: el Pi chin cha; que acu -
mu la $ 6,2 mi llo nes; le si gue el Pro du -
ban co, que su ma $ 3,8 mi llo nes, y el
Gua ya quil con $ 2,8 mi llo nes (Cua dro
5). Si se ob ser van las ci fras del es ta tal
Ban co del Pa cí fi co, las ga nan cias has ta
mar zo de 2002 son ha la ga do ras a pri me -
ra vis ta, pues lo gró uti li da des por $ 6,7
mi llo nes; sin em bar go, es te re sul ta do es -
tá sus ten ta do en gran par te por la cuen -
ta ‘In gre sos ex traor di na rios’, que no son
pro pios de la ope ra ción del ban co.

Ade más de te ner uti li da des no mi -
na les im por tan tes, tam bién hay que
ve ri fi car que las ins ti tu cio nes sean lu -
cra ti vas. La ren ta bi li dad so bre pa tri -
mo nio (re sul ta dos del ejer ci cio / pa tri -
mo nio pro me dio) de los ban cos pri va -
dos fue el año pa sa do, en pro me dio, de
un 15%. Los más ren ta bles fue ron el
Uni ban co con 52%, el Ge ne ral Ru mi -
ña hui con el 49%, y Cen tro mun do con
44%. Si bien los gran des tie nen ren di -
mien tos me no res, se en cuen tran cer -
ca nos al pro me dio, en por cen ta jes que
evi den cian que el ne go cio sí es lu cra ti -

vo (Cua dro 4). Y tie ne pers pec ti vas de
que se rá mu cho más lu cra ti vco si se
ana li za  en tér mi nos de cos to de opor -
tu ni dad, pa ra lo cual al gu nos ban que -
ros sue len ha cer re fe ren cia al ren di -
mien to de los Bo nos Glo bal. Un
22,19% de ren ta bi li dad pa tri mo nial
pa ra la ban ca pri va da sig ni fi ca un ren -
di mien to muy por en ci ma del que se
ob tie ne en los Bo nos Gl obal de deu da
ex ter na ecua to ria na, que fluc tua ba en -
tre el 13% y 14%, has ta el cie rre de es -
ta edi ción. Así que la ban ca es tá ob te -
nien do ju go sas uti li da des y una atrac -
ti va ren ta bi li dad.
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Ju go sas uti li dades
(en mi llo nes $)
Gráfico 8

No incluye las cifras del Banco del Pacífico.
Fuen te: Superintendencia de Bancos.

Uti­li­da­des­por­ban­co­(en­mi­llo­nes­$)
Ga­na­do­res Ene­ro Ren­ta­bi­li­dad­ Ga­na­do­res Ene­ro Ren­ta­bi­li­dad­

mar­zo/2002 (anual­2001) mar­zo/2002 (anual­2001)

Pi chin cha 6,23 14,71% Lo ja 0,50 18,32%

Pro du ban co 3,81 15,48% Ma cha la 0,18 7,84%

De Gua ya quil 2,81 16,94% Co fiec 0,18 1,92%

Uni ban co 2,42 51,98% C.de Ma na bí 0,16 9,30%

Gral .Ru mi ña hui 1,86 48,71% Su da me ri ca no 0,06 0,17%

In ter na cio nal 1,65 11,23% Li to ral 0,02 13,87%

Bo li va ria no 1,41 21,75% MM Ja ra mi llo A. 0,01 8,09%

Aus tro 1,32 12,0% Te rri to rial 0,005 0,61%

Ci ti bank 0,97 15,06%

Lloyds Bank 0,91 10,17%

So li da rio 0,78 11,78%

Cen tro mun do 0,69 44,10%

Es ta tal: Per de do res

Pa ci fi co 6,68 -153,18% Ama zo nas -0,75 5,33%

To­tal­ban­cos­pri­va­dos:­US$­25,2­mi­llo­nes­(ren­ta­bi­li­dad­=­15,03%)

Rentabilidad:­resultados­del­ejercicio­/­patrimonio­promedio.

Fuen te: Su pe rin ten den cia de Ban cos.

Uti li da des en au ge


