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abricar un torni-
llo, vender un fo-
co, comprar hie-
rro, pagar un sala-
rio, extender una factura, promocio-
nar un jabon, capacitar a los emplea-
dos, despedir a otros, conseguir ga-
nancias... son gestiones comunes, ac-
tividades ordinarias de las empresas.
Cambie “tornillo”, “foco”, “hierro”,
“jabén” por los productos que su em-
presa fabrique o comercie, pues son
solo ejemplos tomados al azar. Desde
una pequena fonda que vende almuer-
zos hasta una inmensa multinacional
que estd en todos los campos (el finan-
ciero, el industrial, el agricola, el co-
mercial, el de los servicios), todas las
empresas tienen una cosa en comun:
realizan actividades en que intervienen
los hombres y las mujeres.

Podran tener mdquinas muy sofis-
ticadas, robots de dltima generacién,
computadoras muy capaces y muy ve-
loces, pero ello no sustituye la accién
humana. Toda empresa estd movida,
dirigida y realizada por la accién hu-
mana.

Y por eso, porque se trata de accio-
nes de hombres y mujeres, porque
aunque haya mdquinas que realicen
ciertas tareas, e incluso, como los hay
hoy, robots muy avanzados que hagan
procesos cada vez mds complejos, solo
los pueden hacer porque, a su vez,
hombres y mujeres los programaron.

Lo que estd claro es que la activi-
dad empresarial, grande o pequena,
auténoma o dependiente, es una ac-
cién humana; no es un fenémeno na-
tural ni mecdnico, sino que los hom-
bres y las mujeres lo pueden moldear y
dirigir. Justamente alli es que se entra
al terreno de la ética, es decir al de la
teoria sobre el fendémeno moral (ver
en el recuadro la diferencia entre mo-
ral y ética). Recuérdese que la morali-
dad de una accién brota de la dignidad
misma del ser humano, y de la con-
ciencia de la responsabilidad y de la li-
bertad. El hombre en cuanto hombre
es un ser moral.

Ahora bien: el bien moral por ex-
celencia —aun antes de cualquier reli-
gién, de cualquier ética formal- es la
vida humana. La primera aspiracion
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sQué es ética y qué es moral?

Moral es el conjunto de reglas, normas de comportamiento o valores que
establecen la distincién entre lo bueno y lo malo como criterio de humaniza-
cién, de perfeccién humana.

Etica es el estudio o teorfa sobre el fenémeno moral.

Normas morales son aquellas que obligan a un sujeto internamente, porque
es su propia conciencia las que les reconoce fuerza humanizadora. Si viola la
norma, es su propia conciencia la que va a mostrarle su desacuerdo. La sancién
a la infraccién de una norma moral es interna, y suele producirse en forma de
remordimiento.

Normas juridicas son las promulgadas por aquellos a quienes corresponde en
una nacion (parlamento) y obligan a todos los miembros de la comunidad politi-
ca, estén o no de acuerdo con la norma, la sientan o no como obligacién suya. En
el caso de infraccién de la norma, tiene que existir una sancion externa al sujeto.

Normas religiosas son las que tienen para el creyente la fuerza de proceder
de Dios a través de su comunidad religiosa, a través de su Iglesia. El arrepenti-
miento ante su infraccion es, en el catolicismo, tanto interno como externo (la
confesion).

Cédigo de ética es un conjunto de normas que se acepta por el hecho de per-
tenecer a un cuerpo que lo haya instituido y rige el comportamiento personal y de
trabajo de quienes componen ese cuerpo, sea un colegio profesional o una empre-
sa. Quien lo viola sufre una sancion interna, pero con frecuencia también una ex-

terna (juicio ante tribunales de honor, separacién de una empresa, etc.).

de la mujer y el hombre, en todas las
épocas, en todas las culturas, es vivir.
Pero no se trata de cualquier vida
—una vida vegetativa, por ejemplo, no
podria ser la aspiracién de nadie— si-
no de la vida humana total, integral,
es decir de la vida de un ser racional,
que pueda realizarse plenamente, con
unas aspiraciones trascendentes, con
un deseo supremo de felicidad y de
inmortalidad. Ese sentido de plenitud
ha sido entendido de diversas formas
alo largo de la historia y, para lograr-
lo, a veces se han cometido, y se si-
guen cometiendo, las mds grandes in-
justicias, las mds crueles matanzas, las
mds sangrientas guerras. Pero eso es
porque alguien o algunos aspiran a
un tipo de plenitud equivocada (el
odio surge como negacién del otro).
De lo que realmente se estd hablando
aqui es de una conciencia recta de
realizarse como persona, en todas las
dimensiones que constituyen el ser
humano en cuanto tal.

La vida y sus dimensiones
Es muy conocido que algunos bie-
nes son prioritarios para garantizar

una vida digna. Son los derechos ele-
mentales de los hombres y las mujeres.
Alimentacién, vivienda, trabajo, edu-
cacion, cuidado de la salud, seguridad
en la vejez y en la incapacidad, son esas
prioridades, aunque la realizacién del
ser humano no concluya alli, porque
siempre tiene otros intereses, otras ca-
pacidades, otras potencialidades. Esas
potencialidades son de un orden supe-
rior al nivel orgdnico animal, produc-
to de un mayor desarrollo y compleji-
dad del cerebro humano.

Las dimensiones de la vida perso-
nal son multiples: la interioridad, los
valores espirituales, pero también el
cuerpo, la exterioridad, que es el sos-
tén natural de las potencialidades hu-
manas. Y por otro lado, la comunica-
cién, pues la persona humana no se
realiza en el aislamiento; al contrario,
la existencia de los demds es consus-
tancial al mismo hecho de ser huma-
no. Aunque haya fuerzas negativas co-
mo el enfrentamiento y la guerra, tam-
bién existe el respeto al otro y el amor,
es decir la busqueda de la afirmacién
del otro, de su perfeccionamiento y fe-
licidad. El amor del que se habla aqui
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no es, por supuesto, el erotismo co-
mercial ni la sensibleria ni el idealismo
sonador. El amor es una fuerza para
hacer el bien. Y los hombres y las mu-
jeres solo en el amor pueden alcanzar
su perfecciéon individual y colectiva.
Hay otras dimensiones de la vida per-
sonal, que aqui solo se enuncian:

+ la capacidad de hacer frente, de
afrontar los obstaculos que se presen-
tan, sea de parte de la naturaleza o de
la sociedad;

« la libertad, esa dimension vital y
objetiva de los hombres y las mujeres
para mantener la autonomia de sus
decisiones, aunque no sea ilimitada y
absoluta porque estd encarnada en un
cuerpo y en una circunstancia;

+ la capacidad del hombre de des-
cubrir y aspirar a realidades superio-
res, es decir la trascendencia, que nie-
ga a la propia persona como un mun-
do cerrado y autosuficiente y aspira
siempre a mas; y

+ la accidn, la capacidad de actuar,
de modificar el entorno, de dominar la
naturaleza, perfeccionar al que actua,
explorar valores e ideas, experimentar,
educar y educarse, enriquecer el uni-
verso, intensificar la comunicacion,
sembrar la justicia y facilitar la libera-
cién.

Todas estas reflexiones podrian
parecer muy extrafias en una revista
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Las éticas y la ética latinoamericana

Cuando se habla de ética, entonces, se estda hablando del comportamiento
frente a uno mismo, frente a los demads y frente a la sociedad. Una comproba-
ci6én es que hoy la humanidad, es decir todos como colectivo y cada uno como
individuo, tiene conciencia de la dignidad e igualdad de todos los hombres. No
es universal: hay, por ejemplo, quien cree que los de otras etnias u otras cultu-
ras u otras religiones son tan distintos que merecen morir... y de alli las guerras
que aun hoy asolan al mundo. Otros hay que piensan que los pobres e ignoran-
tes no tienen los mismos derechos. Pero no hay duda que a medida que se ha
desarrollado la humanidad, la conciencia de la dignidad e igualdad de los hom-
bres y las mujeres ha ido creciendo y generalizdindose. Hay distintas maneras de
enfocar el problema; por lo que podria hablarse de distintas éticas. No todas
ellas coinciden. ;Con cudl quedarse? Aunque este comentarista cree que cada
una de ellas encierra una parte de verdad —asi sea el epicureismo, el estoicismo,
la ética kantiana o del deber, el utilitarismo, el marxismo—, tampoco se podria
caer en el relativismo, que da a todos los sistemas el mismo valor. Por ejemplo,
estd claro que la humanidad en su avance precisamente ha ido dejando de lado
éticas antihumanas, como la del superhombre, que proclamaba la existencia de
una raza superior opuesta y por encima de todas las demds a las que considera-
ba inferiores, mientras solo la primera estaba llamada al poder y a la grandeza.

Con todo, como se decia mds arriba, a pesar de sus retrocesos y de las gue-
rras raciales o religiosas que aun hoy existen, la humanidad ha ido avanzan-
do en la conciencia de los valores fundamentales. Justamente a lo largo del si-
glo 20 se fue desarrollando una ética especifica, que se llamé “ética de valo-
res” y, en las ultimas décadas, una ética “comunicativa” —que coloca el énfa-
sis en el procedimiento para llegar entre todos, mediante el didlogo y la co-
municacion, a una normativa moral universal—. Al mismo tiempo, las religio-
nes universales han caido crecientemente en cuenta que hay elementos en que
coinciden, sobre todo el central: que todos los hombres son iguales e hijos de
un mismo Dios.

En América Latina se ha desarrollado también una ética propia: la llamada
“ética de la liberacién”. Aunque sigue teniendo defensores y criticos dentro de la
propia Iglesia Catélica donde surgié y se desarrolld, hay un elemento central de
esta ética latinoamericana en el que es
dificil no estar de acuerdo: el bien y la
perfeccién no estan del lado del pro-
yecto de quienes oprimen a los de-
mds, no estdn de parte de lo que Enri-
que Dussel, uno de los principales ex-
ponentes de esta corriente filoséfica,
llama la “totalidad cerrada”. Por el
contrario, dice, el bien moral consiste
en la préctica de la justicia, que es re-
conocimiento del derecho del opri-
mido, del “Otro”. Asi, afirma Dussel,
“el bien ético es el si al Otro y, por lo
tanto, es justicia; es cumplir la justicia
y respetar al Otro como otro, dejarlo
ser”. Este sentido de “alteridad”, es
decir del reconocimiento del otro,
penetra todos los dmbitos de la vida
humana: la pedagogia y la economia,
la erética y la politica, la pedagogia y
las ciencias sociales.
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como GESTION, sobre todo porque el
lenguaje y los mismos temas centrales
que esta revista econémica ha maneja-
do a lo largo de sus casi ocho anos de
vida no suelen ser estos. Y tal vez, tam-
bién a algin lector le parezcan fuera de
lugar, incomodos o, incluso, absurdos.
En el fondo es porque este lenguaje y
esta temadtica han caido en el despres-
tigio en la actual sociedad.

C(’)di%os_ implicitos
y explicitos

Pero, si se piensa un poco mas, se
descubre que no es extrano que
GESTION los asuma. También para lo
que esta revista ha venido haciendo
hay una cara oculta de la luna: el tra-
bajo periodistico y analitico se basa en
una ética periodistica, en unos princi-
pios compartidos y, por supuesto, en
una ética personal o individual de
quienes la hacen y la dirigen que, aun-
que no se explicite, estd presente y sus-
tentando cada pédgina de cada ntimero.

Igual sucede en cualquier otra acti-
vidad humana. Por lo tanto, no se exi-
me de la ética la vida econémica v,
dentro de ella, la actividad empresarial
que es una actividad humana por an-
tonomasia. Lo que sucede es que, con
frecuencia, esos principios basicos de
actuacién estdn solamente supuestos.
Pero, cada vez més, en el mundo ente-
ro, las empresas de avanzada hacen un
esfuerzo por establecer su “codigo de
ética” de manera explicita.

Los esfuerzos por fijar formalmen-
te codigos de ética (ver definicién en
recuadro) suelen nacer en una varie-
dad de contextos, pero es muy comdn
que se deriven de los ejercicios de pla-
nificacién estratégica, cuando quienes
hacen una empresa buscan definir su
misién y su vision. Entonces es cuan-
do caen en cuenta de que “ganar dine-
ro” por muy realista que sea, no basta
para definir la misién de una empresa,
ni tampoco el fabricar o vender. Em-
piezan a verse que son sustanciales al
ser mismo de la empresa las relaciones
con los clientes y aquellas con los pro-
veedores y con sus propios empleados,
y que es imposible dejar fuera las rela-
ciones de la empresa con la sociedad
de la que son parte: como quiere la

empresa que sea la sociedad, cémo
quiere la sociedad que sea la empresa,
y qué debe hacer esta por aquella.
Pero no se crea que solo las empre-
sas que tienen cddigos de ética se rigen
por principios éticos: estas los han he-
cho explicitos, lo que es una gran ayu-
da —porque de lo contrario es mas f4-
cil que se pierdan, se confundan, se ol-
viden, se distorsionen— pero todo de-
pende de cémo se los viva y aplique en
el dia a dfa de la entidad. Luis Gémez
Izquierdo, el empresario guayaquile-
no afincado en Quito, lo decia muy
claramente en una entrevista con la re-
vista Mundo Diners (N° 217, junio del
2000): hay una gran diferencia entre
hombre de negocios y empresario; el
hombre de negocios es el que solo bus-
ca el dinero mientras que el empresa-
rio es el que quiere generar riqueza,
pero no solo para ¢l ni solo para los ac-
cionistas sino para sus empleados y
ara la sociedad.
Del c6digo moral tnico

Podria parecer
absurdo que esta
revista aborde estas
reflexiones y tal vez a
algtin lector no le
parezcan absurdas.
En el fondo, este
lenguaje y esta
temdtica han caido
en el desprestigio.

al pluralismo

Si no se puede caer en el relativis-
mo, tampoco es posible en el mundo
moderno imponer un cédigo moral
unico. Eso era factible en épocas ante-
riores, cuando la fuerte unién politica
entre Iglesia y Estado o entre Partido y
Estado podia imponer una unica vi-
sién del mundo. Como lo recuerda
Adela Cortina, catedratica de ética y
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filosofia de la Universidad de Valencia
y autora de numerosos libros, eso fue
lo que acontecié “con Espana y buena
parte de los paises de América Latina
en los que ha estado vigente el c6digo
moral nacional-catélico, es decir, el
cédigo moral propuesto al Estado por
una parte de la jerarquia eclesidstica”.

Otros pafses vivieron una expe-
riencia similar con un credo secular:
en los paises dominados por regime-
nes comunistas imperé un c6digo mo-
ral Gnico, una ideologia exclusivista, si
bien de caracter laico. “Un determina-
do grupo, como es sabido, se arrogaba
en exclusiva el derecho y la capacidad
de juzgar acerca de lo bueno y lo malo
para los ciudadanos y para toda la hu-
manidad desde una ideologia, como el
materialismo histérico, presuntamen-
te cientifica. Cualquier juicio moral
que no se atuviera a la ideologfa ofi-
cial, cualquiera que discrepara de las
interpretaciones admitidas por la van-
guardia del partido, quedaba tachado
ipso facto de perversidad burguesa y
tenia que ser llevado a la hoguera, co-
mo en los viejos tiempos”, recuerda
Cortina.

Pero eso ya no va mds. Por diferen-
tes caminos advino la libertad religio-
sa en Espafia y América y la politica en
el antiguo bloque soviético, y hoy es
imposible imponer en esos paises un
cdédigo moral dnico. Claro que, para
muchos, lo que vino a continuacién
fue un auténtico desconcierto desde el
punto de vista moral. “Los ciudadanos
se habfan acostumbrado a tomar co-
mo referente las directrices de aquellos
‘a quienes correspondia’, bien para to-
marlas por buenas, bien para asumir-
las pero desde una distancia critica,
bien para rechazarlas abiertamente, si-
tuandose en la posicién contraria, pe-
ro siempre teniendo esas orientacio-
nes oficiales como punto de mira”,
anota la catedratica.

Y aunque en los paises confesio-
nal-religiosos y en los confesional-co-
munistas la vigencia de un c6digo mo-
ral inico impuesto desde arriba haya
acostumbrado a muchos ciudadanos a
una “actitud de pasividad” en las cues-
tiones morales, que perdura, el paso
de los anos, la velocidad de los cam-
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bios y los desafios en las familias y en
las empresas obligan a tomar posicio-
nes. Como dice el viejo chiste respecto
de la reunién de dirigentes comunistas
ecuatorianos que se enteraban de la
muerte de Josef Stalin, y que podria
aplicarse con mds precision a la caida
del muro de Berlin: “{Nos jodimos,
cholitos! jAhora nos toca pensar por
nosotros mismos!”...

Esos cambios han llevado, irreme-
diablemente, a la época del pluralismo
ideolégico, del pluralismo politico vy,
también, del moral. Pero, jatencién!
Esto no quiere decir que todas las opi-
niones sean igualmente respetables...
No es verdad que en cuestiones mora-
les se entre en un campo tan subjetivo
pero tan subjetivo que todo dependa
de las preferencias individuales. Al
contrario, si el fundamento de los va-
lores morales es la razén humana evo-
lucionada, existirdin unas coinciden-
cias minimas que a su vez permitirdn
el pluralismo. Esos “minimos mora-
les” son los que hacen posible la coe-
xistencia civilizada pero es también
desde alli que puede construirse una
sociedad mds justa.

Maéximos y minimos

El filésofo alemén Jiirgen Haber-
mas y otros pensadores que han elabo-
rado esa “ética dialdgica” de la que se
hablaba mas arriba, se preguntan c6-
mo es posible mantener una sociedad
pluralista, siendo asi que en ella tienen
que convivir ciudadanos con distintas
concepciones de felicidad. Mucho mas
dificil esto en una sociedad multicul-
tural y multiétnica como la ecuatoria-
na, en que hay diferencias de concep-
cién mds profundas que entre grupos
formados en una misma cultura.

Justamente la respuesta es que la
convivencia es posible siempre que se
compartan unos minimos morales. Y
entre esos minimos, recuerda A. Cor-
tina, estd la conviccién de que se debe
respetar los ideales de vida de los ciu-
dadanos, por muy diferentes que sean
de los propios, con tal de que tales
ideales se atengan a los minimos com-
partidos. Lo que sucedi6 con la civili-
zaci6on humana en los dltimos siglos es

Gestion e crmpezo a darse cuenta de que la
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intolerancia trafa choques, guerras,
tortura, muerte y sufrimiento sin fin, y
que era posible que gente de distintos
credos religiosos conviviera pacifica-
mente, respetando de forma tolerante
sus desacuerdos.

No es que se ha llegado a la paz

La convivencia

es posible siempre
que se compartan
Unos minimos
morales. Y entre estos
respetar los ideales
de vida de los otros,
con tal de que tales
ideales se atengan

a los minimos
compartidos.

universal. De hecho, hasta el instante
mismo en que usted lee estas lineas,
hay gente que se mata porque tiene
distintas concepciones de la vida, y
porque quiere dominar o excluir a los
demds. Alli estd lo que sucede entre Is-
rael y Palestina o, mds cerca, en la ve-
cina Colombia, sin tener que recordar
las recientes guerras en los Balcanes, y
los espantosos atentados del 11 de sep-
tiembre y sus consecuencias. Pero, aun
asi, y por contraste con lo que sucedia
hasta hace relativamente pocas déca-
das, cada vez mds se generaliza en el
mundo la conciencia de que todos los
seres humanos se merecen el mismo
respeto y consideracién y que cada
uno estd perfectamente legitimado pa-
ra desarrollar sus planes de vida, per-
mitiendo siempre a los demds actuar
de igual modo.

“Obvio, ;no?”, dird alguno. Si, pe-
ro la verdad es que a la humanidad le
costo bastantes siglos darse cuenta de
ello y, como se ve, aun le cuesta llevar-
lo a la practica. La intolerancia renace
a cada paso, en la vida doméstica co-
mo en la internacional, en la vida ur-
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bana como en la rural. Pero, por di-
cha, el pluralismo se extiende también:
son cada vez mds los que aceptan que,
como dice la profesora espanola, “ca-
da cual es muy duefo de organizar su
vida segtin sus propios ideales, y que es
muy posible que esos ideales valgan la
pena, aunque nosotros no los compar-
tamos plenamente”.

Bueno, entonces, sa qué se refieren
los minimos y los médximos? La “for-
mula mdgica del pluralismo” consiste
en compartir unos minimos morales de

justicia, aunque se discrepe en los mdxi-
mos de felicidad.

La realidad, ;es moral?

Y si todo fenémeno humano pue-
de ser juzgado moralmente, sse podra
juzgar a una sociedad, por ejemplo la
sociedad latinoamericana, desde el
punto de vista moral? En realidad,
emitir un juicio moral sobre una situa-
cién social o una ideologia no es, por
cierto, nada nuevo. Desde los albores
de la humanidad los hombres crefan
que su comportamiento influia en las
catdstrofes naturales y que comporta-
mientos sociales equivocados trafan
castigos sobrenaturales. Ese era un jui-
cio sobre la conducta colectiva, aun-
que mas ficil es identificar al respon-
sable de una conducta individual, pues
en la colectiva el sujeto de dicha con-
ducta se diluye y llega a perderse el
sentido de la responsabilidad.

Y lo que salta a la vista es que en
nuestra sociedad, aunque no sea agra-
dable oirlo, hay situaciones de margi-
nacién, de pobreza, de ignorancia, de
inequidad ;Quién es el responsable de
estos efectos negativos? Hay cierta ten-
dencia entre los latinoamericanos a
echar la culpa de lo que sucede a otros,
y en este caso a causas y factores exter-
nos que no estdn bajo control. Asi, fre-
cuentemente se acusa al “sistema
mundial” o a “las transnacionales” o a
“los gobiernos de los paises ricos” de
ser los responsables de todo lo que pa-
sa en América Latina. Pero no se trata
de respuestas logicas ni aceptables pa-
ra una recta conciencia.

Otra explicacién muy recorrida
cuando se juzga nuestra situacién de
subdesarrollo es que la culpa la tienen
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Lo justo y lo bueno

Es vieja la distincion entre lo justo y lo bueno. Cortina habla de la diferen-
cia entre las exigencias de justicia y las invitaciones a la felicidad. Es verdad que
los dos conceptos tienen relacién, porque no podria asegurarse que algo es jus-
to sin tener como trasfondo la idea de qué se tiene como bueno. “Si decimos,
por ejemplo, que la actual distribucién de la riqueza es injusta y que es urgente
emprender la tarea de establecer un nuevo orden econdémico nacional e inter-
nacional, serd porque estamos convencidos de que poseer una cierta cantidad
de riqueza es bueno para cualquier ser humano, ya que asi puede desarrollar
con libertad algunos de sus planes de vida, y ademds porque creemos que es
bueno que exista equidad en la distribucién de los bienes sociales; no nos pare-
Ll ce, por tanto, que el ideal de vida bue-
na de una sociedad pueda realizarse
sin unos minimos de justicia”.

Entonces, si no hay una separacién
tajante entre lo justo y lo bueno, ;por
qué diferenciarlos? Precisamente por
la cuestién de los maximos y los mini-
mos. Aquellos pueden ser infinitos,
como definiciones pueda haber de fe-
licidad. La experiencia nos indica que
lo que a unos hace felices a otros deja indiferentes, y nadie tiene derecho a re-
criminar a otro porque prefiera un ideal especifico de felicidad.

En cambio, cuando de cuestiones de justicia se trata, hay algo que nace de
dentro del individuo que le hace ser tajante. Que el ser humano tiene derecho
a la vida y a los medios necesarios para vivirla dignamente es algo que no de-
pende de lo que cada quien opine: esto es algo tan esencial que no cabe subje-
tividades. Como dice Cortina, “en cuestiones de justicia un ciudadano adulto
es intransigente, mientras que, en lo
que se refiere a proyectos de felicidad,
un ciudadano adulto es tolerante, aun-
que pueda estar convencido del pro-

Elaboracion del autor, modificando el cuadro de
A. Cortina, p. 47
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los antepasados, la conquista, la colo-
nia y el neocolonialismo o imperialis-
mo. Ese es un mecanismo con el que
suele descargarse de una posible cul-
pabilidad a quienes habitan el presen-
te: los de ahora, la sociedad actual, no-
sotros somos inocentes de lo que estd
sucediendo, los culpables son otros.
Como recuerda Luis José Gonzilez
Alvarez, “esto ha servido de base a al-
gunos para hablar de una ‘a-morali-
dad’ histdrica: en América Latina, di-
cen, nunca ha existido una verdadera
moralidad, ya que ha sido siempre un
pueblo dependiente; nunca ha sido
responsable de sus actos y situaciones,
porque nunca ha poseido un proyecto
histérico propio por el que haya debi-
do responder y, por tanto, no somos
inmorales sino amorales”.

Pero esas tesis son insostenibles.
Ciertamente los actuales habitantes de
América Latina no son responsables
del pasado ni de los fenémenos natu-
rales (a no ser que estos se produzcan
por su explotacidn irracional de la na-
turaleza) ni de los actos de otros pue-
blos, pero si lo son del presente y del
futuro de nuestras sociedades. Y eso

fundo valor del suyo”.

Estd claro, entonces, que, si bien en
la vida cotidiana justicia y felicidad son
las dos caras de una misma moneda,
“las cuestiones de justicia se nos pre-
sentan como exigencias a las que debe-
mos dar satisfacciéon, si no queremos
quedar por debajo de los minimos mo-
rales, mientras que los ideales de felici-
dad nos atraen, nos invitan, pero ni nos
exigen ni son exigibles”.

Las diferencias son importantes. En
cuestiones de moral, por lo tanto no ri-
ge el “todo vale”. Hay unos minimos
que la sociedad en su conjunto quiere
respetar, ha decidido respetar. Y las
personas que no respetan esos mini-

mos, tampoco merecen el respeto de las

personas. Es decir: es inmoral quien no

se atiene a los minimos que pide la so-

ciedad. Otras diferencias pueden verse

en el Cuadro 1.
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porque los actos humanos dependen
de las decisiones, de las opciones que
cada uno tome. De alli que todos sean
(seamos) responsables de la situacién
social latinoamericana. Y también de
cémo se desarrolle esta en el futuro.

La responsabilidad tiene grados: es
mayor o menor segtn el tipo de parti-
cipacién que cada quien tenga en la vi-
da social. Pero, puesto que son perso-
nas, todos tienen un grado de poder,
mayor o menor, para transformar el
medio. Todos participan (participa-
mos), en la vida de una familia, una
comunidad, una sociedad: lo que se
haga (lo que yo haga) o deje de hacer
trae consecuencias.

Si hay efectos inmorales de la vida
actual, ;qué puedo hacer —en primera
persona del singular— para disminuir
su inmoralidad? Si me oriento por la
moralidad, por un proyecto de valor
que me guie y me motive en actitudes
y compromisos concretos, tengo un
camino trazado. Si no, deberia revisar
esos valores. Eso como persona, pero
también puede haber una opcién ética
como grupo, como asociacién, como
comunidad, como empresa.

La opcién por una democracia mas
amplia y auténtica, por construir so-
ciedades mds democréticas y justas, en
las que pueda desarrollarse el pleno
potencial de cada uno, junto con aten-
der a los Otros, para crecer juntos, ilu-
mina un camino para intentar una so-
ciedad, una economia, una globaliza-
cién mds humanas. Es posible asi pen-
sar en una sociedad, una economia,
una globalizacién que reporten mayor
bienestar y calidad de vida a la gente.
Ello es factible con una competencia
real, sin privilegios para grupos, em-
presas o paises; con un marco interna-
cional de regulacién de los flujos de
comercio, capital y recursos humanos;
con empresas y empresarios que vean
mds alld de sus narices, cuyo objetivo
no sea solo el de maximizar ganancias
sino de construir empresas que gene-
ren valor para sus duefios pero tam-
bién para sus administradores, sus
empleados y obreros, sus clientes y
proveedores, y para la sociedad que les
rodea.

No puede dejar de reconocerse, a

no ser que se quiera seguir siendo cie-
go, que gran parte de la humanidad
hoy estd sometida a la esclavitud del
individualismo o de los intereses de
unos pocos grupos y empresas, Como
recuerda el jesuita latinoamericano
Miguel Manzanera, S.].

Se hace urgente, entonces, funda-
mentar en la filosofia “los valores so-
ciales éticos personales y sociales y al
mismo tiempo promoverlos, tanto a
través de la educacion formal e infor-
mal, como a través de la comunicacién
social. Aqui surge la tarea de la socie-
dad civil y de la sociedad politica de
elaborar y aceptar codigos éticos”, di-
ce Manzanera. La honestidad, la tole-
rancia, la justicia y la solidaridad son
las actitudes de responsabilidad ética
reciproca de todos los hombres para
construir esa nueva politica y esa nue-
va economfia. “El principio de solidari-
dad se opone a todas las formas de in-
dividualismo social, incluyendo el
neoliberalismo exacerbado que no re-
conoce ningun principio ético, fuera
de la libertad”.

La corresponsabilidad individual

Para leer mas sobre el tema

C ENTRATL

de las mujeres y los hombres adultos
es un factor sustancial. La autoexigen-
cia moral que dé a los principios éticos
de la convivencia pacifica, democriti-
ca, justa y solidaria la primacia sobre
sus propios intereses, es lo que podra
hacer de la humanidad del Tercer Mi-
lenio digna de su nombre de humana.

Si se logra entre todos reformar
con criterios éticos el gobierno, la em-
presa, la vida social, si se logra la ga-
rantia de ese consenso ético para guiar
el futuro, entonces si esas fuerzas ser-
virdn a todos los hombres y no segui-
rdn como hasta ahora acentuando las
inequidades y las injusticias universa-
les.

El gran teélogo latinoamericano
Leonardo Boff reconoce que “el mer-
cado es tal vez la mayor institucién so-
cial de la historia”, porque en él se in-
tercambian todos los bienes, en él la
produccién cobra vida. “Pero ahora el
mercado solo sirve para producir mds
riqueza, no para satisfacer necesida-
des”, anade. “Estamos viviendo bajo el
monoteismo econémico. El mercado
se ha convertido en una gran divini-
dad, con su propia jerarquia y sus
evangelistas”.

Otro brasileno, Fray Betto, recor-
daba que “Toda empresa es una co-
munidad de personas dedicadas a la
produccién, administracion y/o servi-
cios. Y ninguna de ellas es una isla. Pa-
ra funcionar bien, depende de una te-
larafia de relaciones con otras empre-
sas, bancos, sectores del poder publico
y medios de comunicacién... Una mi-
rada egocéntrica sobre la propia em-
presa, considerada tan solo como la
gallina de los huevos de oro, puede in-
ducir al empresario o al grupo empre-

+ Cortina, Adela, Los ciudadanos como protagonistas (Barcelona, Galaxia Gutemberg

Circulo de Lectores, 1999)

.+ Gonzalez Alvarez, Luis José, Etica latinoamericana (Bogotd, Universidad de Santo To-

mas, 1994)

+  Ortiz Crespo, Gonzalo, “Politica y ética para una nueva era”, capitulo 10 de En el alba
del milenio. Globalizacion y medios de comunicacién en América Latina (Quito, Cor-

poracién Editora Nacional et al., 2000)

. Scannone S.J., Juan Carlos, y G. Remolina, S.J. (compiladores), Etica y economia
(Buenos Aires, Editorial Bonum, 1998). Compilacién de varios estudios. Ver la resefia de

este libro en Gestion 57 de marzo de 1999.

Pagina web sobre responsabilidad social: www.responsabilidadsocial-esquel.org.ec



T E M A

sarial a perder de vista el contexto en
que se sitda la empresa. Esa ceguera...
coloca a la empresa en una situacién
de riesgo. Sobre todo al ignorar los va-
lores que se basan en la ética de las re-
laciones personales y sociales vigentes
en la sociedad actual”.

Alguien responderd: “Pero en el
mercado no hay contemplaciones. El
capitalismo no es un juego de nifnos: es
una selva donde se lucha por sobrevi-
vir, y el que se afloja, pierde”. Si, pero
serfa una imperdonable ceguera pen-
sar que explotar a los obreros, evadir
impuestos, engafnar a los consumido-
res, contaminar el medio ambiente
son ventajas competitivas en esa selva
capitalista. La historia demuestra, una
y otra vez, que las empresas que tienen
un compromiso ético son las que, a la
larga, triunfan y sobreviven. Las otras
podran obtener ganancias inmediatas,
pero no tienen viabilidad en el mundo
moderno. Y no solo por cuestiones de
imagen, sino, como en una familia,
por la solidez de lo que buscan, por la
coherencia de lo que dicen con lo que
hacen, por la fuerza que da la unidad y
la autenticidad.

Hace su entrada _
la responsabilidad social

Esa responsabilidad o correspon-
sabilidad es lo que en los dltimos afos
se ha definido con el nombre de “res-
ponsabilidad social”. La Fundacién
Esquel, que se ha preocupado de estos
temas, propone entender a la respon-
sabilidad social como el libre y activo
compromiso de uno o varios actores
sociales por resolver los problemas de
desarrollo de la sociedad y construirla
como comunidad democrdtica, sus-
tentable y solidaria.

Si se desentrana el concepto va a
ser mucho mads facil entenderlo. ;Por
qué se habla de una posicion ética?
Porque implica una opcién consciente
por principios, valores y actitudes mo-
rales e intelectuales renovados en lo
social. De uno o varios actores socia-
les, porque puede ser adoptada en tér-
minos individuales, grupales o institu-
cionales, por lo tanto, personas, em-
presas, asociaciones, comunidades,
ONG, todos los actores de la sociedad

civil estdn llamados a la responsabili-
dad social. A su vez, se trata de libre y
activo compromiso, porque no es una
obligacion legal sino una decisién
consciente que ve como un imperativo
moral involucrarse en una causa. Esa
causa, a su vez, es resolver los proble-
mas de desarrollo, no como una ac-
cidn caritativa ni como una operacioén
de “lavado de imagen” sino una ope-
racién que va a las raices y no a los sin-
tomas, que va a lo sustancial y no al
maquillaje, lo que implica, como re-
cuerda Esquel, “una verdadera inver-
sién social en el desarrollo que permi-
ta un avance de toda la sociedad”. Fi-
nalmente se propone construirla co-
mo comunidad democratica, susten-
table y solidaria, porque supone la re-
novacion y desarrollo de la cultura ci-
vica y porque es un proyecto colectivo
que debe ser compartido y mantenido
por toda la sociedad.

Integridad

Pero Milton Friedman, el gurta de
la Escuela de Chicago y, por ende, del
neoliberalismo, asevera que la tnica
responsabilidad social de las empresas
es ganar dinero. “Hay una y solo una
responsabilidad social de los nego-
cios”, dice textualmente, “usar sus re-
cursos y realizar las actividades que le
lleven a aumentar sus ingresos”. Sin
embargo, por mas que haya ganado el
Premio Nobel de Economia, Fried-
man se equivoca. En la luz de todo lo
discutido en este articulo y de la expe-
riencia de cientos, de miles de empre-
sas miopes a lo largo del tiempo, es fa-
cil concluir por qué: Friedman no esta
viendo todo el cuadro.

La suya es una vision limitada. Es
el tipo de filosofia que ha conducido
a las empresas que envenenan el am-
biente, a las empresas que esclavizan
a sus obreros, a las empresas que uti-
lizan mano de obra infantil. Si solo
las ganancias son el objetivo, esa em-
presa podrd ser un buen negocio, pe-
ro a la corta o a la larga, su eficiencia
desaparecerd por las condiciones
ambientales, sociales y econdmicas
de un entorno deteriorado, degrada-
do, inestable.

La visién que propone Friedman es

C ENTRATL

Lo que le hace

falta a la empresa
moderna es ser integra
en su mision y su vision;
que piense y gestione

el presente pero

que se proyecte al futuro;
que se relacione

con el mercado pero
también con la sociedad.

miope, limitada, no tiene nada de inte-
gral. La palabra “integro” es muy intere-
sante porque, por una parte, significa
“que no carece de ninguna de sus par-
tes”, que algo es “entero” (cuando se di-
ce, por ejemplo “ese célculo se realiza
sobre el sueldo integro”), pero, por otra,
significa “recto, intachable” (cuando se
dice, por ejemplo “una persona inte-
gra”). Lo que hace falta a la empresa
moderna es ser integra, integra en su vi-
sién y en su misién, que no deje nada
afuera, que vea y actte en la realidad tal
como es; que se relacione con el merca-
do pero también con la sociedad, como
un todo; que piense y gestione el pre-
sente pero que proyecte el futuro, sin ol-
vidar el pasado; que sepa las consecuen-
cias, todas ellas, de lo que hace hoy, in-
tegramente. Y que, al mismo tiempo,
sea recta, que no busque sus recursos
por ningun camino torcido, que tenga
claros sus valores, que tenga sus princi-
pios firmes, que sus normas de conduc-
ta sean las mds altas y su honestidad y
transparencia las mds claras. Solo asi la
cara oculta de la luna, la ética y la res-
ponsabilidad social, seran parte consus-
tancial de la accién de empresas y em-
presarios. Solo con empresas integras
(es decir, enteras y rectas), con ejecuti-
vos y empresarios integros, dotados de
carécter, responsables, se podrd lograr
no solo las ganancias de corto plazo que
propugna Friedman, sino el progreso y
el crecimiento de todos.
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Se derrumban mitos sobre

21 Instituciones

ecuatorianas si dan recursos

para el desarrollo

s comun oir,
aun en perso-
nas que cono-
cen el tema del
desarrollo social, que en el Ecuador
no existen instituciones que, por
altruismo o cualquier otra ra-
z6n, den recursos “a fondo
perdido” para el desarrollo
social. También se dice que
los fondos que se aplican para
el desarrollo social vienen en su
mayoria del extranjero.

Pues no: ambos son unos mitos
muy grandes que, felizmente, no son
sino eso: grandes equivocaciones que
no corresponden a la realidad, como lo
acaba de demostrar una investigacién
sobre las organizaciones que canalizan
recursos financieros y técnicos para
atender fines de interés publico. ;Existen
tales organizaciones en el Ecuador? Pues
si. Una reciente investigacion realizada
por Boris Cornejo Castro, vicepresiden-
te de la Fundacién Esquel, descubrié
que al menos hay 21 de estas entidades
en el Ecuador. Estas, a su vez, financian
a decenas de ONG nacionales, organiza-
ciones populares, comunidades indige-
nas, microempresarios, etc.

El autor del trabajo estima que los
presupuestos que manejan estas insti-
tuciones asciende a alrededor de $ 36
millones al ano, y que de esa cifra cer-
ca de $ 15 millones se canalizan como
donaciones a terceros. “Esta es una ci-
fra importante para un pais pequefio
como el Ecuador, en el cual se estima
que los recursos totales que llegan al
pais en concepto de donaciones oscila
alrededor de los $ 60 millones al ano.
De modo que los dineros que canali-
zan las ‘grantmakers’ son significati-

Gastién  recursos privados que se destinan
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las ONG

a atender fines publicos”, dice Corne-
jo. En inglés se conoce como ‘grant-
maker’ precisamente a la institucién
que hace ‘grants’, es decir que desem-
bolsa fondos para fines de desarrollo
social.

Publicado con el titulo Recursos
privados para fines publicos: las grant-
makers en el Ecuador, y auspiciado por
Esquel y el Synergos Institute de Nueva
York, el trabajo muestra que, salvo un

caso (la Fundacién Coca Cola, que es
un donante puro), todas las demds
“grantmakers” comparten, den-
tro de los servicios que ofrecen,
el otorgamiento de donaciones pa-
ra educacidn, salud, desarrollo co-
munitario, fortalecimiento insti-
tucional, la ejecuci6n de sus
propios proyectos y, en
ciertos casos, la entrega de

créditos.
La informacién que
aporta el estudio es ttil para
entender mejor la dindmica aso-
ciativa en el desarrollo social del
pais. Ademds, permite encontrar
rasgos en comun entre las
“grantmakers” y posibilitard orga-
nizar algin tipo de red de coopera-
cién no solo para mejorar las capacida-
des individuales de estas instituciones,

“Se estd formando capital social”

“Hay un proceso de formacién de capital social en el Ecuador” dice Boris
Cornejo al comentar a GESTION sobre los hallazgos de su investigacién sobre las
‘grantmakers’ en el Ecuador. Para este economista, el capital social es ese pro-
ceso por el que crece el llamado “tercer sector”, es decir, aquel que no es el go-
bierno ni el sector privado sino la sociedad civil.

“Muchos autores han dicho que una de las diferencias sustanciales entre los
paises desarrollados y los paises subdesarrollados es que los primeros tienen un
capital social fuerte. Es decir que alli hay comparativamente muchas organiza-
ciones sociales, clubes, asociaciones, cooperativas, congregaciones, fundacio-
nes, y hay financiamiento para esas actividades. En el Ecuador, y eso lo demues-
tra esta investigacion, aquello estd empezando a pasar”, afirma.

Al estudiar a las instituciones que financian el desarrollo, Cornejo encontréd
que los fundadores de estas organizaciones son generalmente lideres civicos
comprometidos con el desarrollo del pais o empresarios modernos que han in-
corporado a sus estrategias empresariales la responsabilidad social como ele-
mento de competitividad y de relaciones con la comunidad. “Representan, por
tanto, un esfuerzo auténomo de la sociedad civil por llenar espacios que han si-
do descuidados por el estado benefactor, en un claro reconocimiento de que el
desarrollo es tarea de todos y que puede y debe impulsarse”, concluye.

Llustracion: Wilo Allyon.
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sino para fortalecer las relaciones entre
estos organismos con otras instancias
del Estado y del mercado. Esto ya estd
sucediendo: 15 de las instituciones estu-
diadas se reunieron el 29 de enero para
un taller de un dia para estudiar aquellos
temas comunes de interés y conocer las
experiencias del GIFE, una red de insti-
tuciones, fundaciones y empresas que
entregan recursos para fines sociales en
Brasil, asi como de otras entidades con la
que tiene contactos el instituto Syner-
g0s.

Como puede verse en el Cuadro 1,
entre las entidades investigadas estan las
fundaciones corporativas como la Luis
A. Noboa Naranjo, del Banco del Pi-
chincha, de Coca Cola, de Repsol/YPF,
y otras que no pertenecen a corporacio-
nes o empresas como las fundaciones
Ecuador, Natura, Mariana de Jesus, etc.
Sobre los criterios de seleccion utiliza-
dos para la muestra, ver el Recuadro 1.
El libro describe donde estdn las 21 en-
tidades estudiadas, como estdn consti-
tuidas, qué hacen, cudl fue su origen, su
organizacién, dmbito de accién, etc., e
incluye un verdadero directorio de estas
organizaciones.

Cornejo afirma que la presencia y
accién de las ‘grantmakers’ ha represen-
tado un importante aporte al desarrollo
de las ONG en el pais. “El hecho de dis-
poner de recursos para sus proyectos,
convenir en asociaciones de trabajo que
suponen el cumplimiento de regulacio-
nes técnicas, éticas y de rendicién de
cuentas generadas por el propio sector y
por fuera de la normatividad estatal, ha
permitido una mejor estructuraciéon y
funcionamiento del mismo”.

Dénde, cuando y cémo

La existencia de estas organizacio-
nes en el Ecuador data de los ultimos
afos, dice Cornejo. “Si bien la fecha de
constitucién de algunas de ellas (tres)
se ubica en la primera mitad del siglo
20, la gran mayoria surge en los ulti-
mos 20 anos. Resulta interesante ob-
servar cOmo en la ultima década, seis
de las ‘grantmakers’ han sido creadas
por empresas y corporaciones priva-
das como un esfuerzo de responsabili-
dad social para apoyar el desarrollo del
pais. Las empresas que han apoyado

Por qué quedo fuera la Junta de
Beneficencia

El estudio ha debido dejar algunas instituciones fuera. La mds grande de
ellas es la Junta de Beneficencia de Guayaquil, quizds la mas grande instituciéon
del Tercer Sector en el pais, que recoge fondos privados, de los ciudadanos, a
través del mecanismo de la loteria, para destinarlos a fines publicos como la sa-
lud y la educacién. Sin embargo, esta institucién no fue considerada en el estu-
dio porque no cumple con uno de los criterios de seleccion, pues no entrega do-
naciones sino que administra directamente instituciones de beneficencia. Entre
estas instituciones se cuentan hospitales, casas de asilo para la tercera edad, or-
fanatos, escuelas y colegios.

“La Junta (que tiene mds de un siglo de vida, y fue fundada por patricios
guayaquilenos) constituye el ejemplo mds representativo de la accién de la so-
ciedad civil en temas de salud y educacién a favor de los sectores mds pobres de
la poblacién. Se podria concluir que su fuerte institucionalidad la convierte de
lejos en el actor preponderante de su territorio”, dice el estudio.

Los otros criterios de seleccion de la muestra fueron que las instituciones:

* Son autogobernadas, controladas y operadas localmente.

+ Son organizaciones no gubernamentales, privadas, sin 4nimo de lucro.

* Proveen principalmente donaciones y en algunos casos créditos (sobre una
base no comercial) a ONG, organizaciones de base y/o individuos.

Cuadro 1

Muestra de estudio de las ‘grantmakers’ en Ecuador
NO Sigla Institucion

1 ACJ Asociacion Cristiana de Jovenes

2 ADRA Agencia Adventista de Desarrollo y Recursos Asistenciales

3 Fondo Ambiental Nacional

4 FEPP Fondo Ecuatoriano Populorum Progressio

5 Fundacién Banco del Pichincha

6 FCCQ Fundacion Camara de Comercio de Quito

7 Fundacion Coca Cola del Ecuador

8 EEE Fundacién Esquel Ecuador

<) Fundacién Maqui Pucuna

10 MCCH Fundacién Magquita Cusuchic Comercializando como Hermanos
11 Fundacion Mariana de Jesus

12 Fundacion Natura

13 Fundacion Repsol-YPF

14 Funcambio Fundacién Su Cambio por el Cambio

15 INSOTEC Instituto de Investigaciones Socio Econdmicas y Tecnoldgicas
16 INNFA Instituto Nacional del Nifio y la Familia

17 Rotary Club / Quito

Guayaquil

18 Fundacién Ecuador

19 F LANN Fundacidn Luis A. Noboa Naranjo (Consorcio Noboa)

Cuenca

20 OFIS Oficina de Investigaciones Sociales y del Desarrollo

21 SENDAS Servicios para un Desarrollo Alternativo del Sur

Fuente: Boris Cornejo, Recursos privados para fines piiblicos: Gastis

las grantmakers en el Ecuador, p.34
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estas iniciativas son organizaciones
modernas, exitosas y la mayoria de
ellas opera a escala nacional”.

La gran mayorfa de las ‘grantma-
kers’ (17) se han creado en Quito, capi-
tal del pais, 2 en Guayaquil y 2 en Cuen-
ca. El autor dice que este desbalance
puede explicarse en parte por el hecho
de ser Quito la sede del gobierno nacio-
nal y por ende residencia de la coopera-
cién internacional, junto a una fuerte
presencia de instituciones religiosas. En
todo caso, senala que, “en contraste con
las demds organizaciones, la mayoria de
las ‘grantmakers’ creadas en Quito ope-
ran en el dmbito nacional, lo que les da
un cardcter de organizaciones naciona-
les” y no locales.

Las dreas de intervencién de las
‘grantmakers’ son diversas: la mayoria
de ellas actiia en mds de un sector. Las
areas preferidas en las que desarrollan
sus proyectos son la educacién, el de-
sarrollo comunitario, el fortalecimien-
to institucional de las organizaciones
con las que trabajan y la salud. Para el
autor, “esto refleja la poca especializa-
cién del sector, lo cual se explica por
razones vinculadas a la precariedad de
su situacion financiera que les obliga a
buscar oportunidades en varios fren-

Cuadro 2

Fuentes de financiamiento
grantmakers’ corporativas
y no corporativas (1s99)

Fuentes de financiamiento nacionales %

Generacion de ingresos propios 4
Contribuciones corporativas 13
Donaciones de individuos 0
Ingresos de fondo patrimonial 2
Donaciones o contratos gubernamentales* 42
Donaciones de ONG 2
Otros 0
Total 100
Fuentes de financiam. internacionales %
Cooperacion oficial para el desarrollo 46
Contribuciones corporativas 10
Donaciones de individuos 0
Donaciones de fundaciones 12
Donaciones de ONG 10
Otros 22
Total 100
Fuentes de financiamiento %
Fuentes nacionales 69
Fuentes internacionales 31
Gastin Total 100
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tes de trabajo que cuentan con finan-
ciamientos disponibles. En otros ca-
sos, la explicacion de esta dispersion se
encuentra en la diversidad de las de-
mandas sociales que deben atender y
no pueden dejar de lado frente a la
inexistencia de otros oferentes de esos
servicios”.

Cuénto se gasta y de qué
fuentes proviene

El equipo de investigadores dirigido
por Cornejo no pudo obtener un dato
exacto de los recursos financieros que
canalizan estas instituciones: algunas no
disponian de la informacién al momen-
to de la entrevista, otras simplemente se
la reservaron. Con todo, Cornejo estima
que los presupuestos que manejan
anualmente estas organizaciones ascien-
den a alrededor de $ 36 millones y que
de esta cifra cerca de $ 15 millones se ca-
nalizan como donaciones a terceros.

El otro mito que destruye el estu-
dio es el origen del financiamiento de
las organizaciones del Tercer Sector o
No Gubernamental. En el caso de las
‘grantmakers’, la mayor parte del fi-
nanciamiento (69%) proviene de
fuentes locales (Cuadro 2). Estas mag-
nitudes aumentan en el caso de las
‘grantmakers’ corporativas, cuyo fi-
nanciamiento proviene en un 80% de
fuentes propias locales. “Inclusive en
el caso de las ‘grantmakers’ no corpo-
rativas, mds de dos tercios de los re-
cursos que manejan tiene su origen en
recursos levantados dentro del pais”.

El financiamiento que proviene de
fuentes internacionales alcanza el
31%. Este procede fundamentalmente
de la ayuda oficial para el desarrollo
(46%), de donaciones concedidas por
fundaciones y ONG extranjeras (22%)
y de la empresa privada (9%).

Otro dato interesante es que el
60% de las ‘grantmakers’ poseen un
fondo patrimonial. Es verdad que en
ningun caso supera los $ 3 millones,
pero refleja una tendencia del sector
de asegurar una mayor sostenibilidad
financiera, procurar una mayor auto-
nomia en la gestion de sus proyectos y
de hecho una mayor capacidad de pla-
nificacién en el mediano y largo plazo,
como dice el estudio.
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no es abstracto:
SU corrupcion
afecta a

todos

a corrupcién, sin
:) tomar en cuenta la
: ) actividad aduane-
g ra, caus6 pérdidas
al Estado por $ 447 millones durante
el ano 2001. ;Cudnto se pudo realizar
con ese monto? Para tener una idea,
esta cifra, proporcionada por la Con-
tralorfa, representa la tercera parte de
lo que todos los migrantes ecuatoria-
nos enviaron el ano pasado al pais. O
también pudo haber servido para pa-
gar un salario minimo mensual a 4
millones 500 mil ecuatorianos.

En el caso de Aduanas, la Contra-
loria ha establecido alrededor de 500
casos de indicios de responsabilidad
penal por perjuicios al Fisco en im-
portaciones que no pagaron los aran-
celes correspondientes, aunque estos
casos no han sido cuantificados.

Alfredo Corral, Contralor General
del Estado, anotd, a principios de este
afio, que si bien los organismos de
control denuncian los atracos, la ma-
rafa legal impide, en la mayoria de los
casos, que los responsables respondan
por las irregularidades.

En la misma linea se pronuncia
Ramiro Larrea, presidente de la Co-
mision de Control Civico de la Co-
rrupcién (CCCC), quien seniala que
de acuerdo a los estudios realizados
por ese ente, la corrupcién borde6 los
$ 2.000 millones en 1997. Dinero sufi-
ciente para construir y habilitar 10 mil
escuelas. Pese a que las denuncias se
incrementan afio con afio y eso signi-
ficarfa una mayor actuacién de la so-
ciedad civil, también las pérdidas por
corrupcién se van acumulando. “Un
ejemplo es suficiente: el salvataje ban-
cario estd calculado en $ 4.000 millo-
nes”, dice Larrea.
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Pero lo mds penoso es la impuni-
dad, sefiala Larrea. La corrupcién se
puede regar como pélvora porque no
hay juzgamiento y solucién. La impu-
nidad genera desconfianza de la po-
blacién en la Funcién Judicial pues
siente que el poder econémico o poli-
tico vale mds que la justicia. La impu-
nidad también atenta contra la estabi-
lidad econdémica, juridica y social.

Y es que los datos de las denuncias
recibidas apuntan a la Funcién Judi-
cial como el sector que mayores insa-
tisfacciones ha provocado (Grdfico 1).
“La Funcion Judicial encabeza la lista
de instituciones con mayor ndmero de
denuncias. Es lamentable que el orga-
nismo que debe ser ante todo el pala-
din de la justicia, ocupe tan criticable
lugar”, sefiala el informe de rendicién
de cuentas de la CCCC.

El afio pasado la CCCC recept6 577
denuncias, de las cuales 370 no fueron
admitidas por no ser de su competencia
siendo dirigidas hacia los 6rganos perti-
nentes. Otra cifra alarmante de corrup-
cién es que en el 91% de las 207 denun-
cias admitidas por la Comisidn, se esta-
blecieron indicios de responsabilidad
administrativa, civil y penal.

Pero, 3qué hay de los resultados? La-
rrea sefiala que la Comisién no desem-
pefia labores de juez. Pese a ello se ha
tratado de coordinar acciones con los
jueces, la Contraloria y la Fiscalia, aun-
que con esta tltima los esfuerzos han si-
do totalmente infructuosos. La efectivi-
dad de la Contraloria se ha visto afecta-
da porque participa en la etapa poste-
rior del caso, no en la previa, explica.

Entre tanto, la etapa final de la lucha
contra la corrupcion la tiene la Funcién
Judicial, pero hoy dia la justicia penal
depende de la Fiscalia, sefiala.

La Comisién se siente insatisfecha
por el tratamiento del proyecto de ley
que les permitiria ser parte del proceso
de los casos investigados por ella. Al
contrario, se pretendi6 introducir una
reforma que les obligaria a mantener
absoluta reserva hasta que la Fiscalia se
pronuncie. Asi, la Comisién ha visto
que muchos casos se han quedado es-
tancados en la Justicia.

Pero la responsabilidad también
recae en otras instancias. Larrea ad-

C ENTRATL

Los paises pobres son los mds corruptos

Segun el informe 2001 de la organizacién no gubernamental Transparency
International (TI) los paises pobres sufren atin la imagen de ser los més corrup-
tos del planeta. TI establece cada afio esa clasificaciéon con indices de 0 a 10, en
funcién del grado de corrupcién percibido por los hombres de negocios y ex-
pertos en la politica de cada uno de los paises analizados.

El presidente de TI, Petger Eigen, subray6 que el indice 2001 demuestra una

vez mds el “circulo vicioso” existente
entre pobreza y corrupcién, “en un
mundo en el que los padres deben so-
bornar a los maestros mal pagados pa-
ra garantizar una educacién a sus hijos”
y en el que este fenémeno también
afecta a los servicios sanitarios.

“Los mds pobres del mundo son las
principales victimas de la corrupcion”,
indic6 Eigen, quien precisé que “sumas
colosales procedentes de fondos publi-
cos son despilfarradas y robadas por
funcionarios”.

Bangladesh, uno de los paises mas
pobres del mundo reemplazé a Nigeria
como el pais mds corrupto en la lista de
91 paises de TI. Ecuador comparte la
posicién 79 junto a Pakistdn y Rusia.

Los unicos paises latinoamericanos
que no “sacan bombero”, es decir que so-
brepasan los cinco puntos son Chile, Tri-
nidad y Tobago y Uruguay (Cuadro 1).

Cuadro 1
Paises de América Latina en la lista
de Transparencia Internacional

Asi se distribuyen las denuncias de corrupcion

Grdfico 1

Fuente: CCCC Enero 2002.

vierte que pese a haber solicitado al
gobierno de Gustavo Noboa que se de-
clare la lucha contra la corrupcién co-
mo una politica de Estado, no ha habi-
do pronunciamiento alguno.

Y la realidad es otra, y tres ejem-
plos podrian ser suficientes. “Investi-
gamos la actuacién del anterior jefe
del Registro Civil y en vez de su desti-

Pais Puesto Puntaje
Chile 18 7,5
Trinidad y Tobago 31 53
Uruguay 35 5,1
Costa Rica 40 45
Peru 44 4.1
Brasil 46 4
Colombia 50 3,8
México 51 3,7
Panama 51 3,7
El Salvador 54 3,6
Argentina 57 3,5
Rep. Dom. 63 3,1
Guatemala 65 2,9
Venezuela 69 2,8
Honduras 71 2,7
Nicaragua 77 2,4
Ecuador 79 2,3
Bolivia 84 2
Fuente: TI
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tucién se le aceptd la renuncia. Igual
procedimiento se siguié con el enton-
ces gerente del ferrocarril y con el ex
director del INDA. No se puede luchar
contra la corrupcién retéricamente”,
dice Larrea, decepcionado ante la falta
de accién del gobierno.

;Y sobre la responsabilidad de los
empresarios? Larrea sefiala que existen

empresarios corruptos y su actuacion GEstifm
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perjudica al entorno y también a la
competitividad. “Se debe consolidar
su lucha contra la corrupcién, porque
les conviene a ellos mismos”, advierte.

Y es por la necesidad de la participa-
cién social que internacionalmente se
estdan conformando los llamados Siste-
mas Nacionales de Integridad (SIN),
expone Larrea. Es una estrategia que
posibilita que los distintos componen-
tes del Estado y la sociedad civil se orga-
nicen y actiien con eficiencia y transpa-
rencia para lograr un desarrollo econé-
mico y estructural sostenible.

Estos programas estan basados en la
construccion de politicas de participa-
cién y coordinacién ciudadana entre
diversos sectores: las funciones ejecuti-
va, legislativa y judicial; los medios de
comunicacion, la sociedad civil y el sec-
tor privado. Y es que para Larrea es im-
perioso incorporar a la gente en el pro-
ceso anticorrupcion, creando un Plan
Nacional de Integridad con un enfoque
obligatorio para todos.

En el analisis presentado por la so-
ciedad civil sobre la corrupcién y la
impunidad se expresa que en el caso
de varios bancos, el juzgamiento debe
ser también desde el punto de vista de
los derechos humanos de las personas
y no sélo en el incumplimiento de las
normas que rigen a la institucién. El
informe expresa que de 10 casos selec-
cionados en la rendicién de cuentas a
la sociedad civil (Mahuad, Filanban-
co, varios sobre el sector petrolero,
Penafiel, Banco del Progreso, algunos
sobre el IESS), ninguno de ellos ha
concluido con sentencias en firme.
“Los principales procesos siguen co-
mo casos de estafa o de retencién de
fondos publicos, pero no de peculado;
con lo cual asistimos a la crénica de
una justicia burlada”.

Este informe de TI “no tiene en
cuenta los pagos ocultos destinados a
financiar campanas electorales, la com-
plicidad de los bancos en el blanqueo
de dinero o la corrupcién de las multi-
nacionales”. Por ello, Transparency es-
pera publicar préximamente informes
especificos para sacar a la luz “la pro-
pension de las empresas occidentales a
recurrir a sobornos en las economias

Gestiin emergentes”. (MSY) B
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